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A nossa Politica

A SATA assume a Gestdo de Riscos como parte integrante do estilo de gestdo requerido aos seus
colaboradores, em linha com as boas préticas internacionais de governance do risco e em
conformidade com os requisitos legais e regulatdrios, respondendo as expectativas e exigéncias

dos stakeholders internos e externos do Grupo.

Os nossos compromissos

No ambito da nossa Politica de Gestdo de Riscos a SATA compromete-se a:

e Assumir a gestdo de risco como sendo uma responsabilidade de todos, em todas as
hierarquias, desde o Conselho de Administracdo até ao colaborador individual e

estabelecer e atribuir papéis e responsabilidades;

e Desenvolver uma cultura de rigor e responsabilidade no ambito da implementacdo de um

controlo interno eficaz, assente na Miss3o, Vis3o e Valores e no Cédigo de Etica e Conduta;

e Assegurar que o modelo de gestdo de risco é robusto e esta alinhado com as melhores

praticas, adotando o “modelo das Trés Linhas do II1A”;

e Integrar a andlise, esclarecida e suportada das principais incertezas, nas tomadas de

decisdo;

e Desenvolver uma cultura que promova os comportamentos necessarios a compreensao e

atuagdo sobre o risco em toda a Organizagao;

e Efetuar a gestdo de risco de forma transparente, envolvendo os diferentes stakeholders, de

modo a serem tomadas decisdes informadas e geradoras de confianga.

Declaragao final

Consciente dos desafios que caracterizam o sector do transporte aéreo em geral e as areas de
negocio da SATA em particular, comprometemo-nos a identificar, reduzir e controlar os riscos
inerentes a nossa atividade, através da implementa¢do de medidas e monitorizagao periddica
dos principais riscos, garantindo o cumprimento dos requisitos regulamentares no quadro das
melhores praticas de governo corporativo, com o objetivo de melhorar a nossa capacidade de

gerar valor.
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