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} Sata Gestdo de Aerédromos

2022 foi 0 ano em que comecamos a
recuperar dos desafios sentidos por toda a
industria da aviacao nos ultimos dois anos.

Foi um ano em que continuamos,

com determinacao e empenho,

a trabalhar na melhoria dos nossos
servicos, de modo a torna-los mais
eficientes, mais adequados as expetativas
dos nossos clientes e mais sustentaveis.

Comecamos a ver os resultados do
trabalho dos altimos anos, em forma de
numeros cada vez mais positivos.

Sabemos que o caminho de melhoria e de
adaptacéo as rapidas mudancas que ocorrem
no mundo é continuo, e os resultados deste ano
dao-nos uma forca renovada para continuar a
fazer mais e melhor.




Grupo SATA

Nascemos do sonho de cinco acorianos que quiseram,
um dia, ligar os Acores ao mundo por ar. Hoje continuamos a
materializar este sonho, procurando leva-lo cada vez mais longe.

0 Grupo SATA ja esta longe do pequeno nlicleo
familiar da década de quarenta. Mais de um milhar
de trabalhadores participam com o seu interesse
e profissionalismo no desenvolvimento deste

projeto. ) Sata Air Agores

A SATA é hoje um grupo de empresas que

desenvolve atividades relacionadas com o

transporte aéreo de passageiros e carga. SATA Internacional

Para além de duas companhias aéreas, 0 aZ0ReSAIrlines
universo das empresas SATA fica completo

com a SATA Gestdo de Aerddromos,

que se ocupa da gestdo de varias infraestruturas

aeroportuarias dos Acores. Membros da IATA

(International Air Transport Association) e da )' Sata

ERAA (European Regional Airlines Association), Gestdo de Aerddromos
as companhias aéreas do Grupo SATA, bem

como as unidades de negdcio da Manutencdo e

Engenharia e do Handling, tém visto o mérito e

profissionalismo das suas equipas reconhecido

pelas mais distintas certificacdes do setor.
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mensagem do
Conselho de Administracao
do Grupo SATA
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Quando, um dia, no futuro e a distancia, olharmos
para os nimeros de trafego das companhias
aéreas do Grupo SATA em 2022, uma reacdo
natural podera ser "Excelente ano. Recuperaram
da crise!”. Nessa altura, a coisa parecera ter sido
facil e ndo haverd, naturalmente, a percecdo do
enorme esforco que isso exigiu de todos os que
ca trabalham.

E um facto que, em termos de trafego de
passageiros, ambas as companhias atingiram
novos patamares. A Azores Airlines ultrapassou
pela primeira vez, e largamente, o valor simbdlico
de 1 milhdo de passageiros transportados num
ano. A SATA Air Acores para la caminha, tendo
pela primeira vez tido que adicionar uma sétima
aeronave a sua frota para conseguir atender

a crescente procura e assegurar a mobilidade
dentro da Regido Auténoma dos Acores. Estes
ndmeros estdo bem acima da indUstria global que,
na generalidade, ainda ndo recuperou os valores
pré-pandemia.

Mas este percurso foi tudo menos facil.

E a histdria ndo deveria levar a esquecer a

brutal combinacdo de fatores adversos que

) Sata Gestdo de Aerédromos

trabalhadores e passageiros tiveram de enfrentar
em 2022: os valores recorde de contaminacdo
por covid-19 no primeiro trimestre, a invasdo
russa e guerra na Ucrania com inicio a 24 de
fevereiro, o disparar dos precos dos combustiveis
para niveis equiparaveis aos da crise de 2008, a
desvalorizacdo do euro face ao dolar para baixo da
paridade, as roturas generalizadas nas cadeias de
abastecimento, o disparar dos niveis de inflacdo
para os valores mais altos em 30 anos, a rotura
na generalidade dos aeroportos durante o verdo,
por falta de pessoal e falta de investimento em
infraestruturas e tecnologia.

Perante tal contexto, a resposta que nos
pareceu mais adequada foi a de continuar
a trabalhar. Desenvolver continuadamente
um conjunto de iniciativas que nos
mantivesse focados no nosso objetivo

de melhoria constante da experiéncia
oferecida aos nossos passageiros e
solucdes que permitissem simplificar o
trabalho dos nossos parceiros de negocio.

A meio do ano tivemos, finalmente, a noticia

de que o Plano de Restruturacdo do Grupo

SATA tinha sido aprovado em Bruxelas. Foram
praticamente 2 anos em que grande parte da
nossa atencdo esteve af concentrada. Mas se este
evento é o fim de uma fase, também é o inicio de
outra, ndo menos exigente.

Os resultados econémico-financeiros de 2022,
apesar de todos os ventos contrarios, estdo em
linha com o Plano de Restruturacdo, mas ainda
ndo sdo aqueles que queremos e podemos
alcancar. Para contrariar os enormes custos extra
que tivemos de acomodar poderiamos ter exigido
mais sacrificios aos nossos trabalhadores. Mas
com tanta adversidade, que todos temos tido de
enfrentar, ndo teriamos tido as nossas pessoas
satisfeitas e tdo comprometidas em dar o seu
melhor. Também poderiamos ter reduzido os
custos oferecendo menor qualidade de servico
30S N0SS0S passageiros. Mas ndo teriamos a

sua preferéncia. Por tudo isso, preferimos ir mais
devagar, mas juntos.

Em 2023 estamos comprometidos em cumprir
COM Um COMPromisso que consta do Nosso plano
de reestruturacdo e que representa um marco
historico - a privatizacdo da Azores Airlines, um
passo fundamental para, a prazo, assegurar a sua
viabilidade e o seu crescimento. £, neste contexto
em particular, trabalhadores e clientes satisfeitos
sdo fatores que qualquer investidor aprecia
constatar. Haja salide e bons voos.



principio da continuidade
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Na sequéncia dos impactos originados pela pandemia
covid-19 no setor do transporte aéreo, em agosto de
2020, a Comissdo Europeia aprovou, ao abrigo das regras
do Tratado de Funcionamento da Unido Europeia em
matéria de auxilios estatais, 133 milhdes de Euros de
apoio a liquidez da SATA Air Acores, por forma a que fosse
possivel cumprir as obrigacBes de servico publico, prestar
servicos essenciais e assegurar a conectividade da regido
ultraperiférica dos Acores. Mais tarde, em abril de 2021,
foi aprovada uma medida de apoio de 12 milhdes de
Euros, a favor do Grupo SATA, como compensacdo pelos
prejuizos sofridos em consequéncia direta das restricdes
de viagens impostas devido a pandemia de coronavirus,
e simultaneamente a CE aprovou 122,5 milhdes de Euros
de apoio adicional a liquidez da SATA Air Acores, sob a
forma de garantia pUblica para empréstimos temporarios.
Em novembro de 2021 a CE aprovou: i) uma prorrogacdo
do apoio a liquidez aprovado na decisdo de inicio do
procedimento e aumentado e prolongado na decisdo

de extensdo (acima referidos) e ii) que as autoridades
portuguesas alterassem a forma do apoio a liquidez,
sendo a garantia publica substituida por um empréstimo
direto, no montante de 82,5 milhdes de Euros.

A 17 de fevereiro 2021, a SATA Air Acores entregou a
Comissdo Europeia o Plano de Reestruturacdo, aprovado
a 7/ dejunho de 2022.

No ambito do Plano de Reestruturacdo aprovado pela
Comissdo Europeia a 7 de junho de 2022, a 13 de janeiro
de 2023 ocorreu uma reorganizacdo societaria do

Grupo SATA, com a constituicdo da nova sociedade SATA
Holding, com capitais exclusivamente publicos detidos
pela Regido Auténoma dos Acores.

Na sequéncia desta alteracdo societaria, foi celebrado
um contrato de compra e venda de acdes (Contrato)
entre a SATA Air Acores e a SATA Holding, relativo as
participacdes na SATA Gestdo de Aerddromos e na SATA
Internacional - Azores Airlines, passando a nova empresa
a deter a totalidade do capital de todas as empresas das
empresas do Grupo SATA.

Em consequéncia do Contrato de acOes acima referido,

parte da divida detida pela SATA Air Acores sobre a SATA
Internacional, cerca de 342,2 milhdes de Euros, passou
para a esfera da SATA Holding, assim como a divida

da SATA Air Acores a SATA Gestdo de Aerddromos, no
montante de 8,4 milhGes de Euros foi assumida pela SATA
Holding.

Por outro lado, encontra-se a decorrer o processo de
encerramento da empresa subsidiaria dos Estados Unidos
da América, Azores \acations America. A semelhanca do
que aconteceu com a operacdo no Canada, a operacdo
nos Estados Unidos da América apenas sera representada
por uma loja da SATA, deixando de haver uma entidade
juridica local.

A 3 de fevereiro de 2023, 0 Acionista procedeu a um
aumento de capital da SATA Air Acores por conversdo da
conta a pagar ao GRA, reduzindo-o posteriormente para
cobertura de prejuizos, no montante de 102,8 milhdes de
Euros.

Adicionalmente, a data, encontra-se a ser negociado

pela SATA Air Acores, junto da banca, a transferéncia

de financiamentos bancarios, que foram inicialmente
constituidos com aval do Governo Regional dos Acores,
para a responsabilidade da SATA Holding.

No que respeita a SATA Internacional - Azores Airlines,
encontra-se prevista a conversdo de parte do empréstimo
concedido pela SATA Air Acores, a ser transferido para a
SATA Holding, para Prestaces Acessorias, no montante
de 160 milhdes de Euros, assim como uma entrada em
dinheiro no montante de 26 milhdes de Euros que serdo
também convertidos em PrestacOes Acessorias.

A 24 de janeiro de 2023, foi publicada no Jornal Oficial,

| Série, n.° 9, a Resolucdo do Conselho do Governo
n°5/2023 que determinou que a SATA Holding S.A.
desse inicio ao procedimento de alienacdo de aces
representativas de pelo menos 51% do capital social da
SATA Internacional - Azores Airlines, S.A.

Este procedimento decorre ao abrigo e em cumprimento
da Decisdo da Comissdo Europeia, de 7 de junho de
2022, através da qual foi estabelecido o Plano de
Reestruturacdo da SATA.

0 Conselho de Administracdo da SATA Holding,
apresentou a Secretaria Regional das Financas,
Planeamento e Administracdo Publica e a Secretaria
Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas, nos
termos da relacdo de tutela, respetivamente, financeira
e funcional da SATA Holding, S.A, a proposta de caderno
de encargos deste procedimento, tendo a mesma sido
aprovada pelo Conselho do Governo a 4 de marco de
2023, na qual se estabelecem os termos e as condicdes
para a alienacdo de um lote de acGes representativas
de, no minimo 51% e no maximo 85%, do capital social
da SATA Internacional - Azores Airlines, S.A, tendo sido
publicado em jornal oficial a 8 de marco de 2023.

As necessidades de tesouraria de curto prazo, tém sido
acompanhadas pelo Conselho de Administracdo, sendo
revistas regularmente com base na melhor informacdo
disponivel, quanto a evolucdo esperada da atividade da
Empresa e ao impacto estimado de condicionalismos
externos, tais coma o preco dos combustiveis, as taxas
de cambio, a evolucdo da taxa de inflacdo, os acordos de
pagamento de dividas, entre outros.

A Administracdo entende que a preparacdo das
demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2022 devera ser realizada com base no
principio da continuidade, tendo em consideracdo: i) a
aprovacdo do Plano de Reestruturacdo pela Comissdo
Europeia, em 7 de junho de 2022, ii) 0 processo de
reestruturacdo societaria, conjugado com o processo de
privatizacdo, em curso, e iii) 0 apoio financeiro acionista
e/ou capacidade de obtencdo de recursos financeiros
externos.

No entanto, tendo em consideracdo os potenciais
impactos no setor do transporte aéreo e na atividade
operacional e financeira futura da Empresa, os fatores
acima descritos poderdo originar a necessidade de
obtencdo de recursos financeiros adicionais face aos
estimados no Plano de Reestruturacdo Aprovado, o que
representa uma incerteza material que pode colocar
dlvidas sobre a capacidade da Empresa em manter a
continuidade das suas operacdes.

0 Conselho de Administracdo ndo considera que os
cenarios mais pessimistas sejam provaveis ou que
tenham impacto suficiente para colocar em causa a
continuidade das operacoes.

Deste modo, as demonstracGes financeiras ndo incluem
qualquer ajustamento inerente a possibilidade de se vir
a constatar que o pressuposto da continuidade ndo foi
apropriado.
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r'_esiliéncia.
flexibilidade.
sustentabilidade.

Foram as palavras de ordem de 2022, ano que se iniciou ainda

com algumas restricdes a operacdo devido a pandemia de covid-19.
Mas 2022 trouxe-nos também a oportunidade de continuar a
melhorar 0s Nossos servicos, de encontrar formas de sermos mais
sustentaveis e de continuar a servir 0s N0Ss0s Passageiros com o
cuidado e hospitalidade que merecem e esperam de nos.

A guiar 0s nossos projetos e a nossa forma de trabalhar estiveram
sempre a Nossa Missdo, visdo e valores, pilares estruturais da
nossa empresa.

V) V) A/ A/ A/ A/ A/ A/
V»@%@"&@ "A.A‘@"Aiﬁjﬁ"»@?%@?%

Missao
Promover a conetividade do arquipélago dos Acores de uma forma

sustentavel, contribuir para o desenvolvimento da regido e criar
valor para a comunidade onde estamos inseridos.

Visao
Ser reconhecidos em todo o mundo como a melhor opcdo para viajar
para e dentro do arquipélago dos Acores.

— Valores

Genuinidade, na paixdo que temos pelo que fazemos.

Hospitalidade, herdada das nossas origens acorianas e reflexo
do orgulho que sentimos em ser anfitrides dos nossos destinos.

Lideranca, essencial para servir os nossos clientes com eficiéncia,
pontualidade e qualidade, em todas as situacdes.
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0O NOSSO
ano

No sucesso de todas as
nossas rotas estao sempre
0S NOSSOS Passageiros, 0s
NOSSOS Parceiros, 0S N0SsOS
trabalhadores e todos 0s

que nos acompanham.,

E, reconhecendo isso mesmo,
apraz-nos sempre partilhar o
melhor que 0 ano nos deixou,
com quem faz parte deste
NOSSO Percurso.

) Sata Gestdo de Aerédromos

janeiro

0 arranque do ano de 2022 ndo foi isento de surpresas.
Esperdvamos por um arranque de 2022 bem mais
préspero, mas a covid-19 voltou a bater-nos a porta

e 0s viajantes ficaram em casa. Cancelamentos e
desisténcias voltaram a acontecer. Voltdmos as medidas
de protecdo e oferecemos flexibilidade nas reservas.

>r

Voamos menos do que previamos,
mas fizemos de tudo para olhar
mais adiante.

Convidamos os viajantes a planearem com antecedéncia
e aproveitarem boas oportunidades para voarem mais
tarde.

E como estar parado ndo é opcdo, prosseguimos com
0s nossos planos de transformacdo para que a
melhoria do servico prestado fosse uma constante.

fevereiro

0 trafego manteve-se timido.

Continuamos a melhorar a nossa pontualidade

e embarcamos as tradicdes dos Acores a bordo
da Azores Airlines, com a oferta de malassadas
no dia dos amigos, amigas e, claro, na terca-feira
de Carnaval. £ outra forma de promover os nossos
destinos e de valorizar as suas tradicoes.

Celebramos acordos de Interline Virtual com
a Transavia e a EasyJet. Oferecemos, assim, mais
visibilidade sobre a nossa oferta e mais flexibilidade
para quem procura viajar.

Os surtos pandémicos estagnaram, mas a pandemia deu
lugar a guerra na Ucrania. As cadeias de abastecimento
comecaram a dar os primeiros sinais de disrupcdo e a
escalada do preco do petréleo veio logo a seguir.

Reunimos esforcos e associdmo-nos a campanhas de
solidariedade que tiveram lugar.



marco

Com a primavera a porta, embarcamos com
lendas dos Acores impressas nas nossas caixas
de refeicdo. Histérias que o tempo ndo apagou.
£ mais uma forma de homenagear o destino do qual
também somos parte.

Levamos esta e outras novidades ao maior certame de
turismo realizado em Portugal, a Bolsa de Turismo de
Lisboa.

Termindmos o més com a revalidacdo da certificacao
da APCER IS0 9001:2015 conferida ao Sistema de
Qualidade da SATA Gestdo de Aerddromos. E mais um
reconhecimento inequivoco do trabalho desenvolvido
pela equipa que gere quatro aerédromos e uma aerogare
no arquipélago dos Acores.

A 21 de abril assinaldmos o Dia Mundial da Arvore,
com a entrada voluntaria no primeiro programa

de compensacdo de emissdes carbdnicas, em
parceria com a IATA. Este projeto é um entre outros,
que vem consolidar a estratégia de sustentabilidade
ambiental das nossas empresas.

) Sata Gestdo de Aerédromos

A este projeto juntamos a conclusdo da
implementacdo do Eletronic Flight Bag na
Azores Airlines.

Realizdmos o primeiro voo apenas suportado
pelo sistema digital Electronic Flight Bag, o que
significou deixar para sempre em terra 51 kilos
em manuais fisicos.

Passamos a voar mais leves,
imprimimos menos, consumimos
menos fuel, emitimos menos carbono
para a atmosfera. Estamos

no bom caminho.

abril

Em abril, o trafego despertou com as férias da Pascoa.
£ porque na SATA Azores Airlines as tradicGes ainda
sdo 0 que eram, voltamos a oferecer o0 nosso tradicional
ovinho de chocolate a bordo.

Um pouco mais tarde, a 25 de abril, assinaldmos os

40 anos de vida do Aerédromo do Pico. E foi bom
recordar as geraces que por |a passaram, pois da conta
de que fazemos parte da histéria do arquipélago e
daquela que é hoje uma das infraestruturas geridas
pela equipa da SATA Gestdo de Aerddromos.

maio

Trés novidades comerciais ocorreram por esta altura.

0 lancamento da nova APP para responder a
necessidade de concentrar num unico lugar toda
a informacdo que pode interessar a quem viaja
nas nossas companhias aéreas.

Uma parceria em acordo interline, desta vez com
a Air Transat, o que tornou visivel e possivel a reserva
de voos na Azores Airlines e SATA Air Acores para
passageiros que procuram o site da Air Transat.

Demos inicio a um périplo de sessdes para incentivar 0s
agentes transitarios a darem um passo em frente na
adocdo transversal da carta de porte eletrénica
(e-AWB). Com apoio da IATA, da Champ Cargosysthem
e da MAEIL, IS Engineering tomamos a dianteira para
demonstrar aos Nossos parceiros qudo importante pode
ser a transformacdo digital da atividade.
Por fim, e mais préximo do final do més, tivemos o
gosto de acolher a comitiva de jornalistas luso-
canadianos e luso-americanos em nossa casa. Com
o fim das restricdes impostas pela pandemia, 0 encontro
com o Presidente do Grupo SATA, hd muito planeado, foi
finalmente concretizado.
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junho

A 1 de junho demos asas as criancas que estdo
aos cuidados do Lar da Mde de Deus, e que
voaram pela primeira vez a pretexto de um encontro
surpresa com o Oceanario de Lisboa. A 4 de junho foi a
vez dos alunos da Escola Basica de Matriz que viajaram,
também pela primeira vez, rumo a llha de Santa Maria.
Assim, assinaldmos o Dia Mundial da Crianca.

Foi também altura de acolher as primeiras
ligacdes entre Nova lorque e Ponta Delgada e
entre Nova lorque e a llha Terceira. Momentos
assinalados com a oferta de mimos tradicionais a bordo
e de um certificado de voo inaugural.

A 6 de junho, ndo quisemos deixar de celebrar com

0S N0SS0S passageiros o Dia da Regido Auténoma

dos Acores. A tipica massa sovada e o arroz-doce
surpreenderam nos voos domésticos na Azores
Airlines. Nas Redes Sociais fizemos por assinalar as
datas mais marcantes do calendario. O dia do Pai, da
Made, do Tripulante de Cabine, do Piloto, da Mulher, da
Aviacdo Civil, da Felicidade, entre tantos outros. Em
cada uma destas ocasides, e 0 mais possivel, 0s Nossos

) Sata Gestdo de Aerédromos

R

nova
rota

funciondrios posaram para as nossas fotografias,
imortalizam o momento, deixaram no ar a sua boa
disposicdo e uma presenca que nos enriguece e da
qual todos nos orgulhamos.

No final do més
registdvamos uma

recuperagdo de
Foi ainda tempo de apresentacdo do Plano de
Reestruturacao do Grupo SATA, formalmente
aprovado pela Comissdo Europeia, cujas linhas
orientadoras foram dadas a conhecer aos funcionarios,
bem como aos Lideres Parlamentares da Regido
Auténoma dos Acores, seguindo-se outros momentos
de apresentacdo publica, designadamente, através de
meios de comunicacdo social.

relativamente ao

tréfego do ano anterior.

O veriao ainda
mal tinha comecado.

A 15 de junho, celebramos com 0s nossos s s
O otimismo esta no ar!

passageiros os 75 anos de atividade comercial
da SATA Air Acores. Acolhemos com um bolo de
aniversario todos os que desembarcaram do voo entre
Sdo Miguel e Santa Maria, primeira ligacdo realizada pela
companhia aérea, no ano de 1947. No resto do dia, e em
todos os percursos da SATA Air Acores, reavivamos um
gesto de cortesia de outros tempos e do qual muitos
passageiros se recordam: a oferta de um rebucado
durante a viagem.

julho

Sentimos na pele constrangimentos nos diversos
aeroportos. Ndo contavamos com tantos, num ano

de retoma acentuada, mas a realidade superou as
perspetivas. Porém, ndo canceldmos voos e mantivemos
a operacdo a bom ritmo.

Nos Acores, a SATA Air Acores reforcou os seus
voos inter-ilhas e a capacidade no transporte de
carga.

Assinamos mais um compromisso com a IATA
para levar a cabo um Programa de Gestdo
Ambiental transversal a toda a organizacdo. O
IEnVa (Environmental Assessment Program) foi
assumido na sua mais ampla dimensao.

Os objetivos de sustentabilidade ambiental serdo para
alcancar por toda a organizacdo. Passos simultaneos
foram sendo dados pela drea de Governance e
Compliance Legal, que preparou revisdes de alguns
documentos que devem servir de guia. Podemos
encontrar o reflexo deste extenso trabalho no capitulo
dedicado ao Modelo de Governo, mais adiante neste
relatério.

Yo



agosto

Em agosto, a nossa atividade superou os registos
pré-pandemia, o que nos distinguiu no setor.

No final do més, realizémos a ceriménia de integragdo
da nova unidade Bombardier Q400 na frota da
SATA Air Agores, aeronave que integrou a operacdo
aéreaa 1 de agosto de 2022.

Termindmos o més mais intenso do verdo a preparar o
regresso as aulas e com o foco comercial colocado na
época baixa que se aproxima. Retomamos a oferta
de franquia adicional para os estudantes que
preparam o regresso as aulas e estendemos o
mesmo beneficio aos professores deslocados.
Estes beneficios sdo importantes para 0s Nossos
passageiros mais frequentes, Fazemos por manté-los.

‘} Sa ta Gestdo de Aerédromos

setembro

Juntamo-nos as primeiras companhias aéreas
que compdem a Aviation Carbon Free Aliance da
Unido Europeia e que tem o designio de debelar
as emissdes carbdnicas até 2050.

£ porque o trabalho a desenvolver em prol da
sustentabilidade ambiental ndo se limita ao controle das
emissdes de carbono, juntdamo-nos, em setembro,

a iniciativa “Fly without Fins” desenvolvida pela
Sharks Guardian e, em novembro, a “Transport
Taskforce”, mais conhecida pela Declaracdo do Palacio
de Buckingham, um projeto que envolve a United for
Wildlife, que procura colaboracdo em matéria de controle
e maior vigilancia no que respeita ao comércio ilegal de
animais selvagens, ou praticas que possam comprometer

0 bem-estar da vida selvagem.

outubro
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12 de outubro ficara marcado na histéria da Azores
Airlines - e gravado na memoria de muitos apaixonados
pelo mundo das maquinas voadoras. Nunca o
aerddromo de Ponte de Sor tinha visto pousar
um Airbus A320. A passagem baixa, aterragem e
descolagem, foram momentos sensacionais.

Uma surpresa para os apaixonados pela aviacdo para
deleite de muitos spotters que nos acompanham ao
longo do tempo.

Pela mesma altura, em Portugal, a ERAA (European
Regional Airlines Association) realizava o seu
primeiro encontro anual pés-pandemia. Luis
Rodrigues, Presidente do Grupo SATA, foi um dos
oradores convidados.

Tanto no verdo como no inverno, somos auditados.
Desta feita, o més de outubro foi tempo de
auditoria da APCER para a equipa das Operacoes
Terrestres. 0 empenho com que abracaram o
desafio valeu-lhes um reconhecimento publico,
neste mesmo més, com a atribuicao do Prémio
José Carlos Damaso pelas mados da Agéncia
Portuguesa da Qualidade (APQ).

Nao fechamos o capitulo de outubro sem antes ter
realizado o primeiro voo com combustivel SAF
(Combustivel Sustentavel para a Aviacao), num
projeto abracado em conjunto com a Galp, a
NESTE e com a Carlyle Aviation. Foi mais um passo
no sentido de nos lancar naquele que serd o futuro da
aviacdo.

Fora do arquipélago, mas préximo da comunidade
acoriana emigrada, Luis Rodrigues participou em
encontros promovidos em Toronto e Montreal,
para partilhar informacao sobre a atividade das
companhias aéreas que mais tém contribuido para
reaproximar as familias e os amigos afastados pelo
imenso Atlantico.

No final do més, voltdmos a olhar para o calendario
das celebraces importantes para oferecer o Gltimo
batismo de voo do ano a algumas utentes do
Centro Paroquial e Social da Nossa Senhora de
Oliveira da Faja de Cima. O dia ficou marcado pela
emocao do voo e pela oportunidade de conhecerem,
30 vivo, quem dé vida aos programas de televisao
que ajudam a passar os dias. Proporcionamos uma
experiéncia Unica, naquele que se convencionou ser o
Dia do Idoso.

Voar é o nosso trabalho. Oferecer as nossas
asas a qquem nunca teve esta sorte, ¢ bem
mais do que isso. E honra e privilégio. E
assim, entramos em novembro.

Y 10
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Aderimos a iniciativa 25by2025 lancada pela
IATA com o objetivo de cooperar na defesa da
diversidade de género na indistria da aviacdo, em
particular, N0 acesso a cargos executivos e outros de
relevancia no setor da aviacdo.

A Azores Airlines atingiu pela primeira vez na

sua historia a marca de 1 milhdo de passageiros
transportados num sé ano. E esse ano foi o de

2022. Paramarcar o feliz acontecimento, Luis Rodrigues,
Presidente do Grupo SATA, entregou em mdos um boarding
pass para um destino a escolha do passageiro 1 milhdo.

Chegamos a dezembro com mais de meia
centena de projetos tecnologicos concluidos. Da
implementacio de novas aplicacoes a adocao

de ferramentas tecnoldgicas que nos permitem
fazer mais, melhor e mais célere, toda a
organizacio beneficiou do trabalho desenvolvido
pela area de sistemas de desenvolvimento
tecnologico. A transformacéo teenologica
acompanhou a transformacao organizacional.

dezembro

12

Fomos a primeira empresa acoriana a aderir a
Associacdo Grace - Empresas Responsaveis e em
dezembro fizemos parte do nicleo de empresas
fundadoras do Cluster Grace Acores. Sobre este

e outros projetos relacionados com a estratégia de
desenvolvimento responsdvel, falamos mais adiante, no
capitulo dedicado ao nosso modelo de Governo.

Foi em dezembro que cooperamos com a APAVT
na concretizacdo do seu 47° Congresso, que
reuniu, em Sdo Miguel, mais de seiscentos
agentes de viagens de todo o Pais, parceiros de
negocio essenciais no desenvolvimento da nossa
atividade.

Foi igualmente no Gltimo més de 2022, que a Azores
Airlines integrou a ERAA, uma Associagdo sem
fins lucrativos, que representa e defende os
interesses das companhias aéreas europeias
associadas e da qual a SATA Air Acores ja faz
parte ha muitos anos.

Antes de dizer adeus a 2022, fizemos por terminar o
ano com melhor espirito de Natal e organizamos, em
conjunto com as escalas SATA, convivios internos

de Natal em todas as ilhas, um périplo de
reencontros que Luis Rodrigues, presidente

do Grupo SATA, fez por acompanhar.
Aproveitamos as oportunidades para colocar em
marcha agdes de recolha de brinquedos e de bens
necessarios para oferecer a quem mais precisa.
Para viver em pleno a época mais festiva do ano,
reunimos esforcos para oferecer momentos surpresa
30S NOSS0S passageiros. Embarcdmos mais uma iguaria
que faz parte da mesa da consoada acoriana. Demos a
provar aos Nossos passageiros o Bolo de Natal, ou bolo
de frutas, uma conjugacdo de ingredientes que da ainda
mais sabor a quadra natalicia.

)’11



de sustentabilidade

Em suma, esta politica traduz o nosso
posicionamento em relacdo aos objetivos
internacionalmente conhecidos por ESG,
(Environmental, Social and Governance), sendo
indesmentivel que a avaliacdo destas trés forcas
tem assumido crescente relevancia na avali

da reputacdo das empresas no contexto nacional
e internacional.

trabalhadores, proporcionando-Ihes um ambiente
de trabalho saudavel e primando pelo bem-estar
e salde mental; dotar os recursos com know-how.
e conhecimento através de acGes de formacdo;
continuar a promover a diversidade de género,
ainclusao e o envolvimento com a comunidade.
Estamos a fazé-lo, em combinacdo de esforcos
com outras dreas internas.

Em poucas linhas, o que define a nossa Em relacdo a governacdo, pretendemos manter o foco
politica de sustentabilidade? na lideranca ética e integra, na diversidade, no rigor

e reporte de informacdo ESG, na ética organizacional
No que diz respeito a responsabilidade ambiental, e no combate a corrupcdo; queremos CUMPTir com 0s
passou a ser a uma prioridade alocar tempo e requisitos de ciberseguranca/privacidade e primar por
recursos para garantir a implementacdo de mais uma fiscalidade responsavel.
medidas no que toca a descarbonizacdo, eficiéncia Estamos a fazé-lo, de forma cada vez mais
energética, consumo racional, reciclagem e consistente.
valorizacdo de resfduos, gestdo de embalagens,
digitalizacdo e otimizacdo de procedimentos.
Estamos a fazé-lo e queremos continuar a
investir neste territdrio.

A nivel social, queremos manter o foco nos

‘} Sa ta Gestdo de Aerédromos
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v
objetivos de

desenvolvimento

sustentavel

A estratégia de sustentabilidade
no Grupo SATA esta alinhada com
0s Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), contribuindo

de forma mais ativa para 8 dos 1/
objetivos, por serem aqueles mais
enquadrados com a nossa atividade
e COMPromissos.

A Agenda 2030 define as prioridades e aspiracdes

do desenvolvimento sustentavel global para 2030 e
procura mobilizar esforcos globais a volta de um conjunto
de 17 objetivos e 169 metas comuns. £ uma agenda
alargada e ambiciosa que aborda varias dimensdes

do desenvolvimento sustentavel (social, econémico,
ambiental) e que promove a paz, a justica e instituicdes
eficazes. Visa resolver as necessidades das pessoas,
tanto nos paises desenvolvidos como nos paises em
desenvolvimento, enfatizando que ninguém deve ser
deixado para tras.

ODS 5: Igualdade de género

ODS 8: Trabalho digno e crescimento econémico

ODS S: IndUstria, inovacdo e infraestruturas

0DS 11: Cidades e comunidade sustentaveis

ODS 12: Producdo e consumo sustentaveis

0ODS 13: Acdo climatica

ODS 15: Proteger a vida terrestre

0DS 16: Paz, justica e instituicdes eficazes

LS
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indicadores
chave

Em 2022 registamos um
aumento das emissBes de COg, EMISSTES €O, 652

assim como de consumo de (tC0,) an0 2021 448
ano 2020: 414

eletricidade e energia, fruto da
recuperacdo da operacao.

3.863

8,1

ENERGIA RESIDUOS
@ 20 2021 2.803 (1) ano 2021:7,9
ano 2020:2.577
FUEL 1681 1 RESIDUOS 54,3
VIATURAS a0 2021 18.138 VALORIZADOS a0 2021:49,3
() ano 2020:16.128 (%)
ELETRICIDADE 899163 AGUA 12485
(Kwh) (m?) ano 2021:17.700

ano 2021:590.874
ano 2020: 549.041

ano 2020: 23.099

Yo
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resultados
e m 2 O Z 2 Emissoes de CO,

As emissoes de carbono (COz) sdo o principal impacto ambiental do setor da aviacdo.
No caso da SATA Gestdo de Aerddromos, a maior percentagem das emissdes esta
relacionada com o consumo indirecto, nomeadamente o uso de eletricidade.

Total de emissoes de carbono (tCO,) Intensidade energética
Métrica da pegada de carbono Consumo total de energia (Gj)
tCO: Consumo de combustivel e eletricidade

2022 2021 2020

Scope 1 020
46 50 44

Scope 2

(Eletricidade) 50® S S 2022

Total EmissGes

(1C02) 652 448 414

Consumo de eletricidade (KWh)

m
Vo)
—
(o)}
an
©

SCOPE 1
7% 46 tCO:

549.041
590.874

SCOPE 2
93% 606 tCO:

2020 2021 2022
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siduos

Sdo produzidas diversas tipologias de

residuos nas operacdes da SATA Gestdo de
Aerddromos. Nos estabelecimentos continuamos
comprometidos em reduzir e valorizar os residuos
através da aplicacdo da hierarquia de residuos
(prevenir, reutilizar, reciclar, valorizar e eliminar).

Nas aerogares os residuos sao encaminhados
pelos prestadores de servicos de limpeza.

Para assegurar a adequada gestdo de residuos
nas empreitadas executadas nos aerédromos, sao
desenvolvidos e analisados Planos de Prevencdo
e Gestdo de Residuos de Construcdo e Demolicdo
(PPGRCD) e Planos de Gestdo Ambiental (PGA),
nas diversas fases da obra.

Residuos perigosos

Os residuos perigosos e ndo perigosos
produzidos sdo geridos de forma responsavel
sendo devidamente acondicionados em fileiras
e encaminhados por operadores de residuos
licenciados que asseguram o cumprimento dos
requisitos de valorizacdo.

Sistema Integrado de Gestao

Um sistema integrado permite transferir a
responsabilidade de gestdo de fluxos de residuos
para entidades devidamente habilitadas em
garantir uma economia circular.

Fluxo de residuos Sistema Integrado

Pneus Valorpneu

Oleos usados Ecolub

A estratégia da gestao de residuos ¢ assegurada
pelo Plano Interno de Prevencao e Gestao de
Residuos, que determina medidas de controlo

€ monitorizacao.

) Sata Gestdo de Aerédromos

Residuos produzidos pela SATA Gestdo
de Aerédromos

Tipo de residuo Peso (1)
Agua com éleo prvoveniente dos 653
separadores de hidrocarbonetos '
Filtro de dleo 013
Oleos de motores, transmissdes e

lubrificacdo 051
Metais ferrosos 033
Aluminio 014
Lampadas fluorescentes 0,006
Absorventes contaminados 0,06
Embalagens contaminadas 0,001
Total 81

Producdo de residuos nos Aerodromos 2022

residuos encaminhados

8,1t

2021:79t

residuos perigosos

7,0t

2021: 741t

valorizacdo

04,3%

2021:493%




Eficiéncia na Operacéio Terrestre

Descarbonizamos edificios

Em terra, esta continuamente em curso
0 processo de Certificacdo Energética
nas Aerogares dos Aerddromos

dos Acores em cumprimento com o
regulamento de Sistema de Certificacdo
Energética dos Edificios (SCE). Ainda
em 2022, foram entregues aos
trabalhadores equipamentos eletrénicos
(EEE's), nomeadamente, portateis e
monitores com melhor classificacdo
energética.

S a0
- Na SATA Gestdo de Aerddromos, todo o consumo de viaturas de apoio operacional e de socorro é
’ - monitorizado e controlado mensalmente. Ndo obstante, pretendemos proceder a sua susbtituicdo
] por solucdes de mobilidade elétrica dentro do mais curto espaco de tempo. Foi também

racionalizado o niimero de inspecdes a pista, sem comprometer a Seguranca aeroportuaria,
fazendo desta também uma medida de racionlizacdo de consumo de combustivel,

didas de
igacao
Impacto
biental

e

Bird strikes

Como medida de prevencdo de “bird strikes” (colisdo de passaros com aeronaves) e consequente
protecdo das espécies endémicas, é realizada uma analise semestral da presenca de vida animal
nos aerédromos da Graciosa, Sdo Jorge, Pico e Corvo. Sdo também efetuadas verificacdes visuais
no perimetro da pista, com acionamento de sinais sonoros para o afastamento de aves, aguando
da preparacdo da aterragem das aeronaves.

) Sata Gestdo de Aerédromos

Fly without fins

O Grupo SATA juntou-se ao movimento
“Fly Without Fins’, que tem como
principio a ndo aceitacdo de carga que
possa estar relacionada com a pratica de
Finning, por ser considerada uma pratica
cruel que atenta a dignidade animal e
que tem colocado os tubar8es em perigo
de extincdo.

Embora esta ndo seja uma pratica
identificada nos Acores, as companhias
aéreas do Grupo SATA, que voam para
variadas geografias, consideram que a
implementacdo de medidas concretas
que permitam mitigar o problema
identificado por diversas associacoes
ambientalistas, designadamente, a

Shark Guardian, podera atenuar a
exploracdo comercial de partes de peixes
cartilagineos e, assim, contribuir para a
preservacdo da vida nos oceanos.
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acao Ambiental

Por forma a envolver toda a estrutura organizativa nas questdes
ambientais, lancamos varias campanhas ambientais, utilizando os
canais de comunicacdo internos, nomeadamente o Ibelong e blog
interno "Voamos Juntos”,

“No Dia Internacional de Limpeza Costeira 2022,
contribua para a reducéo do lixo plastico nos oceanos”
Iniciativa da Fundacdo Oceano Azul com o objetivo de unir grupos de
voluntarios de setores publicos e privados num importante objetivo
comum: ajudar a limpar o lixo marinho dos oceanos.

“Sabia que... Hoje celebramos o Dia Internacional da
Reciclagem?”

Mensagem de sensibilizacdo para a importancia da reciclagem e
poupanca de recursos. Uma campanha em parceria com a Rede Electrdo.

“No Dia Mundial da Terra, ndo imprima e ajude-nos a
poupar arvores”

Neste dia, foram desenvolvidas iniciativas relacionadas com a eliminacdo
de impressdes ndo essenciais em todas as impressoras dos escritorios
do Grupo SATA. Esta acdo simbdlica promoveu junto de todos 0s
trabalhadores a consciencializacdo para habitos que promovam a reducdo
do impacto ambiental da atividade da nossa empresa.

Sabia que... No proximo dia 29 de maio comemora-se o
Dia Mundial da Energia?

Com o objetivo de consciencializar os trabalhadores para a importancia
do uso racional da energia, da reducdo do uso de energias ndo renovaveis
e da necessidade de privilegiar cada vez mais fontes de energia
renovaveis e limpas, foram partilhadas algumas dicas de eficiéncia
energética.

“Dia Mundial da Conservacéo da Natureza”

Nesta campanha, faldmos com a Diretora Regional do Ambiente e
AlteracOes Climaticas, para melhor podermos perceber e divulgar a
necessidade de protecdo da natureza dos Acores e de que forma
podemos contribuir para esta nobre e urgente missdo coletiva.

“Sabia que... No proximo dia 22 de maio comemora-se o
Dia Internacional da Biodiversidade?”

Campanha sobre a importancia da biodiversidade na vida da Terra.
Divulgacdo da mensagem do Secretéario-Geral das Naces Unidas por
ocasido do Dia Internacional da Biodiversidade.

“No caminho para um futuro mais sustentavel”

Comemoracdo do Dia Mundial da Arvore com o lancamento do
Programa de Compensacdo Voluntdria de Emissdes de Carbono.

“5 formas de ser mais sustentavel no trabalho”

Campanha de sensibilizacdo com a sugestdo de acdes simples a
implementar no local de trabalho, de forma a reduzir a nossa pegada
ecolégica. Divulgacdo do video "Net zero emissdes de carbono”.

Campanha de Natal “Memorias para Natais Futuros”

0 Grupo SATA juntou-se a esta campanha da Sociedade Ponto Verde,
partilhando com os seus colaboradores conselhos Uteis para a reciclagem,
para reduzir o consumo e para reutilizar mais materiais.
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Projetos e
iniciativas
dedicados a
Sustentabilidade

O Grupo SATA participa em diversos
projetos e iniciativas com foco no
desenvolvimento de ferramentas
dedicadas a sustentabilidade ambiental,
social e governanca. Em 2022, ndo so
demos continuidade a projetos ja em
CUrso, como também abracamos
projetos novos.

Cartilha de Sustentabilidade dos Acores

Os Acores sdo o primeiro arquipélago em todo o mundo

a obter a certificacdo internacional de Destino Turistico
Sustentavel, atribuida pela Earthcheck, uma entidade oficial
de credibilidade pelo Global Sustainable Tourism Council
(GSTQ).

A Cartilha de Sustentabilidade dos Acores é uma iniciativa
do Governo Regional dos Acores com o intuito de promover,
de forma inclusiva e abrangente, o desenvolvimento
sustentavel da regido.

Com o compromisso de desenvolver a sua atividade de

uma forma mais sustentavel, o Grupo SATA mantém

a participacdo ativa nesta iniciativa, que tem em
desenvolvimento um novo modelo. Este permitird

um acompanhamento continuo por especialistas em
sustentabilidade, garantird consultoria e capacitacdo
especializadas, sendo complementadas com a
disponibilizacdo de diversas ferramentas técnicas e
recursos personalizados.

Somos associados ao GRACE

0 GRACE - Empresas Responsdveis é uma associacdo
empresarial de utilidade publica, sem fins lucrativos,

que atua nas areas da Responsabilidade Social e
Sustentabilidade. O GRACE integra as redes europeias EVPA
e CSR Europe, lider em sustentabilidade e responsabilidade
corporativa, apoiando setores da indUstria e empresas a
nivel global, na transformacdo e busca de solucOes praticas
para o crescimento sustentavel. Tem como missao a
promocdo e desenvolvimento de uma cultura empresarial
sustentdvel, fomentando a participacdo das empresas
associadas no contexto em que Se inserem.

0 Grupo SATA aderiu ao GRACE usufruindo de uma
plataforma de partilha de conhecimento e de apoio para
implementacado de boas praticas.

Cluster Grace Acores e Cidadania e Voluntariado

0O Cluster Grace Acores pretende juntar todas as empresas

da Regido Auténoma dos Acores na procura de solucdes

que tornem a atividade empresarial, operacional e industrial
responsavel e sustentavel, quer do ponto de vista social,
ambiental ou de Governance (ESG), através da partilha de
conhecimento e de experiéncias e criacdo de sinergias.

0 Grupo SATA integra as empresas fundadoras deste

projeto, sendo coordenadora ao lado do Grupo Sousa e Bel,
com o objetivo de construir uma massa critica necessaria

a transformacdo, partilhando boas-praticas, criar sinergias

e desenvolver outputs que permitam colocar os temas da
Agenda 2030, 2050 e ESG (Environmental, Sustainability and
Governance) como prioritarios nas agendas das empresas.
Também em 2022, o Grupo SATA integrou o cluster Grace de
Cidadania e Voluntariado, que pretende alavancar o papel que
as empresas tém na promocdo de uma cidadania ativa e de
programas de voluntariadp estruturados e alinhados com os
valores de cada organizacdo. Este programa foi criado com o
intuito de ser um dissiminador de boas praticas, comprometidas
com a Agenda 2030 das Nacdes Unidas.
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Integramos a AZEA

Uma aviagdo sem emissées carbénicas é o que queremos alcancar!
SATA Air Acores e Azores Airlines integraram o pelotdo da frente das
companhias aéreas que compdem a Alianca Zero Emissdes para a Aviacao
(AZEA) que tem como proposito final garantir a integracdo de aeronaves
movidas a hidrogénio e a eletricidade nas suas frotas, até ao ano de 2050,

A AZEA é um programa com a chancela da Comissdo Europeia, do qual fazem
parte companhias aéreas e outros agentes ligados ao setor do transporte
aéreo na Europa, e diferentes parceiros (Airbus, Bombardier, IATA, ERAA)
empenhados em congregar todos os esforcos para alcancar

a descarbonizacdo da aviacdo nos proximos anos.

) Sata Gestdo de Aerédromos
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Projeto CHYLA

Credible Hybrid Electric Aircraft (CHYLA) é um projeto financiado pela Unido
Europeia, inserido no programa CleanSky, que tem como objeto estudar

e desenvolver tecnologia e design hibrido-elétrico para cada categoria

de aeronaves. O projeto estd a cargo da TU Delft (Delft University of
Technology) e estd a desenvolver um modelo de rede aérea para estudar
como as operadoras podem usar os conceitos de design hibrido para os
operadores regionais. O Grupo SATA, atento a evolucdo da tecnologia e
alinhado com os compromissos ambientais, aceitou fazer parte do projeto,
no qual a SATA Air Acores disponibiliza a partilha de dados operacionais para
contribuicdo no desenvolvimento do estudo. Os avancos na tecnologia de
energia elétrica/propulsdo estdo a revolucionar o setor da aviacdo com o
objetivo de permitir, no futuro, solucGes integradas e sustentaveis,

V)

IATA CO, Connect

O IATA CO, Connect € uma calculadora de emisses de carbono. O objetivo é
oferecer uma calculadora de CO, baseada em dados precisos das companhias
aéreas, utilizando calculos e metodologias recomendadas e aprovadas pelo
setor, assegurando a transparéncia do impacto ambiental da viagem de cada
passageiro. As companhias aéreas poderdo ser capazes de calcular e validar
as suas emisstes de (0z usando o modelo de dados da IATA e comparando-
0s com as médias da industria.

A SATA Air Acares e a Azores Airlines sdo parceiras piloto nesta iniciativa
que estd em fase de desenvolvimento, fornecendo dados operacionais

para a validacdo de mecanimos e interfaces de calculo.

Lancamos a pagina da Direcio de Sustentabilidade

Tendo consciéncia de que a Sustentabilidade esta cada vez mais

presente em todas as nossas acoes, seja dentro da empresa, seja
nas nossas vidas fora do trabalho, cridmos no portal do colaborador

"MySATA" uma pagina dedicada ao tema, de modo a que possam

acompanhar as acdes da SATA neste dominio.
Também no site oficial do Grupo SATA foi criada uma pagina

dedicada a divulgacdo de projetos, iniciativas e reportes relativos

a estratégia de sustentabilidade.
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Plano Estratégico de Sustentabilidade 2022-2050

Compromisso Prazo Status 2022
Implementar e divulgar um Relatério Anual de Sustentabilidade. Final de 2022 0 Relatdrio de Sustentabilidade 2021, publicado no site oficial www.azoresairlines.pt
Elaborar e divulgar uma Politica de Sustentabilidade para o Grupo SATA, que subscreva compromissos baseados na  Final de 2022 Q Politica de Sustentabilidade do Grupo SATA, de 27 de julho de 2022, publicada nos canais de
estratégia do ESG. comunicacdo internos e externos da organizacdo.
|dentificar internamente as prioridades de sustentabilidade com respetivo mapa de indicadores. Final de 2022 Definicdo de indicadores no Relatério de Sustentabilidade 2021 e no Plano Estratégico de
® ® ¢ Sustentabilidade 2022-2050. A matriz de materialidade esta em desenvolvimento.
Realizacdo de acBes e publicacdo de artigos alusivos a dias de calendarios relacionados com a Sustentabilidade Final de 2022 ° Campanhas divulgadas evidénciadas no capitulo “Sensibilizacdo Ambiental” do Relatério de
(ex.: Dia Mundial da Arvore, da Terra, da Agua). Integrado 2022.
Reforcar a participacdo do Grupo SATA no projeto de Cartilha de Sustentabilidade dos Acores, com a definicdo e Final de 2022 0 Grupo SATA renovou a participacdo na Cartilha de Sustentabilidade com a definicdo trés
medicdo de 3 compromissos anuais. 0 objetivos:
1 - Implementacdo de um Relatério Anual de Sustentabilidade
2 - Definicdo de prioridades de sustentabilidade com respetivo mapa de indicadores
3 - Definicdo de uma estratégia colaborativa de operacionalizacdo do projeto "SATA Forest”
Retomar o processo de certificacdo da ISO 14001:2015 - Sistema de Gestdo Ambiental, Final de 2022 Inicio da implementacdo do IEnvA em maio de 2022, com a realizacdo de auditoria interna e
® e e cxterna em novembro de 2022
Enviada a andlise de causas e o plano de acdo de acBes corretivas, espera-se o registo e
certificacdo em 2023.
Implementar e certificar o programa IATA Environmental Assessment (IEnVA). Final de 2022 Inicio da implementacdo do IEnvA em maio de 2022, com a realizacdo de auditoria interna e
eee cXternaemnovembrode 2022,
Enviada a andlise de causas e o plano de acdo de acOes corretivas, espera-se o registo e
certificacdo em 2023.
Otimizar a monitorizacdo de indicadores, estabelecendo mecanismos de avaliacdo e controlo dos consumos de Final de 2022 e Em curso a andlise de uma metodologia adequada para a monitorizacdo do consumo de
eletricidade e agua, em 100% dos estabelecimentos ocupados pelo Grupo SATA. eletricidade e dgua, através do sistema de faturacdo.
Melhorar a comunicacao externa, com a otimizacdo do site oficial, com a introducdo e desenvolvimento de Final de 2022 0 Criada uma pagina de Sustentabilidade no site official www.azoresairlines.pt/pt-pt/
informacdo sobre a Sustentabilidade do Grupo SATA. institucional/sustentabilidade
Criar condicdes para o Grupo SATA se tornar a patrocinador oficinal de “Acores - Destino Sustentavel”. Finalde 2022 4,4 EMcurso.
Aderir ao BCSD (Business Council for Sustainable Development) Portugal, com vista a participar em projetos Final de 2022 Em curso.
e grupos de trabalho dedicados ao tema da Sustentabilidade, nomeadamente: neutralidade carbénica, ese
biodiversidade e capital natural, cadeia de valor, Economia circular, sustainable finance e cidades sustentaveis.
Subscrever da Carta de Principios - BCSD Portugal, com objetivo assumir compromissos comuns de Final de 2022 Em curso.
desenvolvimento sustentéavel para Portugal. oo
Melhorar a eficiéncia energética, substituindo lampadas fluorescentes por tecnologia LED, em 100 % dos espacos  Final de 2023 eee A mudanca gradual dos servicos administrativos (Ponta Delgada) para o novo espaco, traduz-
administrativos e comerciais do Grupo SATA. se em melhoria de eficiéncia energética.
Melhorar a eficiéncia energética, substituindo lampadas fluorescentes por tecnologia LED, em 50 % dos Quarteis  Finalde 2023, 4 EMcurso
de Bombeiros dos Aerédromos dos Acores.
Melhorar a eficiéncia energética, através da obtencdo da Certificacdo Energética de Edificios das 5 (cinco) Final de 2023 oo Em fase de melhoria das aerogares com a instalacdo de equipamentos de climatizacdo.
Aerogares dos Aerddromos dos Acores,
Substituir 100% da iluminacdo de pista do Aerddromo do Pico por tecnologia LED. Finalde 2025 e ee Emcurso
Analisar e avaliar a realizacdo de protocolos e parcerias com organizacoes ndao governamentais regionais Finalde 2025 4 4 ¢ EMCUrso.

dedicados a atuacdo na drea da sustentabilidade ambiental, com intuito do Grupo SATA contribuir para a
sustentabilidade dos Acores a varios niveis (ex. Lancamento de um projeto inovador, em parceria com a
Universidade dos Acores e a Associacdo Agricola de Sdo Miguel, para criacdo de SAF a partir da producdo
de beterraba).
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INDICADORES CHAVE

0S NOSSOS TRABALHADORES
O0S NOSSOS CLIENTES
ANOSSA COMUNIDADE



indicadores
chave

No Grupo SATA temos procurado
alicercar a gestdo de recursos
humanos na conciliacdo da vida
pessoal, familiar e profissional,

colocando o reconhecimento dos
trabalhadores no centro das nossas
politicas corporativas.

Funcionarios motivados concretizam
melhor trabalho e empenham-se

em oferecer aos clientes a melhor
assisténcia possivel e a comunidade
toda a dedicacdo.

TRABALHADORES

CONSULTAS
MEDICAS
REALIZADAS

30

ano 2021: 24
ano 2020: 26

22

ano 2021: 21
ano 2020: 0

ACOES DE
FORMACAO

HORAS DE
FORMACAO

NUMERO DE
FORMANDOS

34

ano 2021: 45
ano 2020: 7

1.910

ano 2021:2.097
ano 2020: 84

84

ano2021:123
ano 2020:15
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as NOossas pessoas

. feminino
27%

@
73%

masculino

TRABALHADORES POR GENERO

<30 ANOS n
>50 ANOS n

TRABALHADORES POR FAIXA ETARIA

namero de 34 volume de
acdes de formandos
formacdo ano 2021:45

ano 2020:7

30

nos Acores

TRABALHADORES POR
LOCALIZACAO GEOGRAFICA

84 derors 1910

ano 2021:123 ano 2021:2.097
ano 2020:15 ano 2020: 84

INDICADORES DE FORMACAO

83% 17%

contratos permanentes contratos temporarios
ou de prazo indeterminado ou de prazo determinado

TRABALHADORES POR TIPO DE CONTRATO

CoOomMpromissos

A paz social, num registo sem precedentes
de continuidade em trés anos (2020/2022),
enquanto ativo fundamental, mostrou-se
essencial para a recuperacio em curso e
garantia de sucesso na operacao da SATA
Gestéao de Aerodromos.

>> consulte informagdo mais detalhada no capitulo Aspetos
Regulamentares, pag. 55 >>
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Na SATA Gestao de Aerodromos
0s nossos clientes diretos siao as
companhias aéreas e os indiretos,
0s passageiros transportados.

Temos a nossa responsabilidade a concessdo do
servico publico Aeroportudario de Apoio a Aviacdo
Civil nos Aerédromos do Corvo, Graciosa, Pico,

Sdo Jorge e Aerogare das Flores. Este contrato,
estabelecido entre o Governo dos Acores e a
SATA Gestdo de Aerddromos, S.A., determina que
constituem encargos da Regido Auténoma dos
Acores a construcdo de novas infraestruturas
aeroportudrias e a realizacdo de obras de
manutencdo, pontuais e extraordinarias, as

quais poderdo ser cometidas a Concessiondaria
(SATA Gestdo de Aerddromos, S.A.), que ficard
responsavel pela realizacdo das mesmas. Na
sequéncia destes normativos contratuais,

tém sido aprovados anualmente os Planos de
Exploracdo dos Aerddromos Regionais, em que a
SATA Gestdo de Aerddromos, S.A. é incumbida da
realizacdo dos investimentos af aprovados. No ano
de 2022, alguns projetos poderdo ser destacados,
quer pela sua relevancia, quer pela sua conclusdo.

- Conclusdo da empreitada de Construcdo

do Abrigo para as viaturas dos bombeiros no
Aerddromo da llha do Corvo e chegada da nova
viatura do Servico de Salvamento e Luta Contra
Incéndios (SSLCI).

) Sata Gestdo de Aerédromos

- Aquisicdo de novos equipamentos de Rastreio
para 0 Aerédromo da Ilha do Pico (de bagagem de
cabine e de bagagem de pordo, servidores e pértico
detetor de metais para a zona das cargas);

- Conclusdo da implementacdo/instalacdo do
novo Sistema de AVAC na Aerogare de Sdo Jorge
e emissdo do respetivo Certificado Energético;

- Inicio dos trabalhos relativos a empreitada
de requalificacdo e ampliacdo da Aerogare do
Aerédromo da Ilha Graciosa.

Depois, e porque nenhuma ilha dos Acores

¢ igual a outra, um conjunto de projetos

foram concluidos com o objetivo de manter e
rejuvenescer os espacos publicos, de proporcionar
a adequada seguranca em todas as zonas de
controle, de oferecer a comodidade e o conforto
necessario aos que nos visitam e passam pelas
infraestruturas aeroportudrias que gerimos.

Em 2022 continudmos na senda da
transformacdo tecnoldgica, fazendo melhor

uso dos recursos existentes e procedendo a
digitalizacdo de processos relacionados com

0S Servicos que prestamos aos Nossos clientes
aéreos, parceiros comerciais e clientes finais. Este
esforco, permitiu conquistar eficiéncia, gracas
aimplementacdo de ferramentas assentes

em novas tecnologias. A implementacdo

de novas ferramentas de apoio a atividade,
designadamente, aos servicos de handling
prestados a operadores aéreos, permitiram
melhorar o servico prestado aos N0ssos

clientes (companhias aéreas) mas também aos
passageiros que embarcaram nas Nossas ligacdes.

a nossa
comunidade

A responsabilidade social corporativa é
uma expressdo natural da nossa atividade.
A nossa missdo empresarial assenta na
prestacdo de um servigo de suporte ao
transporte aéreo no arquipélago dos
Acores, pelo que o desenvolvimento do
nosso negocio atende a principios de
servigco publico essencial.

No nosso quotidiano, muitas sdao as

vezes em que readaptamos 0s NOSS0s
servicos por forma a melhor atender as
necessidades que vao surgindo, quer

seja no transporte de doentes ou de

bens de primeiras necessidades, pois
ambos carecem de chegar a todas as

ilhas do arquipélago. € desta forma que
materializamos o conceito de proximidade
com a nossa comunidade: atentos ao que
se passa ao nosso redor e disponiveis para
nos adaptarmos as novas situacoes que
surgem, a cada momento.

Alinhados com as Politicas Corporativas

do Grupo SATA, incentivamos 0S nossos
colaboradores a integrarem todas as

acoes desenvolvidas no ambito da
Sustentabilidade, da Cidadania e do
Voluntariado. Estas politicas e acoes
desenvolvidas, podem ser encontradas no
relatério consolidado que se encontra em
azoresairlines.pt/institucional/investidores




modelo de
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COMpPromissos

Implementamos um conjunto de
mecanismos atraveés dos quais se
materializa a gestdo e o controlo das
diversas empresas que compdem

0 Grupo SATA, onde se incluem
instrumentos que permitem avaliar
e responsabilizar os administradores
pela sua gestdo e performance.

0 modelo de Governance assenta assim:
- Na implementacdo de uma filosofia de
gestdo profissionalizada, baseada em
competéncias adequadas e no incremento
da capacidade produtiva segundo os mais
exigentes parametros de qualidade, em prol
do cumprimento da sua missdo;

- Na adogdo das melhores praticas de gestdo,
segundo os Principios de Bom Governo das
empresas do Setor Empresarial do Estado;

- No desenvolvimento de uma cultura
organizacional orientada para a exceléncia
do desempenho, através da utilizagdo de
um conjunto de praticas empresariais de
referéncia, que possibilitem a empresa

0 sucesso no caminho da procura da
sustentabilidade empresarial, assente,
fundamentalmente, numa filosofia de
gestdo que contemple as dimensdes
econdémica, ambiental, social e ética.

) Sata Gestdo de Aerédromos

Uma gestéio Sustentavel

Assumimos o firme compromisso de atuar de forma ética e
responsavel com os nossos colaboradores, clientes, fornecedores
e parceiros de negacio. A confianca é um ativo fundamental

na conducdo dos nossos negocios, sem o qual ndo é possivel
estabelecer relacdes duradouras com 0s nossos stakeholders.
Construir esta base de confianca requer um empenho constante
que tenha em conta principios éticos e de negdcio responsavel,

Profissionalismo, integridade, transparéncia e independéncia sdo
principios éticos e de negdcio responsavel, que refletem o modo
como queremos conduzir as nossas atividades. Estes principios,
que est30 consagrados no nosso Codigo de Etica e de Conduta,
sustentam a nossa ambicdo e os objetivos de crescimento que
queremos alcancar. Conscientes do impacto das questdes de ética
na nossa reputacdo e de modo a assegurar o alinhamento de
toda a organizacdo com os valores que defendemos, dispomos de
ferramentas, estruturas e mecanismos que garantem uma gestdo
criteriosa destas matérias.

Sabemos que s6 através da aplicacdo consistente e regular dos
nossos principios éticos sera possivel manter a confianca dos
nossos stakeholders, o que implica uma aposta continua na
sensibilizacdo e compreensdo da abrangéncia destes temas,
Nesse sentido, promovemos acoes de formacdo e acbes de
comunicacdo sobre estas tematicas e disponibilizamos com grande
destaque o nosso C4digo de Etica e de Conduta na intranet da
Empresa, bem como todas as Politicas e Regulamentos Internos
que concretizam e especificam os principios que advogamos.

Compliance - Conformidade e Rigor

O cumprimento da legislacdo e regulamentacdo, quer externa, quer
interna, constitui um compromisso fundamental para as empresas
SATA, exigindo aos colaboradores e prestadores de servicos que
atuem em seu nome, que pautem o seu comportamento de acordo
com este compromisso, ndo tolerando a pratica de quaisquer atos

ou omissdes, que constituam violacdo ou incumprimento de normas.
Neste sentido, assumimos uma politica de tolerancia zero,
relativamente a qualquer tipo de ato desconforme as regras legais e
regulamentares aplicaveis, assente nos principios de transparéncia

e justica, no que respeita a prevencdo e combate a atos ilicitos,
nomeadamente a praticas associadas ao suborno, corrupcdo,
brangueamento de capitais e financiamento do terrorismo, entre
outros.

Em alinhamento com esta politica foi criada a Direcao

de Governance e Compliance, cujas responsabilidades
passam por promover o respeito e o cumprimento da lei

e regulamentos em vigor, por meio da implementacéo de
um Sistema de Gestao de Risco, alinhado com as melhores
praticas internacionais de gestao de risco, controlo interno
e prevencio de fraude. Esta preocupaciao demonstra uma
clara intencio da gestao de topo em garantir que toda a
organizacao contribui para a implementacéo dos objetivos
estratégicos do Grupo SATA.

O modelo de governo assenta num sistema de controlo interno
baseado em "3 linhas’, com o intuito de identificar e gerir
adequadamente os riscos decorrentes da atividade, que assegura
uma clara separacdo de funcdes e garante a sua independéncia,
nos termos do qual a 1°linha é representada pelas areas
responsaveis pela operacionalizacdo da gestdo de risco e respetivos
controlos no exercicio das suas funcées, nomeadamente as

areas de negdcio. A 2° linha de defesa detém uma funcdo de
supervisdo, sendo representada pelas funcoes-chave - gestdo

de risco, designadamente a drea de compliance - cuja principal
responsabilidade neste ambito reside na sistematizacdo das normas
e politicas e monitorizacdo do sistema de gestdo de risco e controlo
interno, realizando controlos de 2° nivel. A 3? linha cabe uma funcdo
de auditoria independente, executada pela Auditoria Interna.

Y 2



4&"‘
mOdelO ASSEMBLEIA GERAL FISCAL UNICO
d Responsabilidades Responsabilidades
e - Analisar e aprovar documentos de prestacdo de contas individuais e - Fiscalizar a administracdo da empresa relativamente ao cumprimento da
consolidadas, deliberando sobre a aplicacdo de resultados do exercicio, lei, estatutos e regulamentos aplicaveis;
OvePnO alteragtes de partidpagéoldNe capital, aumentos de capital e contratacao - Verificar e elaborar um parecer sobre os documentos de prestacio
de emprestimos (nas condigdes previstas). de contas através da realizacdo de auditorias internas, assegurando o
- Analisar e aprovar as linhas e as orientacOes de carater estratégico; cumprimento dos padrées internacionais definidos.
A estrutura de G overno daS ;jEIeger 0s membrNos dos 6rgdos sociais, definindo a fixacdo e alteracdo
a sua remuneracdo.
empresas do Gru PO SATA Fiscal Unico: Catarina Isabel Furtado Pacheco

Fiscal Unico Suplente: Duarte Félix Tavares Giesta

assenta no Modelo Latino,
que DFE\/é a existéncia de Secretaria: Joana Torres Decq Mota
trés orgdos de gestdo,
encontrando-se estes

Presidente: Noé Venceslau Pereira Rodrigues!

Remuneracao
A remuneracéo do Fiscal Unico é de 7.730 € pelos servicos de auditoria e

AEHTDE i revisdo legal das contas efetuadas
definidos nos estatutos da A politica de remuneracdes do Grupo SATA ndo contempla qualquer ¢ '
) ) componente remuneratoria relativamente aos membros que compdem a
sociedade, assim como as suas Assembleia Geral.
funcdes e as suas regras de Principais deliberacdes
fU ﬂCiO namento. - Aprovacdo do Relatério de Gestdo e Contas;

- Deliberacdo sobre a Proposta de Aplicacdo de Resultados;
- Apreciacdo geral da administracdo e fiscalizacdo da sociedade.

Reunioes

N.° reunides: 1
% de participacao: 100%

1 A 03 de abril de 2023 tomaram posse 0s NovVos e atuais membros da
Assembleia Geral:

- Presidente: Maria do Sameiro Mesquita Gabriel

- Vice-Presidente: Pedro Aguiar Ribeiro da Costa

- Secretdria; Joana Torres Decq Mota

) Sata Gestdo de Aerédromos '4



CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Responsabilidades

- Gerir os negbcios da empresa e tomar decisdes relativas ao objeto social que sdo

da sua exclusiva competéncia e responsabilidade;
- Aprovar os principais objetivos, politicas e orientaces de gestdo;

- Monitorizar e garantir o alinhamento dos objetivos, politicas e orientacoes com as atividades

a desenvolver, no sentido de satisfazer e maximizar os interesses do acionista.

Presidente da SATA Air Acores, SATA Internacional - Azores
Airlines e SATA Gestao de Aerédromos

Luis Manuel da Silva Rodrigues

Remuneracao

Sem remuneracao (que é paga pela SATA Air Acores - Sociedade
Acoriana de Transportes Aéreos, S.A)

Reunides
N.° reunides: 23
% de participacdo: 100%

Pelouros

- Secretaria Geral
- Auditoria Interna
- SATA Gestdo de Aerédromos

- Gabinete de Responsabilidade Social, Seguranca, Satide no
Trabalho

- Gabinete de Marca e RelacBes Externas
- Direcdo de Sustentabilidade

- Direcdo de Desenvolvimento de Pessoas
- Direcdo de Marketing e Vendas

- Direcdo de Rede e Receita que inclui i) Servico de Carga e i)
Charters

) Sata Gestdo de Aerédromos

Vogal Executivo da SATA Air Acores, SATA Internacional -
Azores Airlines e SATA Gestdo de Aer6dromos

Teresa Mafalda Pais de Moura Goncalves

Remuneracao

Sem remuneracdo (que € paga pela SATA Air Acores - Sociedade
Acoriana de Transportes Aéreos, S.A)

Reunides
N.° reunides: 23
% de participacdo: 100%

Pelouros

- Direcdo de Contabilidade e Fiscalidade

- Direcdo Financeira Corporativa

- Direcdo Revenue Accounting

- Direcdo Geral de Servicos Partilhados que inclui: i) Sistemas de
Informacdo; ii) Gestdo de contratos; iii) Tesouraria e Gestdo de
terceiros; iv) Inovacdo e Qualidade; v) Gestdo de Projetos;

vi) Compras e Loglstica e vii) OperacBes de Recursos Humanos

- Protecdo de Dados

- Direcdo de Equipamentos e Patriménio

- Direcdo de Planeamento e Controlo de Gestdo
- Gabinete de Servicos Juridicos

- Gabinete de Despacho Aduaneiro

- Gabinete de Seguranca da Informacdo

- Direcdo de Governance e Compliance Legal

Vogal Executivo da SATA Air Acores, SATA Internacional -
Azores Airlines e SATA Gestdo de Aerédromos

Mario Rogério Carvalho Chaves

Remuneracao

Sem remuneracdo (que é paga pela SATA Air Acores - Sociedade
Acoriana de Transportes Aéreas, S.A.)

Reunioes
N.° reunides: 22
% de participacdo: 96%

Pelouros

- Gabinete de Seguranca

- Gabinete de Monitorizacdo da Conformidade
- Gabinete de Seguranca Operacional

- Gabinete de Suporte Operacional

- Gabinete de Planeamento de Emergéncia

- Direcdo de OperacGes de Voo

- Direcdo de Treino e Formacdo e Direcdo de Treino e Instrucdo de
Tripulacdes

- Direcdo de Continuidade da Aeronavegabilidade

- Direcdo de Manutencdo de Aeronaves e Direcdo de Manutencdo e
Engenharia

- Direcdo de OperacGes Terrestres
- Direcdo de Handling
- Centro de Coordenacdo Operacional
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A 03 de abril de 2023, tomaram posse 0s novos e atuais

administradores do Grupo SATA:

Teresa Goncalves, Dinis Modesto e José Roque.

Presidente da SATA Air Acores, SATA Internacional - Azores
Airlines e SATA Gestdo de Aer6dromos

Teresa Mafalda Pais de Moura Goncalves

Pelouros

- Secretaria Geral
- Auditoria
- SATA Gestdo de Aerddromos

- Gabinete de Responsabilidade Social, Seguranca, Satide no
Trabalho

- Direcdo de Vendas & Marca, Marketing e Comunicacdo
- Direcdo de Sustentabilidade

- Direcdo de Desenvolvimento de Pessoas

- Direcdo de Planeamento e Controlo de Gestdo

- Gabinete de Servicos Juridicos

- Protecdo de Dados

- Direcdo de Governance e Compliance Legal

- Gabinete de RelacBes Externas

) Sata Gestdo de Aerédromos

Vogal Executivo da SATA Air Acores, SATA Internacional -
Azores Airlines e SATA Gestao de Aerédromos

Dinis Miguel Carvalho Modesto

Pelouros

- Direcdo de Contabilidade e Fiscalidade
- Direcdo de Financas Corporativas
- Direcdo Revenue Accounting

- Direcdo Geral de Servicos Partilhados que inclui: i) Sistemas de
Informacdo; ii) Gestdo de contratos; iii) Tesouraria e Gestdo de
terceiras; iv) Inovacdo e Qualidade; v) Gestdo de Projetos; vi)
Compras e Logistica e vii) OperacOes de Recursos Humanos

- Gabinete de Despacho Aduaneiro
- Gabinete de Seguranca da Informacdo
- Gabinete de Equipamentos e Patrimoénio

Vogal Executivo da SATA Air Acores, SATA Internacional -
Azores Airlines e SATA Gestdo de Aer6dromos

José Carlos Laia Roque

Pelouros

- Gabinete de Seguranca

- Gabinete de Monitorizacdo da Conformidade
- Gabinete de Seguranca Operacional

- Gabinete de Suporte Operacional

- Gabinete de Planeamento de Emergéncia

- Direcdo de Operacdes de Voo

- Direcdo de Treino e Formacdo e Direcdo de Treino e Instrucdo de
TripulacBes

- Direcdo de Gestdo da Continuidade da Aeronavegabilidade
- Direcdo de Manutencdo de Aeronaves

- Direcdo de Operac@es Terrestres

- Coordenacdo e Controlo Operacional

- Direcdo de Rede e Receita que inclui i) Servico de Carga e i)
Charters
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A gestdo do risco integra todas
as atividades da SATA e as
componentes da sua estrutura
encontram-se no sistema de
gestao e na tomada de decisdo.

0 ambiente regulamentar e de incerteza, os
fenémenos da natureza, as tendéncias de
liberalizacao que acentuam a concorréncia e

a complexidade operacional, sdo fatores que
caraterizam o setor do transporte aéreo em geral
e as areas de negocio da SATA em particular,
constituindo-se como as alavancas da exposi¢cao
da empresa a um nimero significativo de riscos.

A gestdo do risco esta intrinsecamente presente
na cultura da SATA e em todos os seus processos
de gestao, permitindo implementar de forma

continua mecanismos de identificacao, mapeamento,

monitorizacdo e avaliacdo dos riscos em processo

existentes, bem como a capacitacdo, implementacao

e atualizacdao de novos modelos de gestdo, com a

finalidade de identificar o grau de vulnerabilidade da

Empresa e propor medidas para a sua mitigacao.

RISCOS FINANCEIROS

Risco da taxa de cambio

A politica de gestdo do risco cambial do Grupo SATA assenta na
monitorizacdo das flutuacOes das principais taxas de cambio
podendo, em caso de necessidade, recorrer a instrumentos
financeiros derivados, como forma de limitacdo da exposicdo das
empresas do grupo a este tipo de risco.

Devido a instabilidade do par EUR/USD, o Grupo SATA tem
negociados, instrumentos financeiros que garantiram em 2022,
de forma efetiva, uma cobertura de 45% do volume de délares
movimentados minimizando, desta forma, o risco de exposicdo a
variacoes na taxa de cambio desta divisa no valor dos seus ativos
e passivos. Esta cobertura permitiu uma poupanca aproximada
de 1,9M EUR considerando os cambios a data da transacdo da
moeda.

Risco de crédito

O risco de perda ou ndo recuperacdo de crédito dos clientes

e restantes dividas de terceiros, bem como das entidades
financeiras onde o Grupo SATA mantém os seus depdsitos, é
gerido através da medicdo das perdas de crédito esperadas com
base no agrupamento de contas a receber, de acordo com as
carateristicas de risco de crédito comuns e no vencimento, perfis
de pagamento das vendas e servicos prestados e das perdas de
crédito historicas.

0 aumento do risco de perda, consequéncia dos impactos
macroeconoémicos atuais, obriga a uma avaliacdo da situacdo
econdmica dos clientes e da possibilidade da existéncia de
imparidades futuras.

Risco de liquidez e capital

O risco de fontes de financiamento insuficientes para satisfazer
as necessidades de safdas de caixa para atividades operacionais
e de financiamento, investimentos, remuneracao dos acionistas
e reembolso da divida é avaliado e minimizado através da gestdo
centralizada das necessidades de tesouraria pelo departamento
financeiro do Grupo SATA e pela manutencdo de linhas de crédito
negociadas com entidades bancarias.

Risco de taxa de juro

O risco associado a flutuacdo da taxa de juro tem impacto no
servico da divida contratada. Os riscos da taxa de juro estdo
essencialmente relacionados com os juros suportados com a
contratacdo de diversos empréstimos com taxas de juro em Euro,
as quais tém historicamente uma volatilidade baixa.

Para os empréstimos de longo prazo e como forma de cobrir

uma eventual variacdo da taxa de juro a longo prazo, a empresa
contrata, sempre que apropriado e possivel, taxas de juro fixas,
para cobrir o risco de flutuacdo das taxas de juro.

No que concerne a reforma das taxas de juro de referéncia, uma
vez que os instrumentos financeiros detidos pela empresa estao
expostos apenas a Euribor, e dado o potencial do seu aumento,
ja estdo a ser consideradas medidas de protecdo de taxa de

juro que mitiguem impactos a considerar na mensuracdo e
classificacdo dos instrumentos financeiros.

RISCOS ESTRATEGICOS

Regulamentacao do setor

As constantes alteracGes ao nivel da regulacdo e orientacdes
internacionais a que o Grupo SATA estd exposto exigem uma
monitorizacdo orientada, eficaz e atempada para assegurar

0 sucesso das operactes. O Grupo SATA mantém, através

de departamentos especializados nestas matérias, um
acompanhamento sistemdtico das orientacGes emanadas pelas
Entidades Aeronauticas, no sentido de se implementarem as
medidas e orientacGes de seguranca definidas.

Politicos

Sendo uma empresa detida a 100% por capitais publicos, a
atividade do Grupo SATA estd condicionada pelas grandes linhas
estratégicas definidas pelo Governo Regional dos Acores. Nesta
condicdo, é sensivel aos ciclos politicos e as alteracGes que
possam advir, sejam de ambito regional ou nacional.

0 Conselho de Administracdo adota uma postura de didlogo com
0 seu acionista no sentido de assegurar que esta a cumprir com o
que é a sua missdo e a garantir a salvaguarda dos interesses das
varias partes envolvidas.

Recursos humanos

Os recursos humanos sao um ativo de grande importancia
estratégica no Grupo SATA, pelo que procuramos manter todos
os trabalhadores motivados e alinhados com os objetivos e
valores da empresa.
Neste sentido, adotamos vdrias medidas de comunicacdo interna
assentes numa postura de didlogo aberto e transparente entre
0 Conselho de Administracdo e todos os trabalhadores da
empresa e 0s seus representantes, Sindicatos e Comissoes de
Trabalhadores.
Esta comunicacdo € assegurada por varios canais desenvolvidos
para o efeito: portal do colaborador “MY SATA', Blogue Interno
“Voamos Juntos” e e-mail I Belong".
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Etica e cultura organizacional

0 Grupo SATA possui um Cédigo de Etica e Conduta, divulgado
junto de todos os trabalhadores, que estabelece orientactes

e padrOes de atuacdo, identificando os principios e as normas

de conduta que cada um deve respeitar na promocdo de um
ambiente de trabalho fntegro, justo e honesto, na relacdo com os
seus stakeholders. Existe, também, um canal de reporte interno
de comportamentos ndo éticos e de rececdo de reclamactes
relacionadas e um plano de prevencdo de riscos de corrupcdo e
infracdes conexas, que abrange todas as operacdes das empresas
do grupo.

RISCOS OPERACIONAIS

Sistemas de informacéo

No Grupo SATA, todas as areas de negécio sdo suportadas por
equipamentos e ferramentas informaticas que funcionam em
interfaces definidos para garantir a fiabilidade, a seguranca e a
disponibilidade da informacdo de forma adequada. O Grupo SATA
reconhece a Seguranca da Informacdo e a Ciberseguranca como
objetivos estratégicos e requisitos fundamentais do negdcio,
assumindo esse compromisso ao nivel da gestdo de topo, tendo
para o efeito criado na sua organica o Gabinete de Seguranca de
Informacdo com competéncias especificas nestas matérias.

No desenvolvimento de aplicaces é assegurada a
implementacdo de sistemas de autenticacdo robustos que
permitem ndo s6 garantir o acesso a informacdo de forma
controlada, como também assegurar a autenticidade e fiabilidade
da informacdo disponibilizada.

Prevenir, detetar e reagir as novas ameacas cibernéticas
decorrentes da digitalizacdo sdo os designios que estiveram
na base do reforco da atencdo e robustecimento dos controles
internos implementados na Organizacdo.

A Politica de Seguranca de Informacdo estabelece a seguranca
da informacdo como um fator competitivo, gerador de confianca
nos seus stakeholders (passageiros, prestadores de servicos,
parceiros de codeshare, parceiros de aliancas, bancos e
financiadores), mas também como uma responsabilidade critica
No contexto social, como resultado do papel das empresas do
Grupo SATA como prestador de servicos essenciais e responsavel
pelo tratamento de grandes volumes de dados pessoais de
clientes e colaboradores.

Esta politica de cardter geral é a base do plano de seguranca

da informacdo, tendo sido aprofundada através da definicao

de politicas especificas, acompanhadas dos respetivos
procedimentos, praticas e controlos.
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A criacdo de um centro de operacGes de seguranca, com definicdo
de procedimentos formais para gestdo de incidentes e gestdo de
vulnerabilidades, a formacdo dos seus colaboradores sobre boas
praticas e consciencializacdo para o cibercrime, e a participacdo
no ISAC nacional para o setor da Aviacdo Civil e no ISAC da Regido
Auténoma dos Acores destacam-se entre as iniciativas de gestdo
de riscos de ameacas cibernéticas realizadas no ano de 2022.

Risco de corrupcao, suborno, fraude e
branqueamento

0 Grupo SATA tem como prioridade a promocdo de mecanismos
que garantam que todos os colaboradores e prestadores de
servico, se pautem por elevados padroes éticos, de integridade
negocial, consciéncia, responsabilidade social e pelo rigoroso
cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis.

Neste contexto, e em complemento do Cédigo de Etica

e Conduta, o Grupo SATA aprovou em 2022 uma Politica
Anticorrupcdo que concretiza os principios e deveres éticos dele
constantes, em matéria de honestidade e integridade, onde se
acautela:

- Relacdo com terceiros de forma a assegurar que terceiros como
fornecedores, parceiros de negdcios/contrapartes, beneficiarios
de patrocinios/donativos, candidatos a colaboradores e outros
terceiros observem um conjunto de principios em termos de
integridade;

- Atribuicdo de patrocinios, no ambito da qual deve ser
assegurada a andlise de integridade dos respetivos beneficiarios
e monitorizada a efetiva aplicacdo dos apoios concedidos;

- Aceitacdo de ofertas, beneficios e vantagens e mecanismos
de aprovacdo para situacdes de excecdo, com vista a garantir
uma maior transparéncia e a mitigacdo de situacdes, ainda que
aparentes ou potenciais, de ma conduta ou de conduta impropria;
- Gestdo de conflitos de interesses em que se estabelecem as
regras de atuacdo no ambito da prevencdo, detecdo e gestdo
de situacdes aparentes, potenciais ou reais de Conflito de
Interesses, com vista a garantir isencdo e transparéncia no
processo decisério e a prevenir situacdes de ma conduta ou
conduta imprépria.

0 nosso plano de gestdo de riscos de corrupcdo e infracdes
conexas abrange controlos especificos nestas matérias, sendo
anualmente objeto de verificacdo e reporte. Nele encontram-se
definidos os procedimentos e controlos anticorrupcao a ter em
consideracdo nas areas de maior preocupacdo.

Temos uma politica de tolerancia zero face a qualquer ato de
corrupcao, a qual é permanentemente reforcada através de
campanhas de divulgacdo e sensibilizacdo internas, e mailing

dos 6rgdos de gestdo. Neste contexto destacamos a Politica
Anticarrupcdo e a Politica de Aceitacdo de ofertas, beneficios e
vantagens, ambas aprovadas pelo Conselho de Administracdo em
2022.

Mitigacao dos riscos e Comunicacao de
irregularidades

Com a crescente preocupacdo no combate a corrupcdo, foi
aprovado em 2021 o regime geral de prevencdo da corrupcdo,
de onde resulta a exigéncia de disponibilizacdo por parte das
empresas de um canal de dendncias.

Para o efeito, em 2022, o Grupo SATA disponibilizou uma Linha
de Etica, que permite a qualquer colaborador ou stakeholder
relacionado com a empresa comunicar irregularidades de forma
confidencial e anénima, tendo igualmente para o efeito aprovado
um Regulamento para o Canal de Denlncias de Irregularidades
(whistleblowing) disponivel em https:/azo-cdn.azureedge.net/
sites/default/files/2022-07/Regulamento Canal de Denuncia
de_lrregularidades.pdf

Foram igualmente disponibilizados outros canais de comunicacdo
especificos para os pedidos de esclarecimento ou a manifestacdo
de preacupacdes relacionadas com o Cédigo de Etica ou o

seu cumprimento, originados por colaboradores, parceiros,
fornecedores, clientes ou terceiros, também sob a gestdo da
Direcdo de Governance e Compliance.

Estes canais de comunicacdo sao geridos pela Chief Compliance
Officer, de forma independente e imparcial, a quem compete:

¢ Receber, analisar e responder aos pedidos de esclarecimento
relacionadas com o cumprimento do Cddigo de Etica e de
Conduta, seja através de pedidos dirigidos as chefias, a Direcdo
de Desenvolvimento de Pessoas ou através do e-mail criado para
0 efeito;

« Analisar e investigar as dendncias relacionadas com as
alegadas violacdes do Codigo de Etica, em funcdo das respetivas
competéncias;

« Solicitar a Auditoria Interna, no dmbito das suas competéncias,
as investigacOes que se revelem necessarias a cada momento;

e Elaborar pareceres sobre medidas a adotar em consequéncia
das investigacdes;

 Promover e acompanhar a implementacdo do Codigo de Etica,
nomeadamente no que diz respeito a acdes de comunicacdo,
sensibilizacdo e formacdo dos colaboradores, fornecedores e
parceiros, no sentido do fortalecimento de uma cultura ética;

« Emitir parecer, quando solicitado, sobre o cdigo de Etica e de
conduta, ou praticas éticas profissionais;
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No ano de 2022 ndo foi efetuada qualquer comunicacdo de
irregularidades nem solicitado qualquer esclarecimento sobre o
(Cddigo de Etica e de Conduta, pelo que o computo € O (zero).

Safety & Security

No que diz respeito a seguranca da operacao no ambito Safety

e Security dos trabalhadores e dos clientes, das instalacGes

e das aeronaves, todos 0s processos estdo orientados para
aidentificacdo e mitigacdo de riscos e de ameacas a que as
operacoes estdo expostas.

A drea Security esta regulada por legislacdo internacional e
nacional cujo enfoque é prevenir ameacas intencionais contra

a aviacdo civil. A formacdo por &reas de trabalho, a andlise e
resposta a reportes, 0s grupos de trabalho e as acdes de controlo
de qualidade internas e externas permitem identificar causas,
corrigir e controlar vulnerabilidades e atualizar procedimentos, de
modo a minimizar a exposicdo a ameacas contra a seguranca da
aviacdo civil.

Risco ambiental

Os impactos das alteracGes climaticas traduzem-se em riscos
ambientais para o Grupo SATA. Para além dos potenciais

efeitos nefastos no ar, solo e dgua, os desafios do setor e a
alteracdo dos varios diplomas legais no ambito ambiental podem
representar variaces no preco das licencas de carbono (CO,),
nas taxas de valorizacdo de residuos, na aplicacdo de coimas e
na necessidade de investimento progressivo para aplicacao de
solucGes ecoldgicas, incrementando significativamente os custos
operacionais.

Com o objetivo de cumprir com 0s compromissos mundiais

para a reducdo dos impactos ambientais e propor estratégias

na organizacdo, aliadas a monitorizacdo permanente dos
respetivos indicadores, promovemos a identificacdo dos riscos

e as respetivas medidas de mitigacdo, assegurando, também, o
acompanhamento das metas e dos objetivos definidos.

Neste sentido, em parceria com a IATA, o Grupo SATA aderiu ao
IEnvA, programa coordenado pela IATA que desenvolve e garante
aimplementacdo de praticas ambientais robustas e especificas
para o setor da aviacdo. Com o selo IEnvA conseguimos
demonstrar aos nossos stakeholders que temos e mantemos um
desempenho ambiental e de sustentabilidade de acordo com as
melhores praticas do setor.

RISCOS HAZARD
Desastres naturais e acidentes

A atividade do Grupo SATA estd sujeita a varios eventos
naturais como maremotos, terramotos, nevoeiros fortes e
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cinzas vulcanicas, e eventos sociais como greves que, além de
provocarem constrangimentos sociais, podem acarretar perdas de
receitas significativas e/ou custos adicionais. H& também o risco,
embora reduzido, presente, de acidente ou incidente grave com
uma das aeronaves,

No Grupo SATA existem procedimentos definidos no Emergency
Response Plan e sdo realizados variados simulacros com o
objetivo de assegurar a preparacdo na resposta a emergéncia.

Riscos de Privacidade - Protecao de Dados
Pessoais

Os riscos de privacidade assumem cada vez mais uma maior
relevancia, associados sobretudo aos requisitos legais e
regulamentares sobre protecdo de dados pessoais. Existe o risco
da informacdo sobre dados pessoais de clientes e colaboradores
ndo estar completamente protegida, de modo a salvaguardar os
requisitos legais e o direito fundamental de cada individuo decidir
quem deve ter acesso aos dados e como 0s mesmos devem ser
tratados.

Para enderecar estes riscos, as empresas SATA mantém um
programa de iniciativas com o objetivo de implementar processos
para Protecdo de Dados Pessoais, bem como para monitorizar

e melhorar continuamente a conformidade com o Regulamento
Geral de Protecdo de Dados (RGPD) e outras regulamentacdes
com impacto na privacidade.

Neste ambito destacamos, como exemplos, a revisdo/criacdo
de Politicas e Regras de Privacidade, o reforco de controlos e
de monitorizacdo sobre 0s processos para exercicio de direitos
de titulares de dados pessoais, assim como o robustecimento
continuo de processos de gestdo de cliente e de colaboradores
(consentimentos, autenticacdo, etc).

Foi definido um conjunto de metodologias e procedimentos com
vista a salvaguardar a protecao de dados em todos os novos
projetos com o intuito de monitorizar a forma de como podem
impactar na privacidade dos titulares de dados, nomeadamente
através de:

- avaliacdes de risco e de impacto;

- processos de Privacy by Design;

- resposta ao exercicio de direitos;

- gestdo de subcontratantes;

- tratamento de violacBes de dados pessoais;

- obrigacOes de confidencialidade, de sigilo e de protecdo

de dados pessoais, através da assinatura de termos de
responsabilidade e de acordos de tratamento de dados por parte
de parceiros e colaboradores e parceiros.

No sentido da inovacdo, tém-se apostado em otimizar processos
de controlo, como acontece quando os titulares dos dados sdo

colaboradores, na medida em que 0 aviso sobre o tratamento de
dados, complementar as cldusulas dos contratos de trabalho, os
seus consentimentos e toda a gestdo dos seus dados, encontra-
se disponivel, a todo a tempo, em espaco reservado ao mesmo,
aumentando os niveis de controlo pelo préprio e a confianca no
seu tratamento.

Por outro lado, tem-se aumentado os niveis de exigéncia junto
dos parceiros SATA, com analise de risco mais detalhada junto
destes.

Nas politicas de privacidade, assim como em todos os
documentos que procedem a recolha de dados pessoais sao
disponibilizados os contactos do Encarregado de Protecdo

de Dados (EPD), bem como, contactos da propria entidade
responsavel pelo tratamento de dados, através dos quais,

os titulares dos dados podem exercer os seus direitos em
matéria de protecdo de dados pessoais, e pedir informacdo ou
esclarecimentos sobre os seus dados e apresentar reclamacoes.
0 Encarregado de Protecdo de Dados, tem como principais
responsabilidades:

- Monitorizar a conformidade do tratamento de dados com as
normas aplicaveis — Ser um ponto de contacto com o titular dos
dados

- Cooperar com a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados

- Prestar informacdo e aconselhamento sobre as obrigacGes no
ambito da privacidade e protecdo de dados.

0 EPD tem sobretudo um papel de suporte a conformidade,
essencialmente através de consultoria e parecer. No ano de
2022, 0 EPD recebeu no conjunto das empresas do grupo:
Reclamactes em relacdo a protecdo de dados (1); Resposta a
pedidos por parte de titulares dos dados (4); ViolacGes de dados
pessoais (1); Notificacdo de autoridade reguladora (2).

Minimizar o impacto dos riscos
na organizacao, reduzir a
incerteza e a volatilidade da sua
ocorréncia, sao os principais
objetivos que pretendemos
atingir, tendo como fim ultimo a
sustentabilidade da empresa.
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as nossas
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corporativas

Por forma a contribuir para os
objetivos de sustentabilidade, o
Grupo SATA tem vindo a desenvolver
e aperfeicoar um conjunto de
principios, politicas e ferramentas
relacionadas com os temas éticos,
ambientais e sociais relevantes no
contexto da organizacdo.
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Codigo de Etica e Conduta
Estabelece os principais deveres e principios de atuacdo e normas
de conduta aplicados a todos os colaboradores do Grupo SATA.

Politica Anticorrupcao
Estabelece os principios que materializam a integridade do Grupo
SATA.

Politica de Protecdo de Dados e Privacidade

Estabelece requisitos e praticas de protecdo e seguranca dos dados
pessoais e garantia da privacidade dos mesmos no desenvolvimento
e realizacdo das atividades.

Politica de Aceitacdo de Ofertas, Beneficios e Vantagens
|dentificando as regras que os colaboradores devem observar, de
forma a evitar o risco de vulnerabilidade da Empresa a acusacdes de
desonestidade, parcialidade ou falsidade, ou mesmo conduta ilegal.

Politica de Gestdo de Riscos

Estabelece a Gestdo de Riscos como parte integrante do estilo de
gestdo requerido aos colaboradores, em linha com as boas praticas
internacionais de governance do risco, respondendo as expetativas
e exigéncias dos stakeholders internos e externos do Grupo.

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes
Conexas

|dentifica situacGes potenciadores de riscos de corrupcdo e/ou
infracBes conexas e determina medidas preventivas e corretivas que
minimizem a probabilidade da sua ocorréncia e seus responsaveis,

Politica de Sustentabilidade
Define os principios que fundamentam a ambicdo de
sustentabilidade na nossa atividade.

Politica Geral de Seguranca da Informacdo

Estabelece os principios e as linhas de orientacdo para uma gestdo
eficaz da seguranca da informacdo, transversal a todas as empresas
do Grupo SATA.

Politica de Seguranca, Saide e Ambiente

Estabelece compromissos e principios orientadores para a
prevencdo da seguranca e salide no trabalho, assim como a
preservacdo do ambiente,

Politica de Direitos Humanos

Estabelece o compromisso na defesa e protecdo dos direitos
humanos e a consciencializacdo da importancia dos mesmos junto
dos seus colaboradores e principais stakeholders, reforcando por
esta via 0 compromisso com a sustentabilidade, nas suas diversas
dimensdes.

Politica de Diversidade e Inclusdo

Estabelece o compromisso de desenvolver um ambiente de trabalho
diverso e inclusivo, valorizando as caracteristicas, as competéncias e
o0 talento de cada pessoa, promovendo a igualdade de tratamento e
de oportunidades, combatendo os esteredtipos e as discriminacdes

e fomentando uma cultura de inclusdo baseada no respeito pelo ser
humano.

Politica de Igualdade, Nao Discriminacdo e Combate ao
Assédio

Estabelece o compromisso de ndo tolerar dentro da organizacdo
quaisquer tipos de comportamentos ofensivos, intimidadores ou
hostis, que indiciem situacBes de desrespeito, constrangimentos
e abuso de poder ou assédio, independentemente da relacdo
hierarquica.

Politica de Seguranca Operacional (Safety)
Estabelece principios com objetivo de alcancar o mais elevado nivel
de desempenho de seguranca operacional.

Politica de Cultura de Seguranca (Security)

Estabelece compromissos e principios para o desenvolvimento

e promocdo da cultura de seguranca, nomeadamente recursos
necessarios, mecanismos de comunicacdo e reporte, divulgacdo de
procedimentos de seguranca.
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indicadores
chave

O crescimento do trafego

Nos aeroportos dos Acores
proporcionou 0 aumento da nossa
atividade. Preparamos a nossa
estrutura por forma a corresponder
com um servico fiavel e eficiente,

CARGA/CORREIO
NOS AERODROMOS

(toneladas)

MOVIMENTO DE
PASSAGEIROS NOS
AERODROMOS

MOVIMENTO DE
AERONAVES NOS
AERODROMOS

1.271

ano 2021:1.222
ano 2020: 1.087

338.657

ano 2021:246.397
ano 2020:138.773

7.410

ano 2021:6.132
ano 2020: 4.872

EBITDA?

(milhares de €)

RESULTADO LIQUIDO

(milhares de €)

DIVIDA LIQUIDA

(milnares de €)

'Resultado operacional excluindo depreciacOes e amortizacGes, gastos de restruturacdo e imparidades.

-966

ano 2021:-255
ano 2020:-641

-511

ano 2021:-10
ano 2020:-996

-343

ano 2021:-6.167
ano 2020: 696
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enquadramento
macroeconomico
Contexto Internacional

A atividade economica mundial
atravessa uma conjuntura volatil
e exigente.

Ap6s dois anos fortemente afetados pela
pandemia de covid-19, quando se perspetivava
uma consolidacdo da recuperacdo da economia,
ndo obstante a, ainda, persisténcia de disrupcbes
nas cadeias de producdo e abastecimento que,
mais tarde, impediram que a oferta acompanhasse
arecuperacdo da procura, levando a aumentos
dos precos, inicia-se, a 24 de fevereiro de 2022,
ainvasdo da Ucrania pela Russia, criando uma
envolvente econémica, social e geopolitica de
maior imprevisibilidade, com impactos marcantes
nas economias mundiais, nomeadamente, 0
aumento global da incerteza, a instabilidade

do mercado energético internacional, a maior
escassez e aumento de precos de diversas
matérias-primas essenciais para as industrias,
bem como de produtos alimentares. Estes
fatores contribuiram significativamente para

a desaceleracdo do crescimento econémico

e aumento dos niveis de inflacdo em todo o
mundo. Aos efeitos da pandemia de carater mais
duradouro, como os aumentos do endividamento

‘Fonte: Orcamento de Estado 2023.

publico e privado, vém agora acrescer os
desencadeados pela incerteza geopolitica.

No segundo trimestre de 2022, o Produto
Interno Bruto (PIB) do G20 desacelerou para um
crescimento de 2,8% em termos homologos reais,
apos 4,5% no primeiro trimestre, com destaque
para um abrandamento das economias dos
Estados Unidos da América e do Reino Unido. A
economia da Zona Euro registou um crescimento
de 4,1% em termos homalogos reais no segundo
trimestre, com destaque para o forte crescimento
em Espanha e Itdlia e mais fraco na Alemanha,
traduzindo, no caso dos dois primeiros paises, a
recuperacdo do turismo, associada em parte ao
levantamento das restricGes relacionadas com a
pandemia de covid-19".

Na generalidade dos paises emergentes (com
excecdo da China), o crescimento do PIB acelerou
no segundo trimestre de 2022, em resultado

do incremento na procura interna associado a
implementacdo de medidas de apoio as familias
e empresas. Relativamente a economia chinesa,
observou-se uma quase estagnacdo, com o PIB
a aumentar 0,4% em termos homologos reais
(4,8% no primeiro trimestre), o valor mais baixo
registado no presente século, refletindo fortes

limitacBes a circulacdo e a atividade econdmica
que as autoridades chinesas tém imposto face
a persisténcia de casos da doenca covid-19,
bem como a quebra no mercado imobilidrio num
contexto de elevado endividamento do setor
empresarial,

O aumento da procura de bens de consumo e de
investimento, findas as restricGes a atividade

e circulacdo ocorridas no periodo pandémico,

veio exercer pressdo sobre as cadeias de
abastecimento, ja de si fragilizadas pela pandemia
de covid-19, devido a constrangimentos
logisticos e a escassez de bens intermédios, com
consequéncias ao nivel dos precos.

Tendo presente que a RUssia € o terceiro maior
produtor e 0 segundo maior exportador de
petréleo a nivel mundial, e que cerca de 40% do
gas e 30% do petroleo que a Unido Europeia
importa provém da RUssia, a guerra na Ucrania e
as consequentes sancdes a Russia e a Bielorrissia
geraram dificuldades no abastecimento destas
duas fontes de energia, com impacto negativo nas
industrias e paises com maior dependéncia destes
bens.

Adicionalmente, a Russia e a Ucrania, em conjunto,
produzem: (i) 30% de todo o trigo mundial;

(i) 19% do fornecimento mundial de milho; e

(ii) 80% das exportacdes mundiais de déleo de
girassol; 0 que implica, igualmente, um problema
no abastecimento destes bens alimentares.

Face a estas perspetivas, a generalidade das
instituictes oficiais tém vindo, ao longo do ano, a
rever em baixa as respetivas previstes para 2022
e 2023 no que concerne ao PIB e em alta, no que
concerne a inflacdo, devido a possibilidade de um
conflito mais longo na Ucrania e a imposicdo de
sancOes econémicas adicionais sobre a Russia.
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PIB/% var. Homologa' Inflacdo medida pelo IHPC na area do euro?
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Nota: a linha vertical indica o inicio do atual horizonte de projecdo.

Num contexto de agravamento dos indicadores de atividade
economica e de elevada inflacdo, a atuacdo sincronizada
dos principais bancos centrais, com politicas monetarias
mais restritivas, com vista a manutencdo da estabilidade

de precos e contencdo da inflacdo através de subidas
graduais nas taxas de juro de referéncia, permite antecipar
uma tendéncia de desaceleracdo ainda mais acentuada ao
nivel da procura interna, nomeadamente, através de uma
moderacdo do consumo privado e do investimento das
familias e das empresas.

1 Fontes: https://data.oecd.org | Servico Regional de Estatistica dos Acores
2 Fonte: ProjecBes macroecondmicas para a érea do euro elaboradas por especialistas do Eurosistema - Dezembro 2022
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Euribor!

Em julho, pela primeira vez em 11 anos, 0 EUR/USD?
Conselho do Banco Central Europeu (BCE)
aumentou as respetivas trés taxas de juro
diretoras em 50 pontos base. Em setembro, face
ao agravamento das pressdes inflacionistas, o
BCE decidiu aumentar em 75 pontos base as

trés taxas de juro diretoras, 0 que consubstancia
0 maior aumento ocorrido na histéria do euro.

O forte incremento de subida das taxas de juro
diretoras da area do euro, também contribuiu
para travar a forte depreciacdo do euro face ao
ddlar, o qual tem evoluido abaixo da paridade com
0 ddlar, tendo atingido, no inicio de setembro, 0
nivel mais baixo dos Ultimos 20 anos.

‘Fontes: www euribor-rates.eu

°Fontes: Economic Outlook No 112 - November 2022: Nominal exchange rates against US dollar, average of daily rates (oecd.org)
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O aumento da incerteza materializou-se

numa maior volatilidade, o que condicionou as
perspetivas dos investidores, podendo levar a um
aumento da sua aversdo ao risco.

No que diz respeito aos produtos energéticos,
assistiu-se, ao longo do ano de 2022, a escalada
de precos do gas natural, refletindo em parte as
quebras de abastecimento por parte da Russia
através do gasoduto Nord Stream 1. No més de
agosto de 2022, o preco do gas natural (Dutch
TTF) registava um aumento de 159,3% face a
fevereiro deste ano, momento em que se deu a
invasdo da Ucrania por parte da Russia. O preco

Brent CIF NWE USD/barril

Espera-se que a inflacdo dos precos dos produtos
energéticos mantenha uma tendéncia de
decréscimo no decurso de 2023, contribuindo

de forma significativa para a descida da taxa de
inflacdo global, esperando-se uma descida de 10%
no final de 2022 para 3,6% no Ultimo trimestre

de 2023. Continuard, no entanto, a ser um fator
importante que contribui para manter a inflacdo
global significativamente acima do objetivo de
inflacdo do BCE em 2024, Pressupde-se que 0

do Brent, por seu lado, tem vindo a desacelerar ao
longo do segundo semestre de 2022, evolucdo
em parte associada ao abrandamento econémico,
mas também relacionada com a expetativa

de uma recessdo econémica a nivel mundial e
consequente reducdo da procura. Estes fatores
do lado da procura mais do que compensaram
orecente corte dos objetivos de producdo de
petroleo implementados pela OPEP+ desde o
inicio da pandemia. Neste contexto, no més de
agosto, e comparando com o inicio de 2021, os
precos globais do petréleo duplicaram, os do carvdo
quadruplicaram e os do gas natural, no mercado
europeu, aumentaram quase dez vezes,

preco do barril de petrdleo bruto Brent se situe em
86 ddlares dos Estados Unidos em 2023 e diminua
para /6 em 2025.

De referir que as tens@es geopoliticas agravam
outro tipo de riscos, como os relacionados com
ciberseguranca. Os ataques cibernéticos que tém
ocorrido ilustram os riscos sistémicos acrescidos,
que poderdo afetar ndo apenas o setor financeiro,
mas alargar-se a infraestruturas e empresas de
outros setores criticos a atividade econémica.
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Economia
Portuguesa

De acordo com os dados publicados pelo Banco de
Portugal (Tabela 1), o crescimento da economia
portuguesa devera abrandar em 2023, registando
um valor de +1,5%, apos um crescimento de

6,8% em 2022, devido essencialmente a fatores
exodgenos, nomeadamente a guerra na Ucraniae a
degradacdo da confianca dos agentes econémicos
resultante da incerteza geopolitica, expandindo-se
a um ritmo proximo de 2% em 2024 e 2025.

0 Indice Harmonizado de Precos no Consumidor
(IHPC ou Inflacdo) atingiu 8,1% em 2022,
devido especialmente aos precos da energia e
das matérias-primas. A moderacdo dos custos
energéticos, o abrandamento das perturbacdes
da oferta relacionadas com a pandemia e a
normalizacdo da politica monetaria deverdo
conduzir a uma descida, sendo expetavel uma
reducdo gradual para 5,5% em 2023, 3,2% em
2024 e2,1% em 2025,

O forte crescimento em 2022 ocorre num
contexto de recuperacdo do nivel pré-pandémico,
de estagnacdo do rendimento disponivel real e

de reducdo da taxa de poupanca para valores
historicamente baixos (4,4%). Apés o fim das
restricdes associadas a pandemia, verificou-se um
aumento do consumo das familias, em particular
em bens e servicos cuja despesa tinha sido adiada
nos dois anos anteriores, utilizando parte da
poupanca acumulada durante a crise.

A confianca dos consumidores — que ja se
encontrava em niveis baixos desde marco — voltou
a deteriorar-se em setembro e outubro. No Ultimo
trimestre de 2022, as medidas extraordinarias

de apoio as familias, anunciadas pelo Governo,
suportaram o consumo privado, beneficiando
agregados familiares que tipicamente tinham
uma maior propensdo a consumir. O impacto do
aumento das taxas de juro e da inflacdo sobre

a situacdo financeira das familias também foi
relevante.

Ap6s um crescimento das exportacdes, de

17,7% em 2022, motivado pela recuperacdo da
componente de servicos, em particular do turismo,
espera-se um abrandamento do crescimento em
2023-25, arondar 0s 4%.

Taxa de variacdo em termos homologos de

indicadores macroeconomicos (%) !

2021R  2022R  2023E
PIB 5.5 6,7 1.8
Taxa de Desemprego 6,6 6 7
IHPC 0,9 8.1 5.5
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2024t 2025E
2 2

6.9 6.7
3.2 21

Exportacdes de bens e servicos | indice 2019-100!

As exportacdes de turismo cresceram cerca de
80%, beneficiando do fim das restricdes impostas
pela pandemia e da concretizacdo da procura,
adiada durante o perfodo pandémico, aproximando-
se dos valores pré-pandemia, no final de 2022,

A balanca corrente e de capital apresentou um
défice de 0,6% do PIB em 2022, sendo expetavel
aretoma a um saldo positivo de 1,9%, em média,
no perfodo 2023-25. O défice da balanca de bens
subiu substancialmente em 2022 — para valores
préximos dos observados antes da crise soberana
— refletindo o efeito da perda significativa dos
termos de troca, associada ao aumento do preco
do petroleo e do gas nos mercados internacionais.
A deterioracdo do saldo de bens foi, no entanto,
compensada pela forte recuperacdo do turismo.

A inflacdo, medida pela variacdo do IHPC,

aumentou ao longo de 2022 de forma mais rapida
e persistente do que o esperado, situando-se

em 8,1% no ano (0,9% em 2021). O aumento
dainflacdo em 2022 reflete, em larga medida,
pressdes externas sobre 0s bens energéticos e
alimentares, que se propagaram, posteriormente,
para as restantes categorias de bens e de servicos.

Projeta-se uma reducdo da inflacdo para 5,8%

em 2023,33% em 2024 e 2,1% em 2025,
refletindo menores press@es de origem externa.

O abrandamento da atividade mundial e a
dissipacdo dos constrangimentos nas cadeias de
fornecimento contribuem para atenuar as pressées
inflacionistas externas ao longo do periodo de
projecdo, assumindo-se uma desaceleracdo do
preco das importacdes e, em particular, uma
reducdo no caso do gas e do petrdleo.

Fonte: Banco de Portugal (ProjecBes econdmicas | Banco de Portugal (bportugal.pt)) e LN.E
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[ J
ECOnOmla Arecuperacdo econémica em 2021 e 2022 estd espelhada

nos indicadores da atividade econdmica e do consumo privado.

o
Regl()nal Observando as taxas de variacdo homologa, verifica-se que

a atividade econdmica no final de 2021 e noinicio de 2022
foi sempre superior a 10% em relacdo aos meses marcados

As previsdes macroeconémicas para a Regido Neste contexto, estima-se que a economia da pelas medidas restritivas de combate a covid-19. Em termos de
Auténoma dos Acores (R.A.A) no periodo de RAA tenha crescido 6,8% em 2021, 1,3 pp. consumo, registou-se um pico em maio e junho de 2021 que
2022-2023 estdo, também, condicionadas pela acima da média nacional. Sendo 2022 0 ano marcou a reabertura da economia.
incerteza decorrente da evolucdo da situacdo de consolidacdo da recuperacdo econémica, &
internacional, nomeadamente em resultado expectavel que a economia dos Acores cresca
da guerra na Ucrania e das medidas restritivas 8,0%.
implementadas pela China. Antecipa-se que os impactos da conjuntura
ARAA. apresenta uma exposicdo reduzida internacional ao nivel do abrandamento da
no comércio internacional aos mercados em atividade econémica deverdo ser sentidos a
conflito. No entanto, o abrandamento deverd partir do final de 2022, mas manifestar-se-do,
resultar de impactos indiretos como a diminuicdo principalmente, em 2023, potenciando um
da procura externa e a evolucdo dos precas abrandamento da economia, estimando-se uma
internacionais. taxa de crescimento econémico de apenas 1,7%
em 2023,

Taxa Crescimento Real PIB (%)!

A recuperacdo da economia dos Acores foi principalmente
impulsionada pela recuperacdo do comércio e do turismo. De
acordo com publicacdo do Servico Regional de Estatistica dos
Acores (SREA), registaram-se em 2022 cerca de 1.961 milhares
de dormidas na hotelaria tradicional dos Acores, o equivalente
aum crescimento de 65% (+772 mil dormidas) em relacdo ao
mesmo periodo do ano anterior (1.188 mil dormidas).

*Fonte: Proposta de Orcamento da Regido Auténoma dos Acores 2023
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Indicador da atividade economica e do consumo indice de Precos no Consumidor - Taxa Homologa (%)!
privado dos Acores (janeiro de 2019 - junho de 2023)!

— 2021
—— 2022

~ Indicador do consumo privado para os Acores (ICP - Acores) De acordo com os dados publicados em sede de orcamento
— Indicador de atividade economica da Regido Auténoma dos Acores, a inflacdo, medida pelo IPC
e obtida pela média dos Ultimos 12 meses, deverd fixar-se

, . . 0 ' '
A subida dos precos, em particular nas componentes energética nos 6,4% no final de 2022. Este valor reflete os impactos

e alimentar, e o acentuar das disrupcBes nas cadeias de valor nos canstrangimentos do comércio internacional resultantes
globais poderdo provocar um forte travdo no comércio dos do conflito na Ucrania e os constrangimentos nas cadeias de
Acores, especialmente no que depende mais do rendimento producdo globais resultantes da pandemia, com especial para
disponivel de residentes. a sua evolucdo a partir do 2° trimestre,

No entanto, 0 aumento da notoriedade dos Acores como destino Espera-se que as pressGes inflacionistas externas com
turistico sustentavel, podera atenuar estes efeitos adversos e impacto direto nos precos dos bens energeéticos e nos bens
sustentar um ritmo de crescimento na RAA, ligeiramente superior alimentares abrandem em 2023, no entanto, pressdes

a média nacional. internas, como o crescimento do turismo, deverdo contribuir

para uma inflacdo nos Acores superior a média nacional.

Fonte: Servico Regional de Estatistica dos Acores
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»
setor do

transporte
aereo

Em 2022, o setor da aviacdo civil continuou a
demonstrar a sua resiliéncia e adaptabilidade ao
exigente contexto pds-pandémico, mantendo

a trajetoria de recuperacdo iniciada com o
levantamento das restricdes a mobilidade e

em resposta a procura reprimida durante os
periodos de confinamento. Esta melhoria esta
intimamente relacionada com o fortalecimento
das yields e o forte controle de custos diante do
aumento dos precos dos combustivelis.

Neste sentido, o trafego de passageiros
apresentou, em 2022 face a 2021, um
crescimento de 64,5%, cerca de 70% do volume
de trafego de passageiros registado em 2018,

RPKs e CTKs do setor, % variaciao vs. 2019!
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A tendéncia de crescimento da procura pelo
transporte aéreo de passageiros, o desejo e

a necessidade de conetividade das pessoas,
originou uma resposta efetiva por parte das
companhias aéreas, apesar do aumento de custos,
a escassez de mdo de obra, greves, interrupcées
operacionais em muitos hubs importantes e

a crescente incerteza econémica, com o nivel

de lugares oferecidos a atingir a marca de
71,9% relativamente ao registado em 20189,
assegurando uma taxa de ocupacdo de 78,7%,
apenas 3,9 p.p. abaixo dos niveis de ocupacao
registados em periodos pré-pandemia.

A reabertura das economias pacifico-asiaticas
permitiu a recuperacdo de grande parte dos
mercados domésticos, simultaneamente
impulsionando de forma significativa o volume
de trafego internacional, para um crescimento de
153% face aos valores registados em 2021.

Em 2023 é expetavel que o setor aéreo volte

a ter lucro, apesar das crescentes incertezas
econdmicas com a desaceleracdo do aumento do
PIB global para 1,3% (versus 2,9% em 202°2).

dezembro 2022 vs dezembro 2019

Industry CTKs
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IMPACTO

0O transporte aéreo de carga foi o principal
destaque na indUstria desde o inicio da pandemia.
Apds um ano de 2021 excecional, com uma taxa
de crescimento de 18,8% face a 2020, com 65,6
milhdes de toneladas transportadas e cerca de
40% do total de receitas das transportadoras, 0
transporte aéreo de carga, fruto do arrefecimento
do crescimento econémico, encerrou 2022

com um decréscimo de 8% no volume de carga
transportada face ao ano anterior, cerca de

60,3 milhdes de toneladas transportadas
representativas de 28% do total de receitas das
transportadoras.

Apesar do abrandamento da procura pelo
transporte aéreo de carga ao longo do Ultimo ano,
por forca dos efeitos macroeconémicos adversos,
como a crise inflaciondria, a invasdo russa da

Fonte: IATA Monthly Statistics
2Fonte: IATA Economics, Quarterly Air transport Chartbook Q4 2022

PROBABILIDADE

Ucrania, com impactos significativos nas cadeias
de distribuicdo e delapidacdo dos rendimentos das
familias, mantém-se as expetativas de procura e
rentabilidade em 2023 superiores aos verificados
em 2019,

A nivel mundial, anteveem-se, a curto prazo,
varios desafios para a aviacdo civil, tal como
demonstrado na figura acima, como os efeitos de
um cenario de guerra na Europa, 0 aumento do
preco dos combustiveis, uma crise inflacionaria

e 0 abrandamento do crescimento ecanémico,
havendo uma pressdo nos custos motivada

pela escassez de mdo-de-obra, qualificacdo e
capacidade. Apesar dos riscos acima mencionados,
as companhias aéreas conseguiram criar uma
flexibilidade nos modelos de negdcio, permitindo
uma melhor gestdo.
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De uma perspetiva financeira, estima-se que as
perdas do setor da aviacdo civil atinjam em 2022
a marca de 6,9 mil milhGes de délares americanos,
valor representativo de uma recuperacdo
significativa dos 140 e 42 mil milhdes de ddlares
registados em 2020 e 2021, respetivamente.

Resultados e margem EBIT do Setor da Aviacao!
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Apesar de globalmente relevante, a recuperacdo
financeira do setor do transporte aéreo
apresentou-se geograficamente fragmentada,
emlinha com o levantamento das restricdes a
mobilidade.

Enquanto durante o ano de 2021, a recuperacdo
financeira do setor foi motivada maioritariamente
pelos grandes mercados domésticos, durante 2022,
ap6s o surto da variante Omicron nos primeiros
meses do ano, registaram-se recuperacoes
significativas no trafego internacional nos mercados
europeu, americano e transatlantico, ficando estes
mercados muito pertos dos valores registados

em 2019. 0 mercado pacifico-asiatico, recuperou
de forma mais lenta em 2022, acompanhando

0 levantamento progressivo das restricoes a
mobilidade ao longo do ano.

A semelhanca do verificado noutros agentes
econdmicos, as transportadoras aéreas enfrentam
varios macro desafios a curto-prazo, com destaque
para pressodes inflacionistas, subida de taxas de juro,
aumento do preco dos combustiveis e a valorizacdo
do ddlar americano, com impacto no preco das
commodities transacionadas nesta divisa.

Fonte: IATA Economics
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Petroleo/Jet Fuel - Precos!
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— U.S. Gulf Coast Kerosene - Type Jet Fuel Spot Price FOB (Dollars per Barrel)
— Cushing, OK WTI Spot Price FOB (Dollars per barrel)
— Europe Brent Spot Proce FOB (Dollars per barrel)

A atual situacdo de guerra na Europa gerou uma
crise energética com a escalada de precos do
petrdleo e gds com impactos significativos nos
gastos das empresas e familias.

Apesar de os precos terem estabilizado no final de
2022, a situacdo mantém-se instavel. O grafico
evidencia a evolucdo e volatilidade do preco do
petréleo e a suarelacdo com a evolugdo do custo
de jet fuel durante 2022. A diferenca entre os
valores do barril de crude e o produto refinado
apresentou-se historicamente alto no decorrer de
2022, aumentado a pressdo sobre 0s gastos com
combustiveis das transportadoras.

As estimativas mais recentes da US Energy
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Information Administration (EIA) apontam para uma
cotacdo média do petréleo de 92 USD/barril em
2023, Apesar da descida dos precos do petroleo,

o0 preco do jet fuel manteve-se significativamente
alto pelo que, descidas no preco do Brent, ndo

se refletem nos gastos com combustivel das
transportadoras.

De acordo com dados publicados pela IATA?, 0s
gastos com combustiveis da indUstria atingiram em
2022 um novo maximo, 222 mil milndes de délares
americanos, correspondentes a 30% do total da
estrutura de gastos das transportadoras, proporcdo
que se prevé manter em 2023 e que face a 2019
representou um aumento significativo, quando os

sep 26, 22

oct 10, 22
oct 24,22
nov 07, 22
nov 21, 22
dec 05, 22
dec 19, 22

gastos com combustiveis atingiram 23,5% do total
da estrutura de gastos das companhias aéreas,

0O efeito do aumento da inflacdo nos contratos

de leasing traduz-se numa maior pressdo sobre

as estruturas de gastos das companhias aéreas
que, em contexto de recuperacdo pos-pandemia,
recorreram ao leasing operacional, como garantia
de aumento de capacidade em resposta a procura
reprimida pés-pandemia e necessidade de aumento
de liquidez via monetizacdo dos ativos existentes.

A recuperacdo no trafego aéreo, devido ao
levantamento das restricGes a mobilidade

Fonte: US Energy Information Administration
°Fonte: IATA Industry Statistics Fact sheet December 2022

implementadas durante a pandemia, revelou
limitacBes e constrangimentos no setor.

Com as suas estruturas ainda condicionadas

pela quase paralisacdo do setor, as companhias
aéreas e agentes econdémicos, viram 0s seus
fndices de fiabilidade operacional afetados pela
menor disponibilidade no mercado dos fatores de
producdo, de trabalho e capital, com relevo para
tripulacdes, controladores aéreos e operadores de
assisténcia em terra.

Adicionalmente, e a semelhanca do verificado no
mercado norte americano entre 2008 e 2010,
apos a crise financeira de 2008, dos ataques
terroristas 9/11 e da crise bolsista do setor
dot.com, com vdrias fusOes e aquisices entre
companhias aéreas como resposta e estimulo a
recuperacdo do setor (ex: em 2008 da-se a fusdo
da Delta Airlines/Northwest Airlines, em 2010
da-se a fusdo da United Airlines/Continental,

em 2013 da-se a fusdo da American Airlines/

US Airways), vimos assistindo no mercado
europeu, No rescaldo da maior crise que o setor
enfrentou, a criacdo de condicGes para uma
consolidacdo do mercado da aviacdo no espaco
europeu, acabando com a elevada fragmentacdo
do setor e potenciando melhores margens para
as companhias, com sinergias significativas de
custos e rede. Sdo exemplo disto a aquisicdo da
Air Europa, terceira maior companhia de aviacdo
espanhola, resgatada recentemente pelo Governo
Espanhol, pelo grupo IAG (dono da British Airways,
Iberia, Vueling e Era Lingus) e as negociacdes
iniciadas pela Lufthansa, com o Governo italiano
para adquirir uma participacdo inicial de 40%
na ITA, a companhia aérea que nasceu dos
escombros da Alitalia.
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Foco no ESG

Environmental, Social and Governance

Atualmente responsavel por 2,5% das
emissoes totais de carbono, o setor da
aviacao civil adota a reducao da pegada
ambiental como um dos seus grandes
desafios a curto e médio prazo para atingir
o objetivo de neutralidade carbonica em
2050.

A criacdo de matérias de taxonomia carbonica,
regulacdo e impostos ambientais, o crescente
foco de investidores e stakeholders em matérias
de sustentabilidade ambiental e governance
assumem, de forma transversal, uma posicdo de
relevo para a gestdo da aviacdo.

Neste contexto, o Sustainable Aviation Fuel
(SAF), apesar das atuais limitacGes de producdo
e distribuicdo, revela-se como uma das maiores
apostas para a reducdo da dependéncia

da aviacdo civil dos combustiveis fésseis e
consequente reducdo das respetivas emissdes.

Apesar dos desenvolvimentos e parcerias
existentes, sera ainda essencial um esforco
conjunto e transversal entre players do setor e
governos soberanos, para que o SAF garanta a
contribuicdo desejada no processo da reducdo da
pegada carbénica.

0

0 SAF é feito de matérias-primas 100%
renovaveis de origem sustentavel.

De acordo com estudos realizados pelo
Eurocontrol, responsavel pela gestdo do espaco
aéreo europeu, o trafego aéreo ird manter a
tendéncia de crescimento até 2050, com o
numero de voos a crescer até 44% face aos
valores de 2019,

Segundo a mesma fonte, a meta de neutralidade
carbonica sera atingivel através de uma acdo
conjunta e coordenada entre fabricantes de
aeronaves, companhias aéreas, entidades
aeroportudrias, petroliferas e sobretudo, das
entidades reguladoras do transporte aéreo e
estados soberanos e identifica como fatores
criticos de sucesso:

1. Aumento da producdo e utilizacdo de SAF

2. Evolucdo tecnoldgica nos motores e
aeronaves;

3. Aumento da eficiéncia das operaces de
voo através de uma melhor gestdo do trafego
aéreo.

Adicionalmente, a implementacdo medidas de
mercado, como o EU Emissions Trading System
(ETS) terdo um papel determinante na prossecucdao
do objetivo de neutralidade carbonica.

¥ 0 SAF reduz as emissdes de gases de efeito
estufa (GEE) em até 80% durante o ciclo de
vida do combustivel, em comparacdo com o
uso de combustivel féssil para aviacao.

=R

Mais de 370,000 voos
comerciais usaram
SAF desde 2016

=

Mais de 40 companhias
acreas e 13 grandes
aeroportos ja usam e
fornecem SAF, e este
namero esta a crescer
rapidamente.
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analise de resultados

Ganhos Operacionals

Apds dois anos severamente afetado pelos

impactos da crise pandémica de covid-19, pelos
condicionalismos impostos a circulacdo de pessoas

e rutura nas cadeiras de abastecimento, assistimos
em 2022 a uma recuperacdo do trafego na

Regido Autdnoma dos Acores, em sintonia com

0 levantamento das restricdes a mobilidade e
materializacdo de bolsas de procura reprimida durante
os periodos de confinamento. No caso particular

da SATA Gestdo de Aerddromos, esta evolucdo do
ndmero de movimentos de aeronaves e passageiros,
de 21% e 37%, respetivamente, traduziu-se num
aumento de 112 mil euros da rubrica de Prestacdo de
servicos, mais 3% do que no ano anterior e 7% acima
do registado no ano de 2018,

milhares de euros 2022 2021 2019 2022vs21 2022vs19
Vendas e servicos prestados 3456 3344 3.225 3% 7%
Subsidios 0 547 0 -100% -
Outros ganhos 0 39 0 -100% -
Ganhos operacionais 3.456 3.930 3.225 -12% 7%

) Sata Gestdo de Aerédromos

A rubrica de vendas e servicos prestados,
mantém-se estavel ao longo dos trés anos,
maioritariamente por via da compensacdo
financeira a receber pela gestdo das
infraestruturas aeroportudrias nas ilhas do
Corvo, Graciosa, Pico, Sdo Jorge e Flores, sendo
0 remanescente, resultado da cobranca de
taxas aeroportuarias diretamente relacionada
Com 0 aumento de voos e de passageiros
acima mencionado.

A diminuicdo de 547 mil euros verificada na
rubrica de Subsidios, resulta da ndo repeticdo

Ganhos operacionais AVendas e servigos
2021 prestados

A Subsidios

em 2022 do recebimento no ambito do
contrato de concessdo de servicos publicos
aeroportudarios de apoio a aviacdo civil, a
titulo de reposicdo do reequilibrio financeiro
referente aos anos de 2019 e 2020,de 67 e
480 mil euros, respetivamente.

0 valor de 39 mil euros registado em 2021,
na rubrica de Outros Ganhos, diz respeito a
cobranca de uma sancdo a um fornecedor, por
incumprimento de condicdes contratuais, cuja
realizacdo ndo se repete em 2022.

AOutros ganhos

Ganhos operacionais
2022

2 ]

€-0,474m A
-12%

milhares de euros
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GaStOS ODeraClonalsl EB|TDA e A diminuicdo do volume de Ganhos, associada ao

aumento nas rubricas que compdem os Gastos
M a rge m E B |TDA Operacionais, afetou o valor de EBITDA da SATA Gestdo
de Aerédromos, que em 2022 atinge 966 mil euros
0 volume de gastos operacionais na SATA Gestdo de Aerédromos, negativos, uma deterioracdo de 710 mil euros, face aos
apresentou em 2022 um crescimento de 6% comparativamente 255 mil euros negativos registados neste indicador em
ao exercicio de 2021. 2021.

Destaca-se nesta variacdo, a rubrica de Fornecimentos e Servicos
Externos, com um aumento de 9% face ao registado em 2021, milhares de euros

maioritariamente por via do aumento dos encargos incorridos pela

contratacdo de servicos de vigilancia e seguranca nos aerdédromos 2019 2020 2021 2022
regionais.

A rubrica de Gastos com Pessoal, aumenta face a 2021 cerca de
179 mil euros por via do aumento de efetivos, com a contratacdo
de 6 novos colaboradores.

A rubrica de Outros Gastos, foi impactuada em 2021 pela
constituicdo de provisdes para um processo administrativo,
um gasto ndo recorrente

Gastos operacionais AFS.E. AG.C.P. A0.G.0. Gastos operacionais
2021 2022

EBIT

C
281 valores em euros 2022 2021 2020 2019
Vsiggn EBITDA -965.811 -255.338 -641.080 -376.982
Gastos de Reestruturacdo -50.212 -13.096 -587.428 0
vs. 2021
-94% Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacdo -15.968 -9550 -34.784 -36.172
Imparidades 10,500 8.254 1337 5.207
vs. 2021
9% EBIT/Resultado Operacional -1.021.491 -269.730 -1.261.955 -407.947
Arubrica de gastos de restruturacdo, assume em 2022 o valor de 51 mil euros.
€ %?;/Em correspondente ao valor das responsabilidades s gastos com depreciactes e amortizacies,

da SATA Gestdo de Aerddromos com os acordos
de reforma antecipada e pré-reforma, bem
como o programa de saidas voluntérias lancado
em 2021 e estendido a 2022, no ambito do
processo de restruturacdo do Grupo SATA,

apresentam em 2022 um aumento de 6 mil euros,
decorrente das aquisicOes efetuadas ao longo do
ano, na ordem dos 15 mil euros, nomeadamente,
equipamento administrativo, cuja desvalorizacdo
por estado de uso se reflete nesta rubrica.

milhares de euros

1Gastos considerados para EBITDA, ndo inclui amortizacBes, depreciacBes, gastos de reestruturacdo e imparidades.

)’ SALS cestao ce rerseromos )’ 50



Resultado Liquido

A SATA Gestdo de Aerbdromos regista, em Liquido 2021 AEBITDA ReestimiracEo A D8A Almparidades CHantenos A Impostos Liquido 2022
2022, um resultado liquido de 511 mil euros

negativos, uma deterioracdo de 501 mil euros
face ao ano de 2021. Esta evolucdo face ao 10
ano anterior, resulta sobretudo, da deterioracdo

verificada nas rubricas de EBITDA (-710 mil

euros) e gastos de reestruturacdo (-37 mil

euros), cujo impacto negativo, é mitigado pela

melhoria verificada ao nivel dos resultados

financeiros do exercicio, que comparativamente

ao ano anterior, melhoraram cerca de 100 mil

euros por via do aumento do montante de

juros recebidos, resultantes de empréstimos

concedidos intra-grupo para apoio de tesouraria.

710 I

-37 -6 T
€-501m

-4.773%

milhares de euros
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Divida Liquida

A SATA Gestdo de Aerddromos apresenta

uma posicdo liquida de caixa positiva que,

em 2022, reduziu face ao ano anterior,
sobretudo por via da reducdo de caixa e
equivalentes, em resultado, sobretudo,
do recebimento no final do ano de 2021
de valores em divida por parte da SATA
Air Acores e SATA Internacional - Azores
Airlines.

Divida Liquida A Divida ACaixae Divida Liquida
2021 Intragrupo 22 Equivalentes 22 2022
-343
24

) Sata Gestdo de Aerédromos

-5.800

milhares de euros

Fornecedores

0 aumento na rubrica de
fornecedores, de 651 mil euros
em 2021, para 1.129 mil euros

em 2022, resulta dos impactos
decorrentes do crescimento
verificado na atividade operacional
da empresa e do aumento
generalizado ao nivel dos precos

ocorrido ao longo de 2022,

Capital Proprio

A evolucdo do Capital Proprio em 2022
reflete a incorporacdo dos resultados
liquidos no Capital Proprio da SATA Gestdo
de Aerddromos, cujo valor era a 31 de
dezembro de 2022 de 1.139 mil euros.

2019

2020

2021

2022

milhares de euros
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21%

aumento de movimentos
de aeronaves
relativamente a 2021

37%

aumento de movimentos
de passageiros
relativamente a 2021

4%

aumento de carga e
correio manuseados
relativamente a 2021

|2
evolucao do
segmento

de negocio

A SATA Gestdo de Aerddromos
continuou a registar uma forte
recuperacao no que diz respeito

a0 movimento de aeronaves e
passageiros, depois de ter visto a
Sua atividade bastante afetada pela
diminuicdo de passageiros embarcados
e desembarcados na regido devido
a pandemia de covid-19, tendo, em
2022, ultrapassado largamente 0s
numeros de 2018,

MOVIMENTO DE

AERONAVES 7.410

. /
ﬂ 2

4.872

2020 2021 2022

Neste contexto, assinalamos um incremento de
movimentos de aeronaves de 21% face a 2021
e de 52% relativamente ao ano de 2020. No
que diz respeito ao movimento de passageiros
registamos, em 2022, um aumento de 37% em
relacdo a 2021 e de 144%, quando comparado
com 0 ano de 2020.

Quer no respeitante ao nimero de voos, quer ao
ndmero de passageiros, temos o aerddromo da
ilha do Pico a destacar-se dos restantes com mais
de 80.000 movimentos de passageiros e mais de
1300 movimentos de voos em 2022,

Em relacdo a carga e correio, 0 ano de 2022
trouxe um aumento do nimero de toneladas
manuseadas, mais 4% e 17% em relacdo a 2021
e 2020, respetivamente.

Durante 0 ano de 2022, a SATA Gestdo

de Aerdédromos continuou a executar 0s
investimentos aprovados na Resolucdo de

MOVIMENTO DE

PASSAGEIROS 338.657

2019 /

246.397

138.773

2020 2021 2022

Conselho de Governo n®103/2016, de 25 de
maio, bem como outros investimentos aprovados
por Despachos da Tutela relativos aos Planos de
Exploracdo dos Aerddromos Regionais referentes
aos anos de 2017 a 2020.

Neste ano, a SGA iniciou, ainda, outros
procedimentos de contratacdo aprovados pela
Resolucdo do Conselho do Governo N°197/2021,
de 10 de agosto.

Assim, no ano de 2022, destacamos a execucdo
dos seguintes investimentos, que se refletiram
numa faturacdo que totalizou 0 montante de
1.496.699 € + IVA, distribuida pelas seguintes
Infraestruturas Aeroportuarias:

¢ Aerddromo da llha do Pico: 612.101,24 €;

¢ Aerddromo da llha de Sdo Jorge: 140.370,32 €;

¢ Aerddromo da llha do Corvo: 294.001,71 €;

¢ Aerddromo da llha Graciosa: 421.983,61 €;

e Aerogare da llha das Flores; 28.241,90 €,

CARGA E CORREIO

MANUSEADOS (TON.)
1.271
1.222
/ 2019
1.087
2020 2021 2022
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investimentos

Aerédromo da llha do Pico

- Adjudicado a empresa Marques, S.A. os trabalhos de construcdo civil para
o fornecimento e instalacdo de equipamentos de Aquecimento, Ventilacdo
e Ar Condicionado (AVAC) na Aerogare do Aerédromo, tendo sido assinado
o contrato a 15.12.2022. Este processo tera de ser objeto de fiscalizacdo
prévia pelo Tribunal de Contas, pelo que a consignacdo da obra apenas
ocorre depois do contrato ser visado;
- Adjudicada a aquisicdo de servicos de Planeamento, Coordenacdo e
Fiscalizacdo dos trabalhos de construcdo civil para o fornecimento e
instalacdo de equipamentos de Aquecimento, Ventilacao e Ar Condicionado
na Aerogare do Aerédromo;
- Em junho de 2022 foi entregue o projeto de Remodelacdo da Envolvente
da Chapa Metalica da Aerogare da llha do Pico;
- Foram lancados dois procedimentos de contratacdo publica para a
execucdo da empreitada de Remodelacdo da Envolvente da Chapa Metalica
da Aerogare do Aerddromo da llha do Pico, tendo os dois concursos ficado
desertos. Foi solicitado a Tutela reforco de verba para cabimentacdo do novo
preco base para lancamento desta obra;
- Aquisicdo de equipamentos de rastreio de bagagem de cabine e de pordo e
servidores de gestdo para o Aerédromo, sendo rececionados e instalados em
novembro de 2022;
- Aquisicdo de servicos de fornecimento e montagem de um novo QGBT de
1000A para 0 aumento da poténcia do posto de transformacdo da Aerogare,
bem como o fornecimento e montagem de cabos de poténcia;
- Adquiridos equipamentos para o Sistema ILS do Aerédromo, bem como
foram adjudicados os servicos de suporte para a reposicao de spares e
reparacOes relativas ao sistema ILS/DME;
- Na sequéncia da aprovacado do Plano de Investimentos de 2021
foram conclufdos diversos fornecimentos e prestacdo de servicos,
designadamente:
- Trabalhos de construcao civil para a sala de formacdo e respetivo
fornecimento de mabiliario;
- Fornecimento e instalacdo de portico detetor de metais na zona de cargas;
- Fornecimento e instalacdo de bancadas refrigeradoras para o Bar;
- Fornecimento de bancos para colocacdo no exterior da Aerogare;
- Fornecimento de mobilidrio diverso para o SSLCI,
- Fornecimento e instalacdo de AVAC na zona de acesso ao publico do
Armazém de Cargas;
- Fornecimento e substituicdo da iluminacdo da Aerogare por sistema LED;
- Fornecimento e Instalacdo do Sistema de Tratamento de Agua do
Reservatdrio do Aerddromo.
- Em outubro de 2022 foi entregue o Projeto de Remodelacdo da
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Envolvente em Chapa Metdlica do SSLCI do Aerédromo;

- Em dezembro de 2022 foi lancado o procedimento de contratacdo publica
para a execucdo da empreitada de remodelacdo da envolvente da chapa
metdlica do Edificio SSLCI do Aerédromo, tendo o concurso ficado deserto.
Serd promovida a abertura de novo procedimento em 2023.

Aerddromo da llha de Sdo Jorge

- Adjudicada a aquisicao de servicos de elaboracdo do projeto de
Remodelacdo da Envolvente/Cobertura em Chapa Metalica da Aerogare do
Aerédromo;
- Conclufdos os trabalhos de construcdo civil para instalacdo e
implementacdo do sistema de videovigilancia na Aerogare;
- Concluidas as obras de requalificacdo do muro de contencdo ao sistema de
drenagem da Cabeceira da Pista 31 do Aerédromo;
- Na sequéncia da aprovacdo do Plano de Investimentos de 2021
foram concluidos diversos fornecimentos e prestacoes de servicos,
designadamente;

- Fornecimento de mobilidrio diverso para o SSLCI;

- Fornecimento e instalacdo de AVAC no SSLC.
- Contrato assinado com a Telescan a 30.09.2022 para a aquisicao de
servicos de manutencdo preventiva e corretiva ao sistema VOR/DME (VAP)
e respetivos sistemas de Telessinalizacdo e Telecontrolo no Aerédromo
para o periodo de 3 anos.

Aerédromo da llha Graciosa

- Suspensdo unilateral dos trabalhos por parte da Veirabar no ambito da
empreitada de construcdo de uma nova vedacdo periférica para o Aerédromo
em fevereiro de 2021; Processo judicial estd a decorrer no Tribunal de
Ponta Delgada devido ao pedido de resolucdo do contrato; Processo que se
mantém em contencioso;
- Inicio dos trabalhos relativos a “Empreitada de Requalificacdo e Ampliacdo
da Aerogare do Aerddromo da llha Graciosa”; Obra consignada a 29.08.2022;
- Trabalhos da empreitada de instalacdo dos sistemas PAPI e RTIL nas Pistas
09-27 do Aerddromo: Na sequéncia de uma vistoria a obra (set.2022),
resultou uma lista de anomalias que ainda se encontram por resolver; s6
depois de concluidos estes trabalhos é que a SGA procederd a uma vistoria
total para efeitos de rececdo provisoria;
- Na sequéncia dos danos provocados pelo incéndio no Aerdédromo, em
2020, foram concluidos os trabalhos relativos a Empreitada de Recuperacdo
da Area do Armazém de Material Placa do Aerddromo;
- Na sequéncia da aprovacao do Plano de Investimentos de 2021
foram concluidos diversos fornecimentos e prestacoes de servicos,
designadamente;

- Fornecimento de mobilidrio diverso para o SSLCI;

- Fornecimento e instalacdo de AVAC no SSLC.

Aerédromo da Ilha do Corvo

- Em junho de 2022 foi entregue o Projeto da Empreitada de Ampliacdo e
Remodelacdo da Aerogare e do Edificio SSLCI do Aerddromo;

- Foilancado o procedimento de contratacdo publica para a execucdo da
empreitada de Ampliacdo e Remodelacdo da Aerogare e do Edificio SSLCI do
Aerddromo, sendo que nenhuma empresa entregou propostas. Assunto que
terd de ser objeto de andlise pela Tutela;

- Conclusdo dos trabalhos de construcdo de uma garagem para abrigo das
novas viaturas de Bombeiros do Aerédromo;

- Fornecimento e instalacdo de ar condicionado para a garagem do abrigo
das novas viaturas de Bombeiros no Aerddromo;

- Na sequéncia da aprovacdo do Plano de Investimentos de 2021

foram concluidos diversos fornecimentos e prestacoes de servicos,
designadamente o fornecimento de mobilirio diverso para o SSLC;

- Adjudicacdo do fornecimento de uma viatura do tipo "Mini-Van" Elétrica
para o Aerédromo da llha do Corvo.

Aerogare da llha das Flores

- Na sequéncia da aprovacdo do Plano de Investimentos de 2021 foram
concluidos diversos fornecimentos e prestacdo de servicos, designadamente
o fornecimento de monitores de Check-in e Sistemas de Informacdo de Voo
para a Aerogare;

- Adjudicado os trabalhos de construcdo civil para ampliacdo da sala de
embarque da Aerogare.

Aerédromos das llhas do Pico, S3o Jorge, Graciosa e Corvo e
Aerogare da Ilha das Flores

- Aquisicdo de servicos de fornecimento e instalacdo de radios terra-ar para
os Aerddromos das llhas do Pico, Sdo Jorge, Graciosa e Corvo;

- Fornecimento de microfones remotos para rddios portateis ATEX para o
SSLCl dos Aerédromos das llhas do Pico, Sdo Jorge, Graciosa e Corvo;

- Contrato assinado com a Siemens a 14.10.2022 para a Aquisicdo de
servicos de manutencdo dos transportadores de bagagem dos Aerddromos
das llhas do Pico, Sdo Jorge e Graciosa e da Aerogare da llha das Flores para o
periodo de 3 anos;

- A decorrer o contrato relativo a prestacdo de servicos de manutencdo dos
sistemas de iluminacdo de pista;

- A decorrer o contrato relativo a prestacao de servicos de manutencdo das
viaturas de combate a incéndios;

- A decorrer o contrato relativo a prestacdo de servicos de Manutencdo e
Assisténcia Técnica para as Portas Automaticas e Portdes seccionados;

- A decorrer o contrato relativo a prestacdo de servicos de Manutencdo e
Assisténcia Técnica para os Sistemas de Seguranca;

- A decorrer o contrato relativo a prestacdo de servicos de Manutencdo
Preventiva dos Equipamentos Eletromecanicos (sistema de bombagem de
combate a incéndios, ETAR, Caixas Retentoras de hidrocarbonetos);

- A decorrer o contrato relativo a prestacdo de servicos de Controlo de
Pragas, Desratizacdo e Desbaratizacdo, nos Aerddromos das lihas do Pico,
Sdo Jorge e Graciosa e na Aerogare da llha das Flores

- A decorrer o contrato relativo a prestacdo de servicos de Seguranca da
Aviacdo Civil nos Aerédromos das llhas do Pico, Sdo Jorge, Graciosa e Corvo.
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aspetos regulamentares

Integrando a SATA Gestdo de Aerdédromos o Setor Publico
Empresarial Regional (SPER), com a atividade de exploracdo,

em regime de concessdo, do direito de promover e executar o
planeamento e a exploracdo do servico publico de apoio a aviacdo
civil em aerdédromos locais, em que tradicionalmente é expressiva
a representacdo sindical, nesta especificidade acompanha a
Industria, sendo relevante a presenca e interacdo com os parceiros
sociais.

Dois sindicatos sdo os interlocutores mais expressivos,
designadamente, SINTAC - Sindicato Nacional dos Trabalhadores
da Aviacdo Civil e SITAVA - Sindicato dos Trabalhadores da
Aviacdo, representativos de todos os trabalhadores do setor.

A vertente negocial dos parceiros encontra-se materializada
numa convencdo coletiva, na forma de Acordo de Empresa

(AE), complementado por instrumentos ad hoc (protocolos,
entendimentos), aplicaveis aos Técnicos de Operacdes
Aeroportuarias.

Por decorréncia do Plano de Reestruturacdo, que no ambito
laboral comportou a necessidade de adocdo de regimes de
excecdo, com suspensdo parcial dos AE e aplicacdo de opcdes
convencionais sucedaneas, para assegurar a certeza juridica e
igualdade de tratamento, foi requerida a aplicacdo administrativa
a todos os trabalhadores (i.e,, também aos ndo sindicalizados)
deste regime.

A via administrativa enunciada, consta das seguintes Portarias:

e Portarias de Extensdo n.° 3/2022, de 24 de fevereiro, do
acordo de empresa entre a SATA - Gestdo de Aerédromos S.A.
e 0 SINTAC - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Aviacdo
Civil - Suspensdo Parcial (TOA/AITA);

e Portaria de Extensdo n.° 3/2022, de 24 de fevereiro, do
acordo de empresa entre a SATA - Gestdo de Aerédromos,
S.A. e o SITAVA - Sindicato dos Trabalhadores da Aviacdo e
Aeroportos - Suspensdo Parcial (TOA/AITA).
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¢ Acordo de Empresa entre a SATA Air Acores e o SITAVA -
Sindicato dos Trabalhadores da Aviacdo e Aeroportos (Técnicos
de Manutencdo de Aeronaves) - Suspensdo Parcial, de 23 de
dezembro de 2022 (Medidas 2023/2025);

¢ Acordo de Empresa entre a SATA Air Acores e o SITEMA

- Sindicato dos Técnicos de Manutencdo de Aeronaves -
Suspensdo Parcial, de 23 de dezembro de 2022 (Medidas
2023/2025).

Em continuidade do Programa de Pré-reformas, Reformas
Antecipadas, e Programa de Rescisdes por Mdtuo Acordo, foi
considerada segunda fase, que finalizou com significativa adesdo
de colaboradores.

A paz social, num registo sem precedentes de continuidade em
trés anos (2020/2022), enquanto ativo fundamental, mostrou-se
essencial para a recuperacao em Curso e garantia de sucesso na
operacdo da Empresa.

LEGISLACAO:

A titulo ndo exaustivo, elencam-se por ordem cronolégica diplomas
legais que impactaram na atividade da Empresa, e entre o mais, nas
relacGes laborais:

¢ Resolucdo do Conselho do Governo n.° 199/2022, de 9 de dezembro

Notas: Reorganizacdo societaria envolvendo a criacdo de uma nova sociedade, a
constituir pela Regido Auténoma dos Acores, na qualidade de acionista Unica, para

se tornar a sociedade-mde do Grupo SATA, passando a deter, em 100 %, a SATA Air
Acores, SA, e as suas atuais subsidiarias, a SATA Internacional - Azores Airlines, SA., e
a SATA Gestdo de Aerédromos, S.A., bem como, em momento ulterior, a nova entidade
resultante da desvinculacdo da atividade de assisténcia em escala assegurada pelas
transportadoras.

e Decreto-Lei n.° 82/2022, de 6 de dezembro
Sumério: Transp@e a Diretiva (UE) 2019/882, relativa aos requisitos de acessibilidade
de produtos e servicos.

 Resolucdo do Conselho do Governo n.° 185/2022, de 16 de novembro
Notas: - Aprova o plano de exploracdo dos aerdédromos regionais apresentado pela SATA
- Gestdo de Aerddromos, S.A, na qualidade de concessionaria, para 0 ano de 2022,

* Resolucdo do Conselho do Governo n.° 153/2022, de 5 de setembro
de 2022

Notas: Subsidio para transporte interilhas de animais de companhia doentes,
independentemente do aerédromo ou aeroporto de origem e de destino.

¢ Decreto-Lei n.° 57-A/2022, de 26 de agosto

Sumério: Altera as medidas aplicaveis no ambito da pandemia da doenca covid -19.
Notas: Eliminacdo da obrigatoriedade do uso de mascaras ou viseiras na utilizacdo de
transportes coletivos de passageiros, incluindo o transporte aéreo.

 Resolucdo da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Acores
n.° 24/2022/A, de 21 de junho

Sumario: Ampliacdo da pista do Aeroporto da ilha do Pico

Notas: Recomendacdo - Avancar com todos os trabalhos preparatérios para a
concretizacdo do projeto de execucdo da ampliacdo da pista do Aeroporto da ilha do
Pico, designadamente com um prolongamento para oeste na ordem dos 700 metros.

e Decreto-Lei n.° 30-€/2022, de 21 de abril

Sumério: Estabelece medidas excecionais e tempordrias no ambito da pandemia da
doenca covid -19.

Notas: Revoga o regime do formulario de localizacdo de passageiros, deixando de ser
obrigatdrio o preenchimento do Passenger Locator Form pelos passageiros dos voos
com destino ou escala em Portugal continental.

¢ Resolucdo do Conselho do Governo n.° 53/2022, de 1 de abril

Notas: Estabelece, para 0 ano de 2022, o subsidio em beneficio do passageiro
residente na Regido Auténoma dos Acores, visando a promocdo da coesdo social e
territorial da Regido, a semelhanca do subsidio criado pela Resolucdo do Conselho do
Governon.® 134/2021, de 31 de maio.

e Resolucdo do Conselho do Governo n.° 42/2022, de 28 de margo de 2022

Notas: Reconhece a existéncia de interesse regional no projeto de expansdo da pista
do aerédromo da ilha do Pico.

¢ Decreto Regulamentar n.° 1/2022, de 10 de janeiro

Sumdrio: Estabelece os termos e as condices do reconhecimento do estatuto de
cuidador informal bem como as medidas de apoio aos cuidadores informais e as
pessoas cuidadas.

Notas: O reforco da protecdo laboral do cuidador informal ndo principal inclui,
nomeadamente, um regime de faltas, licenca e organizacdo dos tempos de trabalho.

e Lein.°1/2022, de 3 de janeiro

Sumdrio: Alarga o periodo de faltas justificadas em caso de falecimento de
descendente ou afim no 1.° grau da linha reta, alterando o Cédigo do Trabalho.

e Decreto-Lei n.° 109-B/2021, de 7 de dezembro

Sumario: Aprova a atualizacdo do valor da retribuicdo minima mensal garantida e cria
uma medida excecional de compensacdo.
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sobre o
relatorio

Mantendo um ciclo de reporte anual, esta publicacdo visa
comunicar, a todos os stakeholders, o desempenho financeiro,
social e ambiental do Grupo.

O relatério incide sobre a atividade do Grupo SATA durante o
ano de 2022 - referente ao perfodo de 1 de janeiro a 31 de
dezembro - abrangendo, sempre que possivel, informacdo
relativa a anos anteriores para avaliar e acompanhar a
evolucdo do desempenho do Grupo.

Os conteldos apresentados incluem a atividade das

empresas do perimetro de consolidacdo do Grupo SATA, — Verificacéo externa

sendo apresentado o desempenho individual por empresa em Os dados do desempenho financeiro apresentados foram sujeitos a
algumas tematicas reportadas. verificacdo externa independente pela PriceWaterhouseCoopers &
A semelhanca de anos anteriores, o relatério foi elaborado Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

de acordo com as Normas Internacionais de Informacdo

Financeira (International Financial Reporting Standards)

adotadas pela Unido Europeia (IFRS), emitidas e revistas pelo

IASB - Conselho de Normas Internacionais de Contabilidade — Contactos

(International Accounting Standards Board) e com as

interpretacdes emitidas pelo International Financial Reporting Para esclarecimentos adicionais sobre a informacdo publicada neste
Interpretations Committee (IFRIC) ou pelo anterior Standing Relatério ou sobre praticas e politicas do Grupo SATA, por favor
Interpretations Committee (SIC), emitidas e em vigor ou consulte o website corporativo www.azoresairlines.pt ou proceda
emitidas e adotadas antecipadamente a data de 1 de janeiro ao envio de um e-mail através do endereco eletrénico info@sata.pt.
de 2021, e, em matéria de sustentabilidade, com as Diretrizes

de Elaboracdo de Relatérios de Sustentabilidade da Global
Reporting Initiative (GRI).
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glossario

AE Acordo de empresa.

APCER Associacdo Portuguesa de Certificacdo na certificacdo da qualidade.
APAVT Associacdo Portuguesa das Agéncias de Viagens e Turismo.

AVAC Aquecimento, Ventilacdo e Ar-Condicionado.

AZEA Alianca Zero Emissdes para a Aviagdo.

BCE Banco Central Europeu.

Brent Categoria Europeia de petréleo usado como uma base para a definicdo de
pregos para cerca de 40% das categorias de todas as categorias de petréleo do
mundo.

CE Comissdo Europeia.

Charter Voo reservado por uma agéncia de viagens, para a deslocacdo dos seus
clientes.

CHYLA Credible Hybrid Electric Aircraft.
C0: Didxido de Carbono.

CTKs Numero de toneladas de carga multiplicado pelo nimero de quilémetros
voados.

EAWB Electronic Air Waybill.

EBIT Earnings Before Interest and Taxes.

EBITDA Ganhos antes de Juros, Impostos, Depreciacdo e Amortizacdo.
EFB Electronic Flight Bag.

EIA Energy Information Administration.

EPD Encarregado de Protecdo de Dados.

ERAA European Regional Airlines Association.

ESG Environmental, Social, and Corporate Governance.
ETAR Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais.
ETS Emissions Trading System.

FUEL Combustivel.

GEE Gases com Efeito de Estufa.

GRA Governo Regional dos Acores.

Grupo SATA Constituido pela SATA Air Acores - Sociedade Agoriana de
Transportes, S.A., SATA Internacional - Azores Airlines, S.A. e SATA Gestdo de
Aerddromos.

GSE Ground Support Equipment.

Handling Servico de assisténcia ao passageiro e as aeronaves durante as
operagdes de partida e chegada no aeroporto.

Hazard Perigosidade; caracteriza os eventos geofisicos extremos que sdo
capazes de causar um desastre.

) Sata Gestdo de Aerédromos

IAE Indicador de Atividade Econémica.

IATA International Air Transport Association.

ICP Indicador do consumo privado para os Acores.

IENVA Environmental Assessment Program.

INE Instituto Nacional de Estatistica.

IFRS International Financial Reporting Standards.

IHCP indice Harmonizado de Precos do Consumidor.

ISAC Instrucdo de Seguranca da Aviagdo Civil.

Jet fuel Combustivel para avides.

OCDE Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico.
0ODS Objectivos de Desenvolvimento Sustentdvel das Nag¢des Unidas.
OMS Organizacdo Mundial de Satde.

OMT Organizacdo Mundial de Turismo.

OPEP+ Organizagdo dos Paises Exportadores de Petréleo.

ONU Organizagdo das NagGes Unidas.

PAPI Precision approach path indicator.

PIB Produto Interno Bruto.

p.p. Pontos percentuais.

QGBT Quadro Geral de Baixa Tensdo.

R.A.A. Regido Auténoma dos Acores.

RPK Revenue-Passenger-Kilometres Receitas de passageiros por quilémetros.
Receitas por passageiro transportado, multiplicado pelo nimero de quilémetros
voados.

RTIL Runway threshold identification light.

SAF Sustainable Aviation Fuel.

Safety Seguranca operacional.

Security Seguranca contra atos ilicitos.

SGA SATA Gestdo de Aerédromos.

SREA Servico Regional de Estatistica dos Acores.
SSLCI Servico de Socorros e Luta Contra Incéndios.

Stakeholders Pessoas que possuem algum tipo de interesse nos processos e
resultados da empresa.

t COze Toneladas de CO, equivalente.
UE Unido Europeia.

VOR/DME Radio beacon that combines a VHF omnidirectional range (VOR) with a
distance-measuring equipment (DME).
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2020 2021 2022

EMISSOES DE CARBONO (tCO:)

TOTAL 414 448 652
Scope 1 44 50 46
Scope 2 370 398 606
COMBUSTIVEL VIATURAS (LITROS)

SATA Gestdo de Aer6dromos 16.128 18.138 16.811

ELETRICIDADE (KWH)

SATA Gestdo de Aerdédromos 549.041 590.874 899.163

INTENSIDADE ENERGETICA (Gj)

TOTAL 2.577 2.303 3.863
Combustivel 601 675 626
Eletricidade 1977 2127 3.237

Energia renovavel 0 0 0

RESIDUOS

TOTAL RESIDUOS (T) - 79 81

Pico - - 3,02

Sdo Jorge - - 4,05

Craciosa - - 1,03

Residuos Perigosos - 74 7.6

Residuos ndo perigosos - 0,5 0,5

Valorizacdo (%) - 49,7 54,3

Eliminacdo (%) - 50,7 45,7

AGUA (M?) 23.099 17.700 12.485

PAPEL ADQUIRIDO (T) - = 0,3

RECLAMACOES € COIMAS 0 0 0
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CV dos membros do Conselho de Administracao

Luis Rodrigues

Habilitagdes Literarias/Formacdo complementar

Licenciatura em Economia (1988) e MBA (1990) pela Faculdade de Economia, Universidade Nova
de Lisboa.

Advanced Management Program (2013), Harvard Business School, EUA.

Data de Nascimento

29/01/1965

Percurso Profissional

Desempenhou func¢Bes de gestdo em vdrias industrias — bens de consumo, media,
telecomunicagdes - e geografias — Austria, Belgica, Brasil. Administrador Executivo na TAP SGPS
e SA entre 2009 e 2014.

Membro da comissdo executiva e lider da escola de formagdo de executivos da Nova SBE entre
2015 e 2019, onde é professor convidado.

Atividade independente como consultor de empresas. Desde janeiro de 2020, presidente do
Conselho de Administragdo do Grupo SATA.

Mario Chaves
Habilitagdes Literarias/Formagdo complementar
Frequéncia Matematicas Aplicadas, Universidade Auténoma de Lisboa (1994/1996)

Curso Piloto Linha Aérea (1995)
Comandante Airbus A320 (2005)

Instrutor (Type Rating Instructor A320) (2006-2009)

Data de Nascimento

15/05/1975

Percurso Profissional

Iniciou a carreira como Piloto de A320 na TAP tendo sido Comandante e Instrutor de voo no
A320. Passou por varios cargos nas Operacoes de Voo. Em 2013, na IATA, foi responsavel pela
Eficiéncia das Operacdes de Voo a nivel global e foi membro do Painel Operacional da ICAO,
painel que estabelece a framework regulatéria mundial. Foi team leader em projetos de
eficiéncia operacional em mais de 10 companhias aéreas de referéncia como Grupo Qantas, Air
New Zealand, United, entre outras e tambem com a FAA. Ja no Grupo Icelandair, em 2016,
desempenhou o cargo de Vice-Presidente Eficiéncia Operagdes e foi adjunto do COO.

Acumulou ainda a gestdo da unidade de Handling em Keflavik, HUB da Icelandair.

Entre 2017 e 2019 desempenhou a funcdo de Acting CEO e Accountable Manager da Cabo Verde
Airlines para a sua reestruturagdo e executou com sucesso a privatizagcdao da empresa em Margo
20109.

Desde janeiro de 2020, Vogal do Conselho de Administragao do Grupo SATA.



Teresa Gongcalves

Habilitagdes Literarias/Formag¢do complementar

Licenciada em Economia pela Faculdade de Economia da Universidade Catdlica Portuguesa de
Lisboa (2000), com uma pés-graduagao em Finangas pela Universidade Nova de Lisboa (2003).

Business Marketing Strategy, Kellogg School of Management (Northwestern University) (2015).
Pdés-graduacdao em Concorréncia e Regulacdo, pela Faculdade de Direito da Universidade de
Lisboa (2016/17).

Data de Nascimento

30/05/1977

Percurso Profissional

Iniciou a atividade profissional em Consultoria Estratégica, tendo desenvolvido inimeros
projetos em varios setores de atividade. Em 2003 entrou na Portugal Telecom, tendo passado
por areas como Planeamento e Controlo, Planeamento Estratégico, Desenvolvimento de
Negdcios e Corporate Finance, onde desempenhou o cargo de Diretora do Grupo PT, tendo
participado em inuUmeras transa¢des de compra e venda ativos.

Desenvolveu alguns projetos de consultoria, nacionais e internacionais. Antes de entrar na Sata,
foi Diretora de Promogao e Defesa da Concorréncia no Regulador dos Transportes — Autoridade
da Mobilidade e dos Transportes (AMT), tendo sido coordenadora da Presidéncia de Portugal
no IRG-Rail (Grupo dos Reguladores independentes para a Ferrovia).

Desde janeiro de 2020, Vogal do Conselho de Administracao do Grupo SATA.

José Roque

Habilitagdes Literarias/Formacdo complementar

Licenciado em Engenharia de Producdo Industrial no ramo das constru¢ées mecénicas pela
Universidade Nova de Lisboa, Faculdade de Ciéncias e Tecnologia.

Data de Nascimento

07/10/1961

Percurso Profissional

Ao longo dos anos, acumulou formacgdes especificas na drea da Manutencdo e Engenharia de
Aeronaves, entre outras especializacdes. Desempenhou fun¢des de Engenheiro Especialista na
OGMA, TAP, Mobil, Petrogal e integrou os quadros da SATA Internacional em 1998, na qualidade
de Diretor Geral de Manutengdo e Engenharia. Foi nomeado Diretor Geral de operagdes em
agosto 2021 e administrador executivo da SATA Holding, com as fun¢Ges de COO (Chief
Operational Manager) em 2023.

Dinis Modesto

Habilitagdes Literarias/Formagdo complementar

Licenciado em Economia pelo ISCTE (Instituto Universitario de Lisboa) e tem um Executive
Master em Management pela Catdlica Lisbon School of Business & Economics.

Data de Nascimento

07/05/1983



Percurso Profissional

Conta com mais de 10 anos de experiéncia como diretor financeiro em diferentes setores e um
conhecimento consolidado de 17 anos nas dreas financeira, controlo de gestdo e
desenvolvimento de negdcios. Exerceu recentemente funcdes de Diretor Financeiro e de
Compras da Cellnex Portugal, pertencente a Cellnex Telecom (CLNX), que adquiriu, em 2020, a
primeira empresa independente de torres de telecomunica¢des em Portugal, a OMTEL, em
resultado da cisdao da unidade TowerBusiness da Altice, um projeto que geriu diretamente.
Iniciou a carreira profissional na Portugal Telecom (atual Altice) em 2005, onde teve
responsabilidades nas areas de planeamento e controlo de gestdo, Corporate Finance e M&A, e
areas financeiras, em diversos setores de atividade, incluindo telecomunicagdes, servicos de
saude, servicos partilhados e servigos financeiros. Ao longo da sua carreira teve a oportunidade
de participar em projetos de criagdao de novas empresas, venda de ativos, implementacao de
mudancas organizacionais, exploragao e implementacao de oportunidades de desenvolvimento
de negdcio.
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Demonstracao da posicao financeira

Nota 2022 2021
Ativo

Nao corrente
Ativos fixos tangiveis 6 14.842 15.525
Investimentos financeiros 447 447
Ativos por impostos diferidos 7 152.295 -
167.584 15.972

Corrente
Inventarios 8 1.259 704
Clientes 9 342.570 501.757
Outras contas a receber 10 10.323.803 3.181.324
Outros ativos correntes 11 132.054 8.163
Caixa e equivalentes de caixa 13 366.982 6.167.470
11.166.668 9.859.419
Total do Ativo 11.334.252 9.875.391
Capital Proprio
Capital social 14 250.000 250.000
Reservas legais 14 91.557 91.557
Resultados acumulados 14 1.308.522 1.262.282
Resultado liquido do exercicio (511.323) (10.494)
Total Capital Préprio 1.138.756 1.593.346
Passivo

N&o corrente
Provisdes 19 225.000 225.000
Obrigacdes de beneficios de reforma e outros 20 598.892 596.444
823.892 821.444

Corrente

Empréstimos obtidos 15 - -
Fornecedores 16 1.128.602 650.820
Outras contas a pagar 17 8.201.634 6.764.617
Imposto sobre o rendimento a pagar 12 3411 2.342
Outros passivos correntes 18 37.957 42.823
9.371.604 7.460.602
Total Passivo 10.195.496 8.282.046
Total do Capital Préprio e Passivo 11.334.252 9.875.391

As notas das paginas seguintes constituem parte integrante da demonstracao financeira supra existente.
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Demonstracao dos resultados

Nota 2022 2021
Servigos prestados 21 3.455.855 3.344.097
Subsidios a Exploracéo 22 - 547.117
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 8 (8.332) (4.935)
Fornecimentos e serigos externos 23 (3.243.829) (2.962.719)
Gastos com o pessoal 24 (1.164.123) (984.669)
Provis6es (aumentos/redugdes) 19 - (225.000)
Outros rendimentos e ganhos 25 - 38.830
Outros gastos e perdas 26 (5.382) (8.059)
Resultado operacional (antes gastos reestruturacao, depreciag6es/amort e imparidades) (965.811) (255.338)
Gastos de reestruturacédo 24 (50.212) (13.096)
Gastos/ reversdes de depreciacédo 6 (15.968) (9.550)
Imparidade de contas a receber (perdas/reversdes) 9 10.500 8.254
Resultado operacional (1.021.491) (269.730)
Gastos financeiros 27 (67.515) (74.264)
Rendimentos financeiros 27 428.828 335.847
Resultados antes de impostos (660.178) (8.147)
Imposto sobre o rendimento do exercicio 28 148.855 (2.346)
Resultado liquido do exercicio (511.323) (10.494)

As notas das paginas seguintes constituem parte integrante das demonstragées financeiras existentes
supra.
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Demonstracao do rendimento integral

Nota 2022 2021

Resultado liquido do exercicio (511.323) (10.494)

Outros rendimentos do exercicio:

Itens que ndo reclassificam por resultados
Remensuragdes de planos de beneficios definidos 20 56.733 -

Impacto fiscal

56.733 -
Outros rendimentos do exercicio - liquidos de imposto 56.733 -
Total do rendimento integral do exercicio (454.590) (10.494)

As notas das paginas seguintes constituem parte integrante das demonstragées financeiras existentes
supra.
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Demonstracao da alteracdo dos capitais proprios

1 de Janeiro de 2021

Resultado liquido do exercicio
Aplicacéo do resultado liquido do exercicio
A 31 de dezembro de 2021

Resultado liquido do exercicio
Remensuracdes
Aplicacéo do resultado liquido do exercicio

A 31 de dezembro de 2022

Capital Reservas Resultados  Resultado

Nota social legais acumulados liquido Total
250.000 91.557 2.258.054 (995.771) 1.603.840
- - - (10.494) (10.494)

14 - - (995.771) 995.771 -

- - (995.771) 985.277 (10.494)
250.000 91.557 1.262.282 (10.494) 1.593.345
- - - (511.323) (511.323)
20 - - 56.733 - 56.733
14 - - (10.494) 10.494 -
- - 46.239 (500.829) (454.590)
250.000 91.557 1.308.522 (511.323) 1.138.756

As notas das paginas seguintes constituem parte integrante das demonstragées financeiras existentes

supra.
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Demonstracao dos fluxos de caixa

Huxos de caixa das atividades operacionais

Recebimentos de clientes

Pagamentos a fornecedores

Pagamentos ao pessoal

Pagamentos de rendas de locagéo de curto prazo e baixo valor

Caixa gerada pelas operagfes

Pagamento/ recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/ pagamentos

Huxos de caixa liquidos das atividades operacionais
Huxos de caixa das actividadades de investimento

Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis
Empréstimos concedidos a empresas do Grupo

Recebimentos provenientes de:
Empréstimos concedidos a empresas do Grupo
Juros e rendimentos similares

Huxos de caixa liquidos das atividades de investimento
Huxos de caixa das atividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:
Empréstimos obtidos
Empréstimos obtidos de empresas do Grupo

Pagamentos respeitantes a:

Empréstimos obtidos

Passivos com obrigacdes contratuais

Juros e gastos similares

Juros de passivos com obrigag¢des contratuais

Huxos de caixa liquidos das atividades de financiamento

Variagao de caixa e seus equivalentes
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio
Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio

Nota 2022 2021

6 806 594 8105 710

(4 834 794) (6 122 665)

(1124 364) (989 362)

- (240)

847 436 993 442

(2 361) 1182

(378 649) (278 120)

466 426 716 504

6 (15 285) (12 929)
10 (6 224 719)

10 6 230 053

- 4105

(6 240 004) 6 221 229

15 1 700 000 2 250 000

15 (1700 000) (3 050 000)

(26 910) (77 764)

(26 910) (877 764)

(5 800 488) 6 059 969

13 6 167 470 107 501

13 366 982 6167 470
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Anexo as demonstracdes financeiras

1. Introducéo

A SATA Gestédo de Aerédromos, S.A. (“Empresa” ou “SATA” ou “SGA”) € uma sociedade andnima, com
sede na Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro, em Ponta Delgada, detida a 100% pela SATA Air Agores
— Sociedade Acoriana de Transportes Aéreos, S.A. (“SATA Air Acores”), tendo sido constituida a 12 de
janeiro de 2005. Tem como objeto social a exploracdo do servico publico de apoio a aviacdo civil nos
Aerddromos do Corvo, Graciosa, Pico e S. Jorge e na Aerogare das Flores.

No seguimento do concurso publico internacional, 0 Governo Regional dos Acores (“GRA”"), atribuiu a
Empresa a concesséo de servigos publicos aeroportuarios de apoio a aviagao civil, por um periodo de 10
anos através de um contrato assinado a 1 de julho de 2005 (Nota 3.17). Este contrato previa duas
renovacdes pelo periodo de 5 anos cada. Atualmente a SGA esti na segunda renovagéo do contrato,
tendo-se esta iniciado a 1 de julho de 2020.

A crise provocada pela pandemia COVID-19 representou um enorme choque para a economia europeia
e mundial, tendo sido o sector da aviacdo foi um dos mais afetados, com impactos na tesouraria das
companhias aéreas sem precedentes. No seguimento dos constrangimentos enfrentados, a Comisséo
Europeia (“CE") aprovou, ao abrigo das regras da Unido Europeia (“UE") em matéria de auxilios estatais,
apoios a liquidez do Grupo SATA, a saber:

- a 18 de agosto de 2020, 133 milhGes de Euros, sob a forma de garantia publica para
empréstimos temporarios, a SATA Air Acores 1;

- a 30 de abril de 2021, uma medida de apoio de 8,1 e 3,8 milhdes de Euros, a favor da SATA
Internacional e SATA Air Agores, respetivamente, como compensacao pelos prejuizos sofridos,
entre 19 de marco de 2020 e 30 de junho de 2020, em consequéncia direta das restricbes de
viagem impostas devido & pandemia de coronavirus?;

- a 30 de abril de 2021 aprovou, 122,5 milhdes de Euros de apoio adicional a liquidez da SATA
Air Acores, sob a forma de garantia publica para empréstimos temporarios®.

- a5 de novembro de 2021 aprovou i) uma prorrogacao do apoio a liquidez aprovado na decisao
de inicio do procedimento e aumentado e prolongado na decisdo de extensédo (acima referidos) e
i) que as autoridades portuguesas alterassem a forma do apoio a liquidez, sendo a garantia
publica substituida por um empréstimo direto, no montante de 82,5 milhdes de euros®*.

- a 7 de junho de 2022 aprovou i) um empréstimo direto de 144,5 milhdes de Euros, i) uma
assuncao de divida de 173,8 milhdes de Euros, totalizando 318,25 milhées de Euros a converter
em capitais préprios, e iii) uma garantia estatal de 135 milhées de Euros concedida até 2028
para financiamento a conceder pelos bancos e outras instituigdes financeiras® .

L cf. State aid SA.58101 (2020/N) — Portugal — Rescue aid to SATA Group

2 Cf. State aid SA.61771 (2021/PN) — Portugal — COVID-19 — SATA Compensation of damages resulting from extraordinary events
— esta deciséo contempla, ainda, um valor adicional de Eur 8M para a Sata Internacional — Azores Airlines, S.A.

3 Cf. State aid SA.58101 (2020/C) and SA.62043 (2021/N) — Portugal — Rescue aid and Restructuring aid to SATA Group

4 Cf. State aid SA.58101 (2020/C) and SA.62043 (2021/N) — Portugal — Rescue aid and Restructuring aid to SATA Group —
amendment concerning the approved liquidity support
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A SATA Air Acores obteve o auxilio de Estado, também denominado auxilio de emergéncia, para que
fosse possivel assegurar a conetividade territorial das ilhas dos Acores com Portugal continental e a
Unido Europeia, permitindo restabelecer a viabilidade da sua transportadora aérea regional e reorganizar
a sua atividade, melhorando as operac¢des e reduzindo 0s custos operacionais

Ap6s varias interacdes com a Comisséo Europeia desde o inicio do processo, o Plano de Reestruturacdo
do Grupo SATA foi aprovado pela Comissdo Europeia em 7 de junho de 2022 (“Plano de Reestruturacéo
Aprovado”), tal como referido acima, no quadro das regras da Unido Europeia em matéria de auxilios
estatais que se destinam a vigorar até 31 de dezembro de 2025, o qual se encontra a ser implementado
pelo Grupo SATA. Na mesma data foi igualmente terminada a investigagdo em curso sobre 0os aumentos
de capital realizados em anos anteriores.

A Comisséao avaliou o Plano de Reestruturacdo, que define um pacote de medidas para racionalizar as
operacBes do Grupo SATA e reduzir os custos. Para tal, o plano prevé i) a alienacédo de 51% das acbes
da SATA Internacional, ii) o carve-out / alienacdo do negécio do handling, iii) a reestruturacéo societaria
atual do Grupo SATA, com a criagcao de uma holding SATA SGPS para ter o controlo das trés Empresas,
em substituicdo do modelo atual em que a holding € a SATA Air Acores. Além disso, o Grupo SATA esta
inibido de efetuar quaisquer aquisi¢cdes e tera uma quantidade maxima de frota que ndo podera exceder
até ao final do Plano de Reestruturagdo, racionalizando a sua rede e ajustando-se as previsées mais
recentes do transporte aéreo.

Nesta base, a Comisséo Europeia concluiu que o auxilio a reestruturacdo estd em conformidade com as
regras da Unido Europeia, de forma a atingir o objetivo de garantir a viabilidade a médio/longo prazo do
Grupo SATA.

O montante a injetar em capital no Grupo SATA, no valor total de 318,25 milhdes de Euros, ja se
encontra totalmente realizado, com i) a entrada em dinheiro na SATA Air A¢cores no montante de 144,5
milh6es de Euros (82,5 milhdes de Euros adiantados em 2021 e 62 milhdes de Euros recebidos em
2022), contabilizados a 31 de dezembro de 2022 por contrapartida da conta a pagar ao GRA, e ii) a
concretizac@o da assuncédo de divida bancéria no montante de 173,75 milhdes de Euros contraida pela
SATA Air Acores, igualmente contabilizados a 31 de dezembro de 2022 por contrapartida da conta a
pagar ao GRA.

Adicionalmente, também os 135 milh6es de Euros de divida bancaria garantida pelo GRA, foram
totalmente obtidos pela SATA Air Agcores em 2022.

No &mbito do Plano de Reestruturagdo Aprovado, em 9 de dezembro de 2022, a reorganizacdo
societaria do Grupo SATA foi aprovada pelo GRA, tendo sido autorizadas as seguintes operacodes:

e Constituicdo de uma nova sociedade comercial (SATA Holding), cujo capital social sera
integralmente subscrito e realizado pela Regido Autonoma dos Acores, designadamente
mediante a subscricdo de a¢cBes num aumento de capital por entradas em dinheiro e por
entradas em espécie, cujo objeto social sera a exploracdo, quer direta, quer através das
participagfes detidas noutras empresas ou organizacdes, da atividade de transporte aéreo de
passageiros, carga e correio, bem como a prestacdo de servigos e a realizacdo das operacdes
comerciais, industriais e financeiras, relacionadas, direta ou indiretamente, no todo ou em parte,
com a referida exploracdo e que sejam suscetiveis de favorecer a sua realizacao.

e Venda da participagdo de 100% do capital social detida pela Regido Autbnoma dos Agores na
SATA Air Acores a SATA Holding;
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e Venda a SATA Holding pela SATA Air Acores de 100% do capital social das suas subsidiarias
SATA Internacional — Azores Airlines, S.A., e SATA Gestao de Aerddromos, S.A., bem como a
cessdo de créditos intragrupo devidos pelas subsidiarias.

Os objetivos da reorganizagéo societaria projetada consistem na separacao clara das diferentes missées
de cada subsidiaria, na capitalizacdo das varias empresas do Grupo SATA e melhoria da sua estrutura
de capitais préprios, assegurando a agilizacdo e otimizagdo da estrutura do Grupo SATA, captando
sinergias operacionais e financeiras na sua gestéo.

As demonstracdes financeiras anexas sdo apresentadas e aprovadas pelo Conselho de Administracéo,
na reunido de 19 de maio de 2023. Contudo, as mesmas estdo ainda sujeitas a aprovacédo pela
Assembleia Geral de Acionistas nos termos da legislacdo comercial em vigor em Portugal.

Os membros do Conselho de Administracdo que assinam o presente relatério declaram que, tanto
quanto é do seu conhecimento, a informacdo nele constante foi elaborada em conformidade com as
Normas Contabilisticas aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada do ativo e do passivo, da
situacao financeira e dos resultados da Empresa.

Plano de Reestruturacéo

O Grupo SATA é um agente econdémico fundamental nos Agores, nomeadamente i) é o transportador de
servico publico (100% do transporte aéreo regional gerido pela SATA Air Acores, 100% do servico
publico a Portugal continental (OSPs) gerido pela Azores Airlines); ii) € um capacitador chave no turismo
(~40% dos passageiros transportados vindos de fora das ilhas vém pela Azores Airlines); iii) € um
facilitador da carga aérea e das exportacdes (100% da carga aérea dentro das ilhas é gerida pela SATA
Air Acores e 2.900 toneladas e > 65% da carga aérea de ou para fora dos Acores® é gerida pela Azores
Airlines, que transportou em 2019, 1.300+ toneladas de carga, incluindo peixe, correio e equipamento
médico); e iv) é uma entidade empregadora de valor acrescentado relevante com cerca de 1.100
colaboradores diretos nos Acores pelo Grupo SATA, dos quais mais de 600 colaboradores
especializados (ex.: manutencdo, gestdo de receitas, comercial, gestdo de operacdes), representando
cerca de 10% do emprego total do turismo e cerca de 1% do emprego total dos Acores.

Para tal, no Plano de Reestruturacdo foram definidos 5 pilares para garantir a eficiéncia de custos e
agilidade do Grupo SATA, a saber:

. Otimizacédo da Rede

- Otimizacdo das Obrigacdes de Servico Publico, melhorando os requisitos para a
sustentabilidade financeira; e

- Capacidade de foco em operagbes essenciais; melhorar a conectividade com os
mercados relevantes.

) Reestruturacédo da frota

- Otimizacdo do custo pela incorporacdo de novos avibes com menores necessidades de
manutengdo e menor consumo de combustivel como drivers chave de eficiéncia do
Plano.

® Quota de mercado da Azores Airlines na primeira metade de 2020, rotas liberalizadas Acores-Continente
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o Eficiéncia operacional

- Promocao de iniciativas de eficiéncia operacional relativamente a combustivel, catering,
tripulacéo e distribuicao.

o Negociacao com fornecedores

- Negociacao dos principais contratos com fornecedores para obter melhores condi¢des
na crise atual.

o Agilizacéo do trabalho

- Implementacdo de medidas de produtividade para ajustar o trabalho as necessidades
atuais do Grupo SATA

Adicionalmente, de referir que a rede da SATA, considerada no Plano de Reestruturacdo para 2021-25
(“Plano”), tem como base dados de mercado da Sabre AirVision Market Intelligence Global Demand Data
(GDD) e OAG, em especifico os dados histoéricos para as estagfes S19 e W19 da IATA.

Quanto a evolucao do mercado e estimativas de crescimento, o Plano é baseado na previsdo de procura
de viagens aéreas 2019-25 da IATA / Oxford Economics (versao de novembro de 2020).

No que diz respeito as Tarifas e Receitas, a pesquisa baseou-se, inicialmente, nos dados da Azores
Airlines de Revenue Accounting para as estacdes S19 e W19, bem como no Sabre Market Intelligence.

Ap6s o desenho e otimizacéo da rede, a SATA contratou a Consultora SABRE, para realizar a validacao
do Plano de Rede e Capacidade. Este projeto foi realizado durante os meses de outubro e novembro de
2020. Apéds a conclusao do projeto, as equipas profissionais da SABRE validaram e fizeram pequenas
recomendacfes na rede considerada no Plano da SATA.

A avaliacédo inicial, tendo como base a avaliacdo de 2021 como Ano 1 do Plano de Reestruturacao 2021-
2025, sugere claramente que os pressupostos de trafego considerados sdo conservadores. Enquanto a
procura de passageiros da IATA Internacional em 2021 ficou 75,5% abaixo dos niveis de 2019, para a
SATA Azores Airlines, ficou apenas 31% abaixo dos niveis de 2019 (25% abaixo incluindo o trafego
inter-ilhas da Air Acores). Os nimeros globais do ano compreendem dois periodos totalmente diferentes.
No primeiro semestre de 2021, o volume de passageiros foi 58% inferior ao do mesmo periodo de 2019.
No segundo semestre de 2021, o volume de passageiros foi apenas 10% inferior ao de igual periodo de
2019. Em 2022, para a Azores Airlines e para a SATA Air Acores, o volume de passageiros projeta um
aumento, quando comparado com 2019, mostrando uma recuperacdo antecipada relativamente aos
niveis pré-pandemia quando comparados com a inddstria.

Face ao Plano de Reestruturacdo Aprovado, a Empresa registou um aumento da operagcdo, com um
crescimento dos movimentos de aeronaves de 19% face ao projetado, enquanto que os movimentos de
passageiros apresentam uma variagdo positiva de 15%. No que diz respeito a carga e correio
movimentada nos aerddromos os valores registados sao 14% superiores ao estimado no Plano de
Reestruturacéo.
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1.1 Impacto Pandemia COVID-19

A Organizacao Mundial de Saude declarou, em 11 de mar¢co de 2020, a existéncia de uma Pandemia
relacionada com a doenca do novo coronavirus (COVID-19), em resultado da qual diversos governos,
autoridades e agentes econdmicos implementaram um conjunto de iniciativas, com impacto na
mobilidade das populacdes e na economia em geral.

O impacto do COVID-19 foi menos notado a partir de meados de 2022, culminando com a adocao, por
parte do Conselho dos paises da Unido Europeia (UE), a 13 de dezembro de 2022, de medidas relativas
as viagens para a UE, ficando definido que os Estados-Membros ndo deviam impor restricdes de viagem
por razBes de salde publica. No entanto, mantiveram-se algumas salvaguardas para acautelar a
eventual deterioracdo da situacao epidemioldgica ou o surgimento de uma nova variante.

1.1.1 Continuidade de operacbes

Na sequéncia dos impactos originados pela pandemia COVID-19 no setor do transporte aéreo, em
agosto de 2020 a Comisséo Europeia aprovou, ao abrigo das regras do Tratado de Funcionamento da
Unido Europeia em matéria de auxilios estatais, 133 milhdes de Euros de apoio a liquidez da SATA Air
Acores, por forma a que fosse possivel cumprir as obrigacdes de servico publico, prestar servicos
essenciais e assegurar a conectividade da regido ultraperiférica dos Acores. Mais tarde, em abril de 2021
foi aprovada uma medida de apoio de 12 milhdes de Euros, a favor do Grupo SATA, como compensacéo
pelos prejuizos sofridos em consequéncia direta das restricdes de viagens impostas devido a pandemia
de coronavirus, e simultaneamente a CE aprovou 122,5 milhdes de Euros de apoio adicional a liquidez
da SATA Air Acores, sob a forma de garantia publica para empréstimos temporarios. Em novembro de
2021 a CE aprovou i) uma prorrogacao do apoio a liquidez aprovado na decisdo de inicio do
procedimento e aumentado e prolongado na decisdo de extensdo (acima referidos) e ii) que as
autoridades portuguesas alterassem a forma do apoio a liquidez, sendo a garantia publica substituida por
um empréstimo direto, no montante de 82,5 milhdes de Euros.

A 17 de fevereiro 2021, a SATA Air Agores entregou a Comisséo Europeia o Plano de Reestruturacao,
aprovado a 7 de junho de 2022.

No ambito do Plano de Reestruturacéo aprovado pela Comissdo Europeia a 7 de junho de 2022, a 13 de
janeiro de 2023 ocorreu uma reorganizacdo societaria do Grupo SATA, com a constituicdo da nova
sociedade SATA Holding, com capitais exclusivamente publicos detidos pela Regido Auténoma dos
Acores.

Na sequéncia desta alteragdo societaria, foi celebrado um contrato de compra e venda de acdes
("Contrato”) entre a SATA Air Acores e a SATA Holding, relativo as participacdes na SATA Gestédo de
Aerddromos e na SATA Internacional - Azores Airlines, passando a hova empresa a deter a totalidade do
capital de todas as empresas das empresas do Grupo SATA.

Em consequéncia do Contrato de acdes acima referido, parte da divida detida pela SATA Air Agores
sobre a SATA Internacional, cerca de 342,2 milhdes de Euros, passou para a esfera da SATA Holding,
assim como a divida da SATA Air Acores a SATA Gestao de Aerédromos, no montante de 8,4 milhdes
de Euros foi assumida pela SATA Holding.

Por outro lado, encontra-se a decorrer o processo de encerramento da empresa subsidiaria dos Estados
Unidos da América, Azores Vacations America. A semelhanga do que aconteceu com a operagao no
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Canada, a operacao nos Estados Unidos da América apenas sera representada por uma loja da SATA,
deixando de haver uma entidade juridica local.

A 3 de fevereiro de 2023, o Acionista procedeu a um aumento de capital da SATA Air Agores por
conversdo da conta a pagar ao GRA, reduzindo-o posteriormente para cobertura de prejuizos, no
montante de 102,8 milhdes de Euros.

Adicionalmente, a data, encontra-se a ser negociado pela SATA Air Acores, junto da banca, a
transferéncia de financiamentos bancarios, que foram inicialmente constituidos com aval do Governo
Regional dos Acores, para a responsabilidade da SATA Holding.

No que respeita a SATA Internacional- Azores Airlines, encontra-se prevista a conversao de parte do
empréstimo concedido pela SATA Air Acores, a ser transferido para a SATA Holding, para Prestacfes
Acessorias, no montante de 160 milhdes de Euros, assim como uma entrada em dinheiro no montante
de 26 milhdes de Euros que serdo também convertidos em Prestacdes Acessorias.

A 24 de janeiro de 2023, foi publicada no Jornal Oficial, | Série, n.° 9, a Resolugdo do Conselho do
Governo n.° 5/2023 que determinou que a SATA Holding S.A. desse inicio ao procedimento de alienacgao
de acdes representativas de, pelo menos, 51% do capital social da SATA Internacional — Azores Airlines,
S.A.

Este procedimento decorre ao abrigo e em cumprimento da Decisdo da Comissdo Europeia, de 7 de
junho de 2022, através da qual foi estabelecido o Plano de Reestruturagdo da SATA.

O Conselho de Administracdo da SATA Holding, apresentou a Secretaria Regional das Financas,
Planeamento e Administracdo Publica e a Secretaria Regional do Turismo, Mobilidade e Infraestruturas,
nos termos da relacdo de tutela, respetivamente, financeira e funcional da SATA Holding, S.A., a
proposta de caderno de encargos deste procedimento, tendo a mesma sido aprovada pelo Conselho do
Governo a 4 de marco de 2023, na qual se estabelecem os termos e as condi¢des para a alienagéo de
um lote de acdes representativas de, no minimo 51% e no maximo 85%, do capital social da SATA
Internacional — Azores Airlines, S.A., tendo sido publicado em jornal oficial a 8 de marco de 2023.

As necessidades de tesouraria de curto prazo, tém sido acompanhadas pelo Conselho de Administracao,
sendo revistas regularmente com base na melhor informacéo disponivel, quanto a evolucdo esperada da
atividade da Empresa e ao impacto estimado de condicionalismos externos, tais como o pre¢co dos
combustiveis, a evolucéo da taxa de inflacdo, os acordos de pagamento de dividas, entre outros.

A Administracao entende que a preparacdo das demonstrac@es financeiras do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2022 devera ser realizada com base no principio da continuidade, tendo em consideracéo:
i) a aprovacdo do Plano de Reestruturacdo pela Comissao Europeia, em 7 de junho de 2022, ii) o
processo de reestruturacao societaria em curso, iii) a performance econdmico-financeira da Empresa, e
iv) a capacidade de obtencéo de recursos financeiros externos.

No entanto, tendo em consideragao os potenciais impactos no setor do transporte aéreo e na atividade
operacional e financeira futura da Empresa, os fatores acima descritos poderdo originar a necessidade
de obtencé@o de recursos financeiros adicionais face aos estimados no Plano de Reestruturacéo
Aprovado, o0 que representa uma incerteza material que pode colocar dividas sobre a capacidade da
Empresa em manter a continuidade das suas operacdes.

O Conselho de Administracdo ndo considera que 0s cenarios mais pessimistas sejam provaveis ou que
tenham impacto suficiente para colocar em causa a continuidade das operacdes.
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Deste modo, as demonstracdes financeiras ndo incluem qualquer ajustamento inerente a possibilidade
de se vir a constatar que o pressuposto da continuidade ndo foi apropriado.

1.1.2 Impacto ambiental, social e de governanca

A observancia dos critérios de ESG - Environmental, Social e Governance (Ambiente, Social e
Governanca) é fundamental e urgente para todas as organizagGes. Eventos globais, incluindo a
pandemia, incertezas econémicas e a busca constante pelas melhores préticas de inclusdo e diversidade
estdo a estimular as empresas em todo o mundo a acelerar mudancgas nas prioridades, e isso requer
uma gestéo de risco especifica, identificacdo de oportunidades e acao coletiva.

Garantir a conformidade com as legislagGes é cada vez mais importante, sendo possivel mitigar riscos,
evitar multas, manter a segurancga do negécio, corrigir desvios, otimizar as operacdes e ainda melhorar a
imagem junto ao mercado. A gestdo de compliance é uma estrutura cada vez mais indispensavel nas
organizacoes.

Embora a crise na sadde mundial tenha exposto dolorosamente o quédo vulneraveis as estruturas e
sistemas corporativos podem ser, também elevou o nivel de consciéncia de risco das corporagfes. Ha
um reconhecimento crescente entre os profissionais de investimento e negécios de que as questfes
relacionadas ao ESG podem ter um impacto material no valor das empresas e a gestdo de tais riscos
pode preservar, e até mesmo aumentar, o valor econdmico para as empresas e seus acionistas.

A gestao de riscos estd no centro da governanga corporativa, pois é fundamental para a criacdo de uma
empresa sustentavel e resiliente.

E necessario agir com responsabilidade e transparéncia em relagéo as questdes que envolvem o capital
humano. A crise colocou 0 "S" do ESG firmemente no centro da discussao, tendo a SATA, a semelhanga
de muitas empresas, passado a orientar esforgos para garantir a salilde e seguranca dos trabalhadores,
abordar a diversidade e inclus@o e se envolver com as comunidades. Os trabalhadores da SATA séo
uma for¢a-chave para a mudanga em todo este processo.

Os acontecimentos dos dois Ultimos anos ressaltaram a importancia de ter uma visao de longo prazo
colocando em prética politicas e estratégias de negdcios que olham para além do proximo trimestre ou
ano. Propdésito, valores de longo prazo e sustentabilidade sdo hoje primordiais para o futuro das
organizacgfes e da SATA em especifico.

Ao nivel do “E”, o Grupo SATA arrancou com uma ferramenta de compensacao de emissdes de CO2, ja
disponivel nos balcdes de venda do Grupo e, brevemente, online. Significa dizer que os passageiros
poderdo participar voluntariamente na compensacdo das emissdes de carbono produzidas pela sua
viagem. No ato de reserva, e através de uma contribuicao voluntaria, os passageiros podem optar por
apoiar um projeto eleito, em curso, certificado pela IATA (International Air Transport Association) e
alinhado com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nac¢des Unidas (ODS).

O ICOP (IATA Carbon Offset Program) € um programa promovido pela IATA que tem contribuido para
levar a cabo iniciativas com impacto na compensacao das emissdes de carbono, ao mesmo tempo que
reforca o desenvolvimento sustentdvel em diferentes regides do planeta. Numa primeira fase, sera
apoiado o projeto “Ecofiltro Guatemala Improved Stoves and Water Purification”.

Em termos de Governanca “G” o Grupo SATA avancou com a criagdo de uma area focada na
Compliance Legal e Governativa, estando a adaptar as suas politicas, privilegiando a transparéncia e
politicas de combate a corrupc¢éo, por forma a alinhar com as Diretivas da Unido Europeia.

15



SATA-Gestdo de Aerédromos, S.A.
Demonstracdes Financeiras
31 de dezembro de 2022

1.1.3 Impacto nas principais estimativas

Os impactos da pandemia COVID-19 e da aprovacao do Plano de Reestruturacdo nas principais
estimativas do Conselho de Administracdo sédo conforme abaixo.

E entendimento do Conselho de Administracdo da Empresa que a melhor estimativa, & data de 31 de
dezembro de 2022, encontra-se refletida nas projecoes incluidas no Plano de Reestruturagao Aprovado,
as quais foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo da SATA no ano de 2021.

Estas estimativas deverdo ser contextualizadas no dmbito do Plano de Reestruturacdo do Grupo SATA
aprovado pela Comissdo Europeia em 7 de junho de 2022, o qual estabelece todos os pressupostos de
receitas e custos incluindo os de rede e frota. Caso a realidade divirja significativamente deste Plano,
nomeadamente ao nivel da frota, servico e vendas, ou caso 0 Grupo SATA ndo implemente de forma
bem-sucedida o seu atual plano de frota e rotas e de eficiéncias de custos, os resultados do Grupo SATA
podem ser negativamente impactados no futuro, o que pode gerar alteragBes significativas nas
estimativas a utilizar no futuro.

Impostos Diferidos

A SATA reconhece os impostos diferidos nos termos da IAS 12, procedendo ao registo de
ativos por impostos diferidos sobre prejuizos fiscais sempre que seja possivel aferir sobre a
sua recuperabilidade nos termos legais.

Em resultado da pandemia COVID-19, em junho de 2020 foram aprovadas um conjunto de
alteracdes a legislacao fiscal no ambito do Plano de Estabilizacdo Econémica e Social,
nomeadamente no que respeita ao prazo de caducidade e percentagem de deducdo dos
prejuizos fiscais gerados em 2020 e 2021, bem como 0 aumento do prazo de caducidade para
mais 2 anos referentes aos prejuizos fiscais gerados antes de 2020.

O Orcamento de Estado aprovado para 2023, coloca fim a limitacdo temporal para reporte de
prejuizos fiscais e reduz o limite anual da dedug&o ao lucro tributdvel de 70% para 65%,
aplicando-se estas alteragbes a deducao de prejuizos aos lucros tributaveis dos periodos de
tributacdo que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2023, bem como aos prejuizos fiscais
apurados em periodos de tributagdo anteriores a 1 de janeiro de 2023, cujo periodo de
deducéo ainda se encontre em curso. O incremento da percentagem de deducéo dos prejuizos
fiscais gerados em 2020 e 2021 mantém-se.

Tendo por base a expetativa de renovagdo do contrato de concessdo e o Plano de
Reestruturagdo Aprovado, em 31 de dezembro de 2022, a SATA tem registados ativos por
impostos diferidos sobre prejuizos fiscais reportados referentes aos exercicios de 2017, 2020 e
2022, correspondentes a impostos diferidos no montante de 152,3 milhares de Euros, e para os
quais existe, por parte da Empresa, uma perspetiva de recuperacdo do referido montante,
tendo em consideracéo as proje¢des dos lucros tributaveis futuros a gerar resultados fiscais no
periodo 2023 — 2025, conforme incluido no Plano de Reestruturagdo Aprovado e nas projecdes
de lucros fiscais aprovadas pelo Conselho de Administragdo da Empresa para os periodos
remanescentes.

Considerando os pressupostos referidos, € expetavel a recuperagdo dos ativos por impostos
diferidos registados em 31 de dezembro de 2022 num periodo de 11 anos.

16



SATA-Gestdo de Aerédromos, S.A.
Demonstracdes Financeiras
31 de dezembro de 2022

Para efeitos de projecBes de lucros fiscais a partir de 2026 foi considerada uma taxa de
crescimento sobre EBITDA de 1,52% ao ano.

Importa salientar que eventuais desvios futuros desfavoraveis entre os resultados reais e 0s
estimados no Plano de Reestruturacdo Aprovado podem alterar significativamente o valor do
registo dos impostos diferidos ativos da Empresa.

2. Referencial contabilistico de preparacdo das demonstracdes financeiras

2.1 Bases de Preparacéo

As demonstracdes financeiras foram preparadas pela SATA de acordo com as International Financial
Reporting Standards (Normas Internacionais de Informacdo Financeira) adotadas pela Unido Europeia
(“IFRS”"), emitidas e revisadas pelo IASB - International Accounting Standards Board (Conselho de
Normas Internacionais de Contabilidade) e com as interpretacdes emitidas pelo International Financial
Reporting Interpretations Committee (“IFRIC") ou pelo anterior Standing Interpretations Committee
(“SIC"), emitidas e em vigor ou emitidas e adotadas antecipadamente a data de 1 de janeiro de 2022. De
ora em diante, o conjunto daquelas normas e interpretacfes serdo designados genericamente por
“IFRS”.

Na preparacdo das demonstracdes financeiras, a SATA seguiu a convenc¢do do custo histdrico,
modificada, quando aplicavel, pela mensuragéo ao justo valor.

A preparacdo das demonstracdes financeiras em conformidade com as IFRS requer o uso de
estimativas, pressupostos e julgamentos criticos no processo da determinacdo das politicas
contabilisticas a adotar pela Empresa, com impacto significativo no valor contabilistico dos ativos e
passivos, assim como nos rendimentos e gastos do periodo de reporte. Apesar de estas estimativas
terem por base a melhor informacao disponivel a data da preparacao das demonstrag@es financeiras, 0s
resultados atuais e futuros podem diferir destas estimativas. As areas que envolvem um maior grau de
julgamento ou complexidade, ou areas em que pressupostos e estimativas sejam significativos para a
andlise das demonstra¢@es financeiras, sdo apresentadas na Nota 5.

Os valores apresentados, salvo indicagdo em contrario, séo expressos em Euros.
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2.2 Novas normas, alterac8es as normas e interpretacdes a normas existentes

Novas normas, alteragdes as normas e interpretacdes de aplicacdo obrigatéria em 31 de
dezembro de 2022

As novas normas, interpretacdes e alteracdes a normas existentes identificadas abaixo, que se tornaram
efetivas em 1 de janeiro de 2022, sdo como segue:

1. Novas normas, alteragdes as normas efetivas a 1 de janeiro de 2022
Descricéo Alteragdo Data efetiva*

Extenséo do periodo de aplicacdo da isencdo na contabilizagéo das bonificagdes
atribuidas pelos locadores relacionadas com a COVID-19, como modificagdes, até 30 1 de abril de 2021
de junho de 2022

IFRS 16 — Bonificacdes de rendas relacionadas com
0 COVID-19 apés 30 de junho de 2021

IAS 16 - Rendimentos obtidos antes da entrada em Proibicdo da deducéo do rendimento obtido com a venda de itens produzidos durante 1 de ianeiro de 2022
funcionamento a fase de testes, ao custo de aquisi¢éo dos ativos tangiveis )
IAS 37 - Contratos onerosos - custos de cumprir Clarificagéo sobre a natureza dos gastos a considerar para determinar se um .

1 de janeiro de 2022
com um contrato contrato se tornou oneroso

Atualizagao as referéncias para a Estrutura Conceptual e clarificag&o sobre o registo

IFRS 3 - Referéncias a Estrutura conceptual de provisBes e passivos contingentes no ambito de uma concentragéo de atividades 1 de janeiro de 2022
empresariais
Ciclo de Melhorias 2018 — 2020 Alteracdes especificas e pontuais a IFRS 1, IFRS 9, IFRS 16 e IAS 41 1 de janeiro de 2022

* Exercicios iniciados em ou ap6s

2. Normas (novas e alterag6es) que se tornam efetivas, em ou apds 1 de janeiro de 2023, ja endossadas pela EU
Descricéo Alteragdo Data efetiva*

Requisito de diwlgagao de politicas contabilisticas “materiais”, em detrimento de

IAS 1 - Diwlgagao de politicas contabilisticas o o . o
politicas contabilisticas “significativas’

1 de janeiro de 2023

Defini¢do de estimativa contabilistica. Clarificagdo quanto a distingéo entre alteragdes

IAS 8 — Diwlgacéo de estimativas contabilisticas i e ~ - I
de politicas contabilisticas e alteragdes de estimativas contabilisticas

1 de janeiro de 2023

Nova contabilizac&o para os contratos de seguro, contratos de resseguro e contratos
IERS 17 - Contratos de Seguro de investimento com caracteristicas de participacdo discricionaria nos resultados, em 1 de janeiro de 2023
termos de agregagédo, reconhecimento, mensurag&o, apresentagéo e diwlgagao

Exigéncia de reconhecimento de imposto diferido sobre o registo de ativos sob direito

de uso/ passivo da locacéo e provisdes para desmantelamento / ativo relacionado,

quando o seu reconhecimento inicial dé lugar a valores iguais de diferencas 1 de janeiro de 2023
temporarias tributéweis e diferengas temporarias dedutiveis, por ndo serem relevantes

para efeitos fiscais

IAS 12 — Imposto diferido relacionado com ativos e
passivos associados a uma Unica transagao

Esta alteracdo permite evitar desfasamentos contabilisticos temporérios entre ativos

financeiros e passivos de contratos de seguro na informag&o comparativa

apresentada, na aplicagéo da IFRS 17 pela primeira vez. Esta alteragcéo permite a 1 de janeiro de 2023
aplicagao de um “overlay” na classificagédo de um ativo financeiro para o qual a

entidade n&o atualize as informagdes comparativas do IFRS 9.

IFRS 17 — Aplicacé&o inicial da IFRS 17 e IFRS 9 —
Informagéo Comparativa

* Exercicios iniciados em ou apés
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3.Normas (novas e alteragdes) que se tornam efetivas, ap6s 1 de janeiro de 2023, ainda ndo endossadas pela UE

Descricdo Alteracédo Data efetiva*

Normas:

Classificagao de um passivo como corrente ou ndo corrente, em funcéo do

direito que uma entidade tem de diferir o seu pagamento para alémde 12 1 de janeiro de 2024
meses, apds a data de relato, quando sujeito a “covenants”.

IAS 1 — Passivos ndo correntes com
“covenants”

Requisitos de contabilizag&o de transagdes de venda e relocacéo apés a data
da transagéo, quando alguns ou todos os pagamentos da locag&o sdo 1 de janeiro de 2024
variaveis

IFRS 16 - Passivos de locagao emtransacdes
de venda e relocagéo

* Exercicios iniciados em ou apos

As novas normas e alteracdes as normas referidas no ponto 1 acima, que entraram em vigor em 1 de
janeiro de 2022, ndo impactaram as demonstra¢des financeiras da Empresa do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2022. Relativamente as novas normas e alteracdes referidas no ponto 2 e 3, ndo se estima
que venham a ter impactos significativos nas demonstracées financeiras da Empresa.

2.3 Comparabilidade das demonstracfes financeiras

As demonstrac@es financeiras de 31 de dezembro de 2022, apresentadas para efeitos comparativos, sdo
totalmente comparaveis.

3. Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas na elaboragao das demonstra¢des financeiras séo as que
abaixo se descrevem. Estas politicas foram consistentemente aplicadas a todos os exercicios
apresentados, salvo indicacdo contraria.

3.1 Conversao cambial
i) Moedafuncional e de apresentacéao

Os elementos incluidos nas demonstracdes financeiras sdo mensurados utilizando a moeda do ambiente
econdmico em que a entidade opera (moeda funcional). As demonstra¢des financeiras sdo apresentadas
em Euros, sendo esta a moeda funcional e de relato da SATA.

ii) Transacdes e saldos

As transacdes em moedas diferentes do Euro sdo convertidas ha moeda funcional utilizando as taxas de
cambio a data das transac¢bes. Os ganhos ou perdas cambiais resultantes do pagamento/ recebimento
das transacfes bem como da conversdo pela taxa de cambio a data do relato financeiro, dos ativos e
dos passivos monetarios denominados em moeda estrangeira, sdo reconhecidos na demonstracdo de
resultados, nas rubricas de diferencas de cambio liquidas

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021 Empresa ndo apresentava saldos em moeda estrangeira.
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3.2 Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se valorizados ao custo deduzido das deprecia¢gdes acumuladas e
eventuais perdas por imparidade.

O custo de aquisi¢cdo inclui o preco de compra do ativo, as despesas diretamente imputaveis a sua
aquisicdo e os encargos suportados com a preparacdo do ativo para que este seja colocado na sua
condicdo de utilizacdo. Os custos financeiros incorridos com empréstimos obtidos para a construgcéo de
ativos tangiveis sao reconhecidos como parte do custo de construgdo do ativo.

Os custos subsequentes incorridos com renovacgdes e grandes reparacdes, que se traduzam no aumento
da vida util dos respetivos ativos e na capacidade de gerar beneficios econémicos futuros, séo
reconhecidos como elemento do custo dos respetivos ativos, sendo capitalizados enquanto ativos fixos
tangiveis. Caso estas condi¢cées ndo sejam cumpridas, os respetivos custos sdo reconhecidos como um
gasto do periodo em que séo incorridos.

Os encargos com repara¢Bes e manutencdo de natureza corrente sdo reconhecidos como um gasto do
periodo em que séo incorridos.

Os gastos a suportar com o desmantelamento ou remoc¢do de ativos instalados em propriedade de
terceiros sdo considerados como parte do custo inicial dos respetivos ativos, quando constituam
montantes significativos.

As vidas Uteis estimadas e valores residuais para os ativos fixos tangiveis mais significativos séo
conforme segue:

Anos
Equipamento basico Entre 5a 12 anos
Ferramentas Entre 5a 12 anos
Equipamento administrativo Entre 4 a 10 anos
Outras ativos tangiveis Entre 3 a 20 anos

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangiveis, sdo efetuados testes de
imparidade, de forma a estimar o valor recuperavel do ativo, e quando necessario registar uma perda por
imparidade. O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o justo valor menos custos de
vender, e o valor de uso do ativo, sendo este Ultimo calculado com base no valor atual dos fluxos de
caixa futuros estimados, decorrentes do uso continuado e da alienagcédo do ativo no final da vida util
definida.

As vidas Uteis dos ativos séo revistas em cada relato financeiro, para que as deprecia¢des praticadas
estejam em conformidade com os padrBes de consumo dos ativos. AlteragGes as vidas Uteis séo
tratadas como uma alteragao de estimativa contabilistica e sdo aplicadas prospectivamente.

Os ganhos ou perdas na alienacao dos ativos sdo determinados pela diferenca entre o valor de
realizacdo e o valor contabilistico do ativo, sendo reconhecidos na demonstracdo dos resultados do
exercicio.

Relativamente ao direito de uso consultar a Nota 3.15.
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3.3 Imparidade de ativos néo financeiros

Os ativos néo financeiros, que ndo tém uma vida (til definida, ndo estdo sujeitos a depreciacdo, mas sao
objeto de testes de imparidade anuais. Os ativos sujeitos a depreciagdo, sdo revistos quanto a
imparidade sempre que eventos ou alteracdes nas circunstancias indicarem que o valor pelo qual se
encontram escriturados possa ndo ser recuperavel.

Sempre que o valor recuperavel determinado € inferior ao valor contabilistico dos ativos, a Empresa
regista a respetiva perda por imparidade.

Uma perda por imparidade é reconhecida pelo montante do excesso da quantia escriturada do ativo face
ao seu valor recuperavel. A quantia recuperavel é a mais alta de entre o justo valor de um ativo,
deduzidos os gastos para venda, e o seu valor de uso.

Para realizagdo de testes por imparidade, os ativos sdo agrupados ao mais baixo nivel no qual se
possam identificar separadamente fluxos de caixa (unidades geradoras de fluxos de caixa a que
pertence o ativo), quando néo seja possivel fazé-lo individualmente, para cada ativo.

A reversdo de perdas por imparidade, reconhecidas em exercicios anteriores, é registada quando se
conclui que as perdas por imparidade reconhecidas ja ndo existem ou diminuiram.

A reverséo das perdas por imparidade é reconhecida, na demonstragdo dos resultados, a ndo ser que o
ativo tenha sido reavaliado, situagdo em que a reversao correspondera a um acréscimo da reavaliacao.
Contudo, a reversdo da perda por imparidade é efetuada até ao limite da quantia que estaria
reconhecida (liquida de depreciacdo) caso a perda por imparidade nao tivesse sido registada em
exercicios anteriores.

3.4 Ativos financeiros
Classificacéo

A Empresa classifica os seus ativos financeiros de acordo com as suas caracteristicas e o modelo de
negécio que tem definido para gerir o recebimento dos cash flows contratuais. A classificacdo é
determinada no momento de reconhecimento inicial dos ativos financeiros.

Os ativos e os passivos financeiros sdo compensados, sendo os seus valores reportados pelo liquido na
demonstragdo da posigcdo financeira, apenas quando: i) existe um direito legalmente exercivel e nao
oponivel para compensar os referidos valores e ii) quando existe uma intencéo para liquidar numa base
liquida, ou quando o ativo seja realizado simultaneamente com a liquidagao do passivo. O direito legal de
compensar existe quando seja exercivel a todo o momento, no decurso normal da atividade, ndo sendo
contingente a ocorréncia de eventos futuros ou de casos de default, insolvéncia ou faléncia da entidade.

Todas as aquisicBes e alienacdes destes investimentos sdo reconhecidas na data da assinatura dos
respetivos contratos de compra e venda, independentemente da data de liquidac&o financeira.

Instrumentos de divida

Um ativo financeiro € mensurado ao custo amortizado se (i) € detido para recebimento dos fluxos de
caixa contratuais; e (ii) os fluxos de caixa contratuais subjacentes representam apenas o pagamento de
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capital e juros. Os ativos enquadraveis nesta categoria sao inicialmente reconhecidos ao seu justo valor
e subsequentemente mensurados ao seu custo amortizado.

Um ativo financeiro é mensurado ao justo valor através de outro rendimento integral se (i) o objetivo
inerente ao modelo de negocio utilizado é alcangado, quer pelo recebimento dos fluxos de caixa
contratuais, quer pela venda dos ativos financeiros; e (ii) os fluxos de caixa contratuais subjacentes
representam apenas pagamento de capital e juros. Os ativos enquadraveis nesta categoria sao inicial e
subsequentemente mensurados ao seu justo valor, sendo as alteracdes de justo valor registadas em
outro rendimento integral, exceto no que respeita ao reconhecimento de perdas por imparidade, juros e
ganhos ou perdas cambiais, valores que séo registados diretamente na demonstracdo dos resultados.
Quando o ativo financeiro é desreconhecido, o ganho ou perda acumulado em outro rendimento integral

é reclassificado para resultado do periodo.

Os ativos financeiros que ndo relinam as caracteristicas para enquadramento nas situacdes referidas
anteriormente séo classificados e mensurados ao justo valor através de resultados, categoria residual
nos termos da IFRS 9.

Instrumentos de capital préprio

Os instrumentos de capital préprio sdo sempre mensurados ao justo valor. Os instrumentos de capital
proprio detidos para negociacdo sdo mensurados ao justo valor por resultados. Para todos os restantes
instrumentos de capital proprio, a Empresa pode optar, instrumento a instrumento, por, no
reconhecimento inicial, apresentar as variagées do seu justo valor em outro rendimento integral.

Quando a Empresa exerce opc¢dao, todas as variacdes de justo valor, com excecéo de dividendos que
configuram retorno do investimento efetuado, sdo reconhecidos em outro rendimento integral. Neste
caso, na data do desreconhecimento do ativo, o ganho ou perda acumulado ndo é reconhecido em
resultado do periodo sendo, nessa altura, transferido para resultados transitados.

Imparidade de ativos financeiros

A IFRS 9 substitui o anterior modelo baseado em "perdas incorridas" previsto na IAS 39 e estabelece um
novo modelo de imparidade baseado em "perdas esperadas”, de acordo com o qual a estimativa de
imparidade é avaliada desde o reconhecimento inicial, tendo em conta a avaliacdo do risco de crédito.

Outras contas a receber

A SATA utiliza a abordagem simplificada prevista na IFRS 9 no apuramento e reconhecimento de perdas
por imparidade em contas a receber e ativos de contratos com clientes. As perdas esperadas até a
maturidade s&o registadas, tendo por base a experiéncia de perdas reais ocorridas ao longo de um
periodo que foi considerado estatisticamente relevante e representativo das caracteristicas especificas
do risco de crédito subjacente, ajustadas de informag6es prospetivas.

O ajustamento para perdas de imparidade € registado por contrapartida de resultados do periodo, na
rubrica de imparidade de contas a receber.
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QOutros ativos financeiros

A Empresa considera que todos os instrumentos de divida mensurados ao custo amortizado ou ao justo
valor por outro rendimento integral, tém um risco de crédito nulo.

Caso o risco de crédito de um instrumento financeiro ndo tenha aumentado significativamente desde o
seu reconhecimento inicial, a Empresa reconhece uma imparidade acumulada igual a expectativa de
perda que se estima poder ocorrer nos 12 meses seguintes.

Caso o risco de crédito tenha aumentado significativamente, a Empresa reconhece uma imparidade
acumulada igual & expectativa de perda que se estima poder ocorrer até a respetiva maturidade do ativo.

Qualquer perda por imparidade nestes ativos financeiros é reconhecida em resultado do periodo.

Desreconhecimento de ativos financeiros

A Empresa desreconhece os ativos financeiros quando, e apenas quando, os direitos contratuais aos
fluxos de caixa tiverem expirado ou tiverem sido transferidos, e a Empresa tiver transferido
substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do ativo.

3.5 Justo valor de ativos e passivos

Na determinacéo do justo valor de um ativo ou passivo financeiro, se existir um mercado liquido ativo, a
cotacao de mercado é aplicada a data de referéncia de relato. Este constitui o nivel 1 da hierarquia do
justo valor conforme definido pela IFRS 13.

No caso de nado existir um mercado ativo, sdo utilizados modelos de avaliacdo, cujos principais inputs
sdo observaveis no mercado. Este constitui o nivel 2 da hierarquia do justo valor conforme definido na
IFRS 13.

Para alguns tipos de derivados mais complexos, sao utilizados modelos de valorizacdo mais avancados
contendo pressupostos e dados que ndo sdo diretamente observaveis no mercado. Nestes casos, a
Empresa utiliza estimativas e pressupostos internos. Este constitui o nivel 3 da hierarquia do justo valor
conforme definido na IFRS 13.

3.6 Inventarios

Os inventarios sdo reconhecidos inicialmente ao custo de aquisi¢cdo, o qual inclui todas as despesas
diretas suportadas com a compra. Subsequentemente, os inventarios séo valorizados ao menor entre o
custo de aquisicao e o valor liquido de realizacao.

O custo de aquisicdo refere-se a todos os custos de compra e outros custos diretos incorridos para
colocar os inventarios no seu local e na sua condi¢cdo atual. Por outro lado, o valor realizavel liquido é o
preco de venda estimado no decurso ordinario da atividade empresarial menos os custos estimados de
acabamento e os custos estimados necessarios para efetuar a venda.
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Os inventarios incluem também materiais, matérias-primas e de consumo inicialmente mensurado pelo
preco de compra adicionado das despesas diretamente relacionadas com a aquisicéo.

O método de custeio utilizado para o registo do consumo dos inventarios em geral € o custo médio
ponderado.

3.7 Clientes e Outras contas a receber

Os saldos de clientes e outras contas a receber correntes séo, inicialmente, contabilizados pelo valor da
contraprestacdo acordada, a ndo ser que tenham uma componente de financiamento significativa, caso
em que sdo contabilizados ao justo valor. A Empresa detém os saldos de clientes e outras contas a
receber correntes com o objetivo de os cobrar, sendo assim, subsequentemente mensurados ao custo
amortizado, deduzido de perdas por imparidade.

As perdas por imparidade sao registadas tendo por base a experiéncia de perdas reais ao longo de um
periodo que foi considerado estatisticamente relevante e representativas das caracteristicas especificas
do risco de crédito subjacente, ajustadas de informacdes prospetivas.

3.8 Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem caixa, depdsitos bancarios e outros investimentos de curto prazo,
de liquidez elevada e com maturidades iniciais até 3 meses, que podem ser imediatamente convertidos
em caixa, estando sujeitos a um risco insignificante de variagcdo de valor.

Os descobertos bancéarios sdo apresentados na demonstracdo da posicao financeira, no passivo
corrente, na rubrica de empréstimos obtidos, e sdo considerados na elaboracao das demonstragfes dos
fluxos de caixa, como caixa e equivalentes de caixa.

3.9 Capital social

As acles ordinarias séo classificadas no capital préprio. Os custos diretamente atribuiveis a emissao de
novas acdes ou opcdes sdo apresentados no capital préprio como uma deducéo, liquida de impostos, ao
montante resultante da emisséao.

3.10 Empréstimos obtidos

Os empréstimos obtidos séo inicialmente reconhecidos ao justo valor, liquido dos custos de transacao
incorridos. Os empréstimos séo subsequentemente mensurados ao custo amortizado sendo a diferenga
entre o valor nominal e o justo valor inicial reconhecida na demonstracdo dos resultados ao longo do
periodo do empréstimo, utilizando o método da taxa de juro efetiva.

Os empréstimos obtidos sao classificados no passivo corrente, exceto se a Empresa possuir um direito
incondicional de diferir o pagamento do passivo por, pelo menos, 12 meses apds a data do relato
financeiro, sendo neste caso classificados no passivo ndo corrente.

Os encargos financeiros, relacionados com empréstimos, sdo, geralmente, reconhecidos como gastos
financeiros, de acordo com o principio da especializacdo dos exercicios.
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Os encargos financeiros de empréstimos diretamente relacionados com a aquisi¢éo, construcao (caso o
periodo de construcdo ou desenvolvimento exceda um ano) ou producdo de ativos fixos séo
capitalizados, fazendo parte do custo do ativo.

A capitalizacdo destes encargos comeca apds o inicio da preparacdo das atividades de construcéo ou
desenvolvimento do ativo e € interrompida apés o inicio de utilizagdo ou quando a execugao do projeto
em causa se encontre suspensa ou substancialmente concluida.

3.11 Outras contas a pagar

Os saldos de outras contas a pagar s&o, inicialmente, registados ao justo valor sendo,
subsequentemente, mensurados ao custo amortizado.

3.12 Imposto sobre o rendimento

O imposto sobre rendimento do exercicio compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os
impostos sobre o rendimento sdo registados na demonstracdo dos resultados, exceto quando estédo
relacionados com itens que sejam reconhecidos diretamente no capital proprio.

O valor de imposto corrente a pagar, € determinado com base no resultado antes de impostos, ajustado
de acordo com as regras fiscais em vigor. De acordo com a legislagdo em vigor, as declaracfes fiscais
estao sujeitas a revisdo e correcao por parte da administracdo fiscal durante um periodo de 4 anos,
exceto quando tenha havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em
curso inspecdes, reclamacdes ou impugnacdes, casos estes em que, dependendo das circunstancias, os
prazos sdo alongados ou suspensos.

Impostos diferidos

Os impostos diferidos s@o reconhecidos na demonstracdo da posi¢cdo financeira, considerando as
diferencas temporarias resultantes da diferenca entre a base fiscal de ativos e passivos e 0s seus
valores nas demonstracdes financeiras.

Os impostos diferidos sdo calculados com base na taxa de imposto em vigor ou ja oficialmente
comunicada a data do relato financeiro, e que se estima que seja aplicavel na data da realizagado dos
impostos diferidos ativos ou na data do pagamento dos impostos diferidos passivos.

Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos na medida em que seja provavel que existam lucros
tributaveis futuros disponiveis para a utilizacéo da diferenca temporaria.

Os impostos diferidos passivos sao reconhecidos sobre todas as diferencas temporarias tributaveis.

3.13 Provisfes

As provisbes sdo reconhecidas quando a SATA tem: i) uma obrigacdo presente legal, contratual ou
construtiva resultante de eventos passados; ii) para a qual € mais provavel que seja necessario um
dispéndio de recursos internos no pagamento dessa obrigacdo; e iii) 0 montante possa ser estimado com
razoabilidade. Sempre que um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigacdo esteja
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condicionada a ocorréncia (ou nao ocorréncia) de determinado evento futuro, a Empresa divulga tal facto
como um passivo contingente, salvo se a avaliacdo da exigibilidade da saida de recursos para o
pagamento da mesma seja considerada remota.

As provis@es sdo mensuradas ao valor presente dos custos estimados para pagar a obrigacao utilizando
uma taxa de juro antes de impostos, que reflete a avaliagdo de mercado para o periodo do desconto e
para o risco da provisdo em causa.

Os passivos contingentes, em que a possibilidade de uma saida de fundos afetando beneficios
econdémicos futuros seja apenas possivel, ndo sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras, sendo
divulgados nas notas, a menos que a possibilidade de se concretizar a saida de fundos afetando
beneficios econdmicos futuros seja remota, caso em que nao séo objeto de divulgagao.

Os ativos contingentes nao séo reconhecidos nas demonstracdes financeiras, mas sdo divulgados no
anexo quando é provavel a existéncia de um beneficio econémico futuro.

Processos judiciais

As provisBes relacionadas com processos judiciais, opondo a SATA a entidades terceiras, sdo
constituidas de acordo com as avaliagGes internas de risco efetuadas pelo Conselho de Administracéo,
com o apoio e aconselhamento dos seus consultores legais.

Provisado para reestruturacao

A Empresa reconhece uma provisdo para custos com reestruturacdo quando os critérios gerais de
reconhecimento de provisGes estejam cumpridos, nomeadamente quando existe um plano formal
detalhado para a reestruturacdo e tenha sido criada a expetativa valida nos afetadas de que levara a
efeito a reestruturacdo ao comecar a implementar esse plano ou ao anunciar as suas principais
caracteristicas aos afetados por ele. Os gastos subjacentes sdo reconhecidos na demonstracdo de
resultados na rubrica gastos de reestruturacéo.

3.14 Beneficios aos empregados

A Empresa concede complementos de pensdes de reforma.

» Beneficios de cessacédo de emprego

Os beneficios de cessacao de emprego séo reconhecidos quando a Empresa cessa o0 emprego antes da
data normal de reforma, ou quando um empregado aceita a cessacdo de emprego em troca destes
beneficios. A SATA reconhece a responsabilidade com beneficios de cessagdo de emprego na mais
antiga das seguintes datas: na qual a Empresa deixa de poder retirar a oferta dos beneficios, ou na qual
a SATA reconhece os gastos de uma reestruturacdo, no &mbito do registo das provisdes. Os beneficios
devidos a mais de 12 meses apo6s o final do periodo de reporte, caso existam, sdo descontados para o
seu valor presente.
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» Beneficios p6s emprego

A Empresa assumiu a responsabilidade de pagar aos seus colaboradores pensées de pré-reforma e
reforma antecipada, desde que verificadas determinadas condi¢Bes, nomeadamente, para colaboradores
gue optem por uma situacao de pré-reforma, e que tenham uma antiguidade abaixo de 10 anos, entre 10
a 20 anos, superior a 20 anos a Empresa suporta 50%, 65% ou 80% do seu vencimento base,
respetivamente, para colaboradores com idades ente os 55 e 60 anos.

No caso de reformas antecipadas, a SATA suporta 75% do fator de penalizacdo que o colaborador
tenha, devido & antecipacao da reforma, considerado para trabalhadores com mais de 60 anos.

O valor presente das responsabilidades com beneficios de reforma é calculado na perspetiva de gastos
a incorrer com colaboradores que aderiram ao programa de pré-reforma e reforma antecipada.

Os valores apurados séo registados como gastos de reestruturacdo, na demonstracdo de resultados.

3.15 LocacglOes

A Empresa avalia se um contrato contém uma locacao, no inicio do contrato. A Empresa reconhece um
ativo de direito de uso e o correspondente passivo de locacdo em relagdo a todos os contratos de
locac@o em que é locatario, exceto para locac8es de curto prazo, definidos como loca¢cdes com um prazo
de locacao inferior a 12 meses e locacBes de ativos de baixo valor, tais como tablets e computadores
pessoais pequenos bens de mobiliario de escritério e telefones.

Para essas locacdes, a Empresa reconhece os pagamentos da locacdo como um gasto operacional de
forma linear pelo prazo da locagdo, a menos que outra base sistematica seja mais representativa do
padrédo de tempo durante o qual os beneficios econémicos dos ativos locados sédo gerados.

O passivo de locagdo é mensurado inicialmente pelo valor presente dos pagamentos nao efetuados na
data inicial de cada locacao, descontados com base na taxa implicita do contrato de locacdo. Se essa
taxa ndo puder ser prontamente determinada, a Empresa utiliza a sua taxa de financiamento
incremental.

Os pagamentos de locac¢do incluidos na mensuracao do passivo de locacao incluem:

e Pagamentos fixos da locacdo, deduzidos de quaisquer incentivos a receber associados a
locacéo;

e Pagamentos variaveis que dependem de um indice ou de uma taxa, mensurados inicialmente
com base no indice ou taxa na data de inicio do contrato;

e Montantes relativos a garantias de valor residual que se esperam vir a pagar;

e O preco de exercicio de eventuais opgdes de compra, se o locatario considerar razoavelmente
certo 0 seu exercicio; e

e Pagamentos de penalidades de cancelamento antecipado do contrato de locacéo, se o prazo do
contrato refletir o exercicio de uma opgao para rescindir antecipadamente o contrato.

O passivo de locacéo é apresentado na demonstracao da posicao financeira na rubrica de passivos com
obrigacdes contratuais.
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O passivo de locacao é subsequentemente mensurado com aumentos que refletem os juros vencidos
sobre o passivo, através do método da taxa de juro efetiva, e com reducdes que refletem os pagamentos
efetuados.

A Empresa remensura 0 passivo de locacdo, e faz um ajuste correspondente ao ativo de direito de uso
relacionado, sempre que:

i) O prazo da locacéo altere ou ocorre um evento significativo ou uma mudanca nas circunstancias,
das quais resultem uma alteracao na avaliacdo do exercicio de uma opgéao de compra, caso em
gue o passivo da locagdo é remensurado através do desconto dos pagamentos da locacao
revistos, utilizando uma taxa de desconto revista;

i) Os pagamentos da locacdo sdo alterados devido a alteracdes num indice ou numa taxa ou a
alteracdes na expetativa de pagamento de um valor residual garantido. Nesses casos, 0 passivo
da locacéo é remensurado, descontando os pagamentos da locagéo revistos usando uma taxa
de desconto inalterada, a ndo ser em circunstancias em que a alteracdo dos pagamentos resulte
de uma alteragdo na taxa de juros flutuante, caso em que é utilizada uma taxa de desconto
revista.

Um contrato de locacéo é modificado e a modificacdo da locacéo ndo é contabilizada como uma locagéo
separada, sendo o passivo da locacdo remensurado com base no prazo modificado da locacéao,
descontando os pagamentos da locacgéo revistos, usando uma taxa de desconto revista na data efetiva
da modificacdo. A Empresa néo realizou nenhum ajuste desta natureza durante os exercicios
apresentados.

Os ativos por direito de uso compreendem a mensuragdo inicial do passivo correspondente, 0s
pagamentos efetuados antes do inicio da locacdo e quaisquer custos diretos iniciais, deduzidos dos
incentivos recebidos. Os ativos por direito de uso sdo subsequentemente mensurados pelo custo,
deduzido das depreciagfes e perdas por imparidade acumuladas.

Sempre que a Empresa incorre na obrigacdo de desmantelar e remover um ativo locado, restaurar o
local em que 0 mesmo esta localizado ou restaurar o ativo subjacente a condicao exigida pelos termos e
condicdes da locacao, € reconhecida uma provisédo, mensurada de acordo com o IAS 37. Na medida em
gque estas condi¢des estejam relacionadas com um ativo em regime de locacao, os gastos subjacentes
séo incluidos no ativo por direito de uso.

Os ativos por direito de uso sao depreciados pelo menor periodo entre o prazo da locacao e a vida Util do
ativo subjacente. Se uma locacéo transferir a propriedade do ativo subjacente ou a Empresa espera
exercer uma opgao de compra, o ativo por direito de uso relacionado € depreciado durante a vida Gtil do
ativo subjacente. A depreciagdo inicia-se na data de inicio da locagdo. Os ativos por direito de uso séo
apresentados na demonstracéo da posicdo financeira na rubrica de ativos fixos tangiveis.

A Empresa aplica a IAS 36 para determinar se um ativo por direito de uso se encontra em imparidade e
contabiliza qualquer perda por imparidade identificada, conforme descrito na Nota 3.3.

As locacdes de valor variavel que ndo dependem de um indice ou taxa ndo séo incluidas na mensuracao
do passivo de locacdo e do ativo por direito de uso. Os respetivos pagamentos sdo reconhecidos como
gasto no periodo a que respeitam e séo registados na rubrica de fornecimentos e servi¢os externos.
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3.16 Especializacdo dos exercicios

Os gastos e rendimentos sao registados no periodo a que se referem, independentemente do seu
pagamento ou recebimento, de acordo com o principio contabilistico da especializacdo dos exercicios.
As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes réditos e gastos sao
reconhecidas como ativos ou passivos, se qualificarem como tal.

3.17 Concessao de servigco publico aeroportuario

Conforme indicado na nota introdutéria, a Empresa tem a concessédo do servigo publico aeroportuério de
apoio a aviacao civil, inicialmente por um periodo de 10 anos através de contrato assinado a 1 de julho
de 2005, renovado por mais 5 anos com efeitos a 2 de julho de 2015, nos aerédromos do Corvo,
Graciosa, Pico e S. Jorge e na Aerogare das Flores. Com a celebracdo do referido contrato de
concessdo, ndo foram transferidos os ativos construidos pela concedente (no caso concreto a Regido
Autonoma dos Acores) a Empresa, ficando esta, apenas, com a responsabilidade da sua manutencao e
exploracdo, e realizagdo de obras por conta da concedente (as quais apenas sdo relevadas
contabilisticamente, através de uma conta a receber, pois com o termo da concessao, tais obras
revertem para a concedente).Este contrato previa duas renovacgBes pelo periodo de 5 anos cada.
Atualmente a SGA esta na segunda renovacao do contrato, tendo-se esta iniciado a 1 de julho de 2020.

A Empresa adota a IFRIC 12 - Acordos de Concessdo de Servicos (“IFRIC 12") para a concessdo
anteriormente referida.

A IFRIC 12 aplica-se a contratos de concessdo de servico publico nos quais o concedente controla
(regula):

e Os servicos a serem prestados pela concessionaria (SATA) mediante a utilizacdo da infra-
estrutura, a quem e a que prego; e

e Quaisquer interesses residuais no final do contrato.

A IFRIC 12 aplica-se a infra-estruturas:
e Construidas ou adquiridas pelo operador a terceiros; e
e Ja existentes e as quais é dado acesso pelo operador.

Desta forma, e atendendo ao acima descrito, a concessédo atribuida a SATA encontra-se abrangida no
ambito desta IFRIC uma vez que:

i) A concessédo é exercida em regime de servico publico, nos aerédromos do Corvo, Graciosa, Pico
e S. Jorge e Aerogare das Flores;

i) As receitas da concessionaria (taxas) sado fixadas pelo membro do Governo Regional
(concedente), apos despacho favoravel do membro do Governo Regional;

iii) A extincdo da concessdo opera a reversdo para a concedente de todos os bens do dominio
publico e dos demais, ainda que custeados pela concessionaria, ndo podendo esta invocar
direito de retencdo ou reclamar indemnizacao; e
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iv) E da responsabilidade da concessionaria os encargos com as obras de conservacgéo/
manutencdo/ reparacdo ordinarias dos edificios e equipamentos, bem como a aquisicdo de
novos equipamentos e outros meios necessarios ao normal funcionamento e desenvolvimento
dos aerédromos concessionados.

Atendendo a tipologia da concessdo e seu enquadramento legal, foi entendimento da Empresa que o
modelo que melhor se adequa a sua realidade é o modelo do ativo financeiro, pelo facto do operador (a
Empresa), ter direito contratual incondicional de receber dinheiro ou outro ativo financeiro do concedente,
correspondente a montantes especificos ou determinaveis, pelo que a Empresa regista um ativo
financeiro a receber (conta a receber). Através deste modelo, a entidade concedente dispde de poucos
ou nenhuns poderes discricionarios para evitar o pagamento, em virtude de o acordo ser, em geral,
legalmente vinculativo.

3.18 Rédito

A SATA reconhece o rédito de acordo com o principio nuclear introduzido pela IFRS 15, isto é, para
refletir a transferéncia de bens e servigos contratados para os clientes, num montante correspondente a
contraprestacdo que a entidade espera receber como contrapartida da entrega desses bens ou servicos,
com base num modelo com 5 fases, homeadamente: (i) identificacdo de um contrato com um cliente; (ii)
identificacdo das obrigacGes de desempenho; (iii) determinacéo de um preco de transacao; (iv) alocagéo
do preco de transacédo a obrigacdes de desempenho e (v) reconhecimento do rédito quando ou a medida
gue a entidade satisfaz uma obrigacao de desempenho.

O rédito é reconhecido liquido de impostos indiretos, descontos e outros custos inerentes a sua
concretizacao.

3.19 Demonstracédo dos fluxos de caixa

A demonstracéo dos fluxos de caixa é preparada de acordo com o método direto. A Empresa classifica
na rubrica de caixa e equivalentes de caixa os ativos com maturidade inicial inferior a trés meses, e para
0s quais o risco de alteracao de valor € insignificante. Para efeitos da demonstracéo dos fluxos de caixa,
a rubrica de caixa e equivalentes de caixa compreende, também, os descobertos bancarios incluidos na
demonstragdo da posicao financeira na rubrica de empréstimos obtidos, quando aplicavel.

A demonstracdo dos fluxos de caixa encontra-se classificada em atividades operacionais, de
investimento e de financiamento.

As atividades operacionais englobam os recebimentos de clientes e os pagamentos a fornecedores, ao
pessoal e outros relacionados com a atividade operacional.

Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem, nomeadamente, os
recebimentos e pagamentos decorrentes da compra e venda de ativos tangiveis e os empréstimos
concedidos a empresas do Grupo SATA.

As atividades de financiamento abrangem, designadamente, os pagamentos e recebimentos
referentes a empréstimos obtidos, contratos de locacgéo, juros e despesas relacionadas, compra e venda
de acdes proprias e pagamento de dividendos.

Os pagamentos de locacdes sdo apresentados na demonstracdo dos fluxos de caixa, como segue:
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a) Os pagamentos de locacdes que representam pagamentos em dinheiro da parcela principal dos
passivos de locacdo sdo apresentados como fluxos de caixa resultantes de atividades de
financiamento;

b) Os pagamentos de locacdo que representam a parcela de juros também séo apresentados como
fluxos de caixa resultantes de atividades de financiamento; e

c) Os pagamentos de locacao que nao foram incluidos na mensuracdo dos passivos de locacao,
incluindo pagamentos variaveis, locagbes de curto prazo e locacdes de ativos de baixo valor, sdo
apresentados como fluxos de caixa operacionais.

3.20 Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos, ap6s a data da demonstracdo da posicdo financeira, que proporcionem
informacéo adicional sobre condicBes que existiam naquela data, sdo considerados na preparacéo das
demonstragdes financeiras do exercicio.

Os eventos ocorridos, ap6és a data da demonstracdo da posi¢cdo financeira, que proporcionem
informacéo sobre condi¢cdes que ocorram apds aquela data, sdo divulgados, se materiais, nas notas as
demonstrag@es financeiras.

4. Politicas de gestdo de risco financeiro

4.1 Fatores do risco financeiro

As atividades da Empresa estdo expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro, incluindo os
efeitos de alteragBes de precos de mercado, nomeadamente, risco de crédito, risco de liquidez e risco de
fluxos de caixa associado a taxa de juro, entre outros.

A gestdo de risco da Empresa é controlada pelo departamento financeiro de acordo com politicas
aprovadas pelo Conselho de Administracdo. Nesse sentido, o Conselho de Administracdo tem definido
por escrito 0s principais principios de gestao de risco globais, bem como politicas especificas para
algumas areas, como sejam a cobertura de risco de taxa de cambio, risco de taxa de juro e risco de
crédito.

i Risco de crédito

O risco de crédito da Empresa resulta essencialmente do risco de crédito dos clientes e das restantes
dividas de terceiros, bem como das entidades financeiras onde a Empresa efetua os seus depositos.

A SATA aplica a abordagem simplificada prevista na IFRS 9 para mensurar as perdas de crédito
esperadas, a qual utiliza uma expectativa de perdas esperadas para todas as contas a receber. Para
medir as perdas de crédito esperadas, as contas a receber foram agrupadas com base nas
caracteristicas de risco de crédito comuns e com base no vencimento. As taxas de perdas esperadas
baseiam-se nos perfis de pagamento das vendas e servigcos prestados ao longo de um periodo de 36
meses antes de 31 de dezembro de 2022 ou 2021, respetivamente, e das perdas de crédito histdricas
correspondentes verificadas durante este periodo. Decorrente da andlise realizada, e atendendo ao facto
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de parte substancial das receitas da Empresa ser recebida antecipadamente, a taxa de perda de crédito
esperada é muito reduzida e, consequentemente, 0s impactos decorrentes imateriais.

No que respeita aos saldos a receber de entidades relacionadas, a imparidade de crédito é avaliada
atendendo aos seguintes critérios: i) se o saldo a receber é imediatamente exigivel (“on demand”); ii) se
o saldo a receber tem baixo risco; ou iii) se tem um prazo inferior a 12 meses. Nos casos em que o valor
a receber é imediatamente exigivel e a entidade relacionada tem capacidade de pagar, a probabilidade
de incumprimento é préxima de 0% e por isso a imparidade é considerada igual a zero. Nos casos em
que o saldo a receber ndo seja imediatamente exigivel é avaliado qual o risco de crédito da entidade
relacionada, e se este for “baixo” ou se o prazo for inferior a 12 meses, entdo a Empresa apenas avalia a
probabilidade de ocorrer um incumprimento para os fluxos de caixa que se vencem nos proximos 12
meses.

Para todas as outras situacdes e naturezas de saldos a receber, a Empresa aplica a abordagem geral do
modelo de imparidade.

Além da gestdo financeira, no curto e longo prazo, e da gestdo de tesouraria, também no ambito da
gestdo do ativo corrente foi sendo dado um acompanhamento rigoroso a monitorizagédo das posi¢des de
clientes e a repercussdo dos efeitos da crise econémica na qualidade crediticia destes, tendo sido
possivel limitar o agravamento, por exemplo, dos ajustamentos a um valor pouco significativo para a
dimenséo da atividade.

Em 31 de dezembro de 2022, a exposicao da SATA por notacdo de risco de crédito face a caixa e
equivalentes de caixa, cujas contrapartes sejam instituicées financeiras, detalha-se como segue:

Notagdo de rating 2022 Fonte

A 335.638 Fitch Ratings

BB+ 5.124 Fitch Ratings

BA2 25.751 Moody's
366.513

ii. Risco deliquidez

As necessidades de tesouraria sdo geridas de forma centralizada pelo departamento financeiro do Grupo
SATA, que gere os excessos e défices de liquidez de cada uma das empresas. As necessidades de
tesouraria sdo cobertas pela manutencdo de linhas de crédito negociadas com entidades bancarias e
pelo controlo mais rigoroso das contas a receber.

As necessidades de tesouraria sédo geridas de forma centralizada pelo departamento financeiro do Grupo
SATA, que gere os excessos e défices de liquidez de cada uma das empresas. As necessidades de
tesouraria sao cobertas pela manutencédo de linhas de crédito negociadas com entidades bancéarias e por
empréstimos de Empresas do Grupo, nomeadamente, da SATA Air Acores.

Na sequéncia da aprovacao do Plano de Reestruturacdo, as injecdes de capital realizadas durante os
anos de 2020, 2021 e 2022, conforme detalhadamente divulgado na Nota 1, bem como a recuperacao
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da atividade ao longo de 2022, permitiram a Empresa conseguir niveis de liquidez adequados ao longo
do ano de 2022, terminando o ano com disponibilidades de 366.982 de Euros, valor que ja reflete a
injecdo da totalidade de capital de 318,25 milhdes de Euros aprovada no Plano de Reestruturacao.

O risco de liquidez pode ocorrer se as fontes de financiamento, como por exemplo os fluxos de caixa
operacionais, de linhas de crédito e os fluxos de caixa obtidos de operagdes de financiamento, ndo
satisfizerem as necessidades de financiamento, como sejam as saidas de caixa para atividades
operacionais e de financiamento, os investimentos, a remuneracdo dos acionistas e o reembolso da
divida.

Importa ainda salientar que a gestéo de tesouraria da SATA encontra-se a ser efetuada de uma forma

prudente, através de um acompanhamento rigoroso a posicdo de caixa a cada momento e sua
estimativa para 0s meses seguintes.

A tabela seguinte analisa os passivos a pagar pela Empresa, nos prazos indicados, por grupos de

maturidade relevantes, tendo por base o periodo remanescente até a maturidade, a data do relato
financeiro. Os montantes que constam da tabela s&o cash-flows contratuais ndo descontados:

Menos de Entre
1 ano 2 abanos
31 de dezembro de 2022
Fornecedores 1128602 -
Qutras contas a pagar e outros passivos correntes 8239591 -
9368 193 -
Menos de Entre
1 ano 2 abanos
31 de dezembro de 2021
Fornecedores 650 820 -
QOutras contas a pagar e outros passivos correntes 6 807 440 -
7 458 260 -

4.2 Gestao do risco de capital

O objetivo da Empresa em relagdo a gestdo de capital, que € um conceito mais amplo do que o capital
relevado na face da demonstracao da posicdo financeira, € manter uma estrutura de capital equilibrada.

A contratacdo de divida é analisada periodicamente através da ponderacao de fatores como o custo do
financiamento e as necessidades de tesouraria.

Em resultado da pandemia COVID-19, a gestdo de capital foi significativamente alterada, passando a
depender em larga maioria do Auxilio de Estado.
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5. Principais estimativas e julgamentos apresentados

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstracdes financeiras da Empresa sao
continuamente avaliadas, representando a cada data de relato a melhor estimativa do Conselho de
Administracao, considerando a incerteza e incapacidade de previsao derivada da situagdo pandémica, e
acontecimentos histéricos de atividade.

A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situa¢des que haviam sido alvo
de estimativa possam, para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados. As
estimativas e 0s julgamentos que apresentam um risco significativo de originar um ajustamento material
no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do exercicio seguinte sdo as que seguem:;

5.1 Provisdes (Nota 19)

A Empresa analisa de forma periddica eventuais obrigacBes que resultem de eventos passados e que
devam ser objeto de reconhecimento ou divulgacdo. As provisdes sdo reconhecidas pela SATA quando
existe uma obrigacao presente resultante de eventos passados, sendo provavel que na liquidacdo dessa
obrigacédo seja necessario um dispéndio de recursos internos e o montante da referida obrigagédo possa
ser estimado com razoabilidade. Quando alguma destas condi¢cdes ndo € preenchida, a SATA procede a
divulgacdo dos eventos como passivo contingente, a menos que a probabilidade de uma saida de
recursos seja remota.

A subjetividade inerente a determinacdo da probabilidade e montante de recursos internos necessarios
para o pagamento das obrigagBes podera conduzir a ajustamentos significativos: (a) por variagdo dos
pressupostos utilizados; (b) pelo futuro reconhecimento de provisfes anteriormente divulgadas como
passivos contingentes; e/ou (c) pela anulacéo futura de provisfes, quando passem a classificar apenas
Ccomo passivos contingentes.

5.2 Ativos tangiveis (Nota 6)

A determinacao das vidas Uteis e valor residual dos ativos, bem como o método de depreciacdo a aplicar
€ essencial para determinar o montante das deprecia¢cdes a reconhecer na demonstracédo dos resultados
de cada exercicio.

Estes dois parametros sao definidos de acordo com o melhor julgamento do Conselho de Administracdo
para os ativos em questao.

5.3 Imparidades (Nota 6, 8, 9 e 10)

A determinacdo de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de
diversos eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da Empresa. As perdas por imparidade
podem ser parciais ou totais, sendo que neste Ultimo caso o valor do ativo é reduzido a zero.

As imparidades de contas a receber sdo calculadas, com base no risco de crédito estimado para cada
perfil de cliente e na situacéo financeira dos mesmos (Notas 9 e 10).

As imparidades de inventarios sédo calculadas com base em critérios que atendem a natureza, finalidade
de utilizacdo, antiguidade e rotacéo de materiais (Nota 8).
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A identificacdo dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa futuros e a determinacéo
do justo valor de ativos implicam um elevado grau de julgamento por parte do Conselho de
Administracdo no que respeita a identificacdo e avaliacdo dos diferentes indicadores de imparidade,
fluxos de caixa esperados, taxas de desconto aplicaveis, vidas Uteis e valores residuais.

5.4 Beneficios pés emprego (Nota 20 e 24)

A Empresa assumiu a responsabilidade de pagar aos seus colaboradores pensfes de pré-reforma e
reforma antecipada, desde que verificadas determinadas condicdes, nomeadamente para colaboradores
gue optem por uma situacao de pré-reforma, e que tenham uma antiguidade abaixo de 10 anos, entre 10
e 20 anos, superior a 20 anos a Empresa suporta 50%, 65% ou 80% do seu vencimento base,
respetivamente, para colaboradores com idades entre os 55 e 60 anos.

No caso de reformas antecipadas, a SATA suporta 75% do fator de penalizacdo que o colaborador
tenha, devido a antecipagéo da reforma, considerado para trabalhadores com mais de 60 anos.

O valor presente das responsabilidades com beneficios de reforma é calculado na perspetiva de gastos
a incorrer com colaboradores que aderiram ao programa de pré-reforma e reforma antecipada.

Os valores apurados séo registados como gastos de reestruturacdo, na demonstracéo de resultados.

5.5 Impostos diferidos (Nota 7)

A Empresa reconhece e liquida o imposto sobre o rendimento com base nos resultados das operacdes
apurados de acordo com a legislacédo fiscal em vigor. De acordo com a IAS 12, a Empresa reconhece 0s
ativos e passivos por impostos diferidos com base na diferenca existente entre o valor contabilistico e as
bases fiscais dos ativos e passivos. A Empresa analisa periodicamente a recuperabilidade dos ativos por
impostos diferidos e reconhece uma perda por imparidade sempre que seja provavel que esses ativos
ndo sejam realizaveis, com base em informacéo histérica sobre o lucro tributavel, na projecédo do lucro
tributavel futuro e no tempo estimado de reverséo das diferencas temporarias.
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6. Ativos fixos tangiveis

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 os movimentos registados em rubricas do ativo fixo tangivel foram como segue:

Qutros ativos

Equipamento Ferramentas Equipamento fixos
basico e utensilios administrativo tangiveis Total

1de janeiro de 2022

Custo de aquisi¢cao 312 609 812 228 747 78 233 620 401
Depreciag8es acumuladas (306 516) (812) (219 313) (78 233) (604 876)
Valor liquido 6 093 - 9434 - 15 525
Movimento de 2022

Adicdes 1498 - 13787 - 15285
Transferéncias e abates - - (1 261) - (1 261)
Depreciagdo - exercicio (2 865) - (13 103) - (15 968)
Depreciagéo- transf. e abates - - 1261 - 1261
Valor liquido (1367) - 684 - (683)
31 de dezembro de 2022

Custo de aquisi¢ao 314 107 812 241 273 78 233 634 425
Deprecia¢gdes acumuladas (309 381) (812) (231 157) (78 233) (619 583)
Valor liquido 4726 - 10 116 - 14 842

36



SATA-Gestdo de Aer6dromos, S.A.

Demonstracdes Financeiras
31 de dezembro de 2022

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 os movimentos registados em rubricas do ativo fixo tangivel foram como segue:

1de janeiro de 2021

Custo de aquisi¢ao
Deprecia¢gdes acumuladas

Valor liquido

Movimento de 2021
Adicbes

Transferéncias e abates
Depreciagéo - exercicio
Depreciagéo- transf. e abates

Valor liquido
31de dezembro de 2021

Custo de aquisi¢cao
Deprecia¢fes acumuladas

Valor liquido

Qutros ativos

Equipamento Ferramentas Equipamento fixos

basico e utensilios administrativo tangiveis Total
310.601 812 219.609 78.233 609.255
(305.127) (812) (211.153) (78.233) (595.326)
5.474 - 8.456 - 13.929
2.008 - 9.138 - 11.146
(1.389) (8.161) - (9.550)
619 - 977 - 1.596
312.609 812 228.747 78.233 620.401
(306.516) (812) (219.313) (78.233) (604.876)
6.093 - 9.434 - 15.525
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As depreciagbes dos ativos fixos tangiveis estdo reconhecidas na rubrica de gastos/reversfes de
depreciacdo da demonstracdo dos resultados pela sua totalidade.

7. Ativos e passivos por impostos diferidos

Em 31 de dezembro de 2022 os saldos reconhecidos relativamente a impostos diferidos sé&o
apresentados na demonstracao da posicdo financeira pelo seu valor bruto.

Em 31 de dezembro de 2022 a taxa de imposto utilizada para o apuramento dos impostos diferidos
ativos foi de 14,7%.

Ativos por impostos diferidos

Os movimentos ocorridos nas rubricas de ativos por impostos diferidos para os exercicios apresentados
SA0 como se segue:

Prejuizos fiscais Total
A 1 de janeiro de 2022 - -
Constituicdo/reversdo por resultados (Nota 28) 152.295 152.295
Movimento do exercicio 152.295 152.295
A 31 de dezembro de 2022 152.295 152.295

Prejuizos fiscais

O Orgcamento de Estado para 2023, aprovado em 2022, colocou fim a limitacdo temporal para reporte de
prejuizos fiscais e reduziu o limite anual da deducéo ao lucro tributavel de 70% para 65%, aplicando-se
estas alteragfes a deducéo de prejuizos aos lucros tributaveis dos periodos de tributagdo que se iniciem
em ou apos 1 de janeiro de 2023, bem como aos prejuizos fiscais apurados em periodos de tributagéo
anteriores a 1 de janeiro de 2023, cujo periodo de deducédo ainda se encontre em curso. O programa de
estabilizacdo econémica e social publicado em 2020 estabeleceu um incremento da percentagem de
deducao dos prejuizos fiscais gerados em 2020 e 2021 em dez pontos percentuais, mantendo-se este
incremento com a aprovacgdo do Orcamento de Estado de 2023.

Na sequéncia da referida alteracdo a Empresa considera que ha uma maior probabilidade na realizagao
dos impostos diferidos ativos.

Em 2022, a SATA registou ativos por impostos diferidos sobre prejuizos fiscais reportados referentes aos
exercicios de 2017, 2020 e 2022, correspondentes a impostos diferidos no montante de 152,3 milhares
de Euros, e para os quais existe, por parte da Empresa, uma perspetiva de recuperacdo do referido
montante, tendo em consideracéo a expetativa de renovagédo do contrato de concessao e as projecdes
dos lucros tributaveis futuros a gerar resultados fiscais no periodo 2023 — 2025, conforme incluido no
Plano de Reestruturacdo Aprovado e nas projeces de lucros fiscais aprovadas pelo Conselho de
Administracdo da Empresa para os periodos remanescentes.
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Considerando os pressupostos referidos, é expetavel a recuperacdo dos ativos por impostos diferidos
registados em 31 de dezembro de 2022 num periodo de 11 anos.

Para efeitos de proje¢Bes de lucros fiscais a partir de 2026 foi considerada uma taxa de crescimento
sobre EBITDA de 1,52% ao ano.

Em 31 de dezembro de 2022 os prejuizos fiscais, tendo em consideracdo a data-limite de utilizacéo,
detalham-se conforme segue abaixo:

Exercicio do Prejuizos fiscais a Ano limite para
Prejuizo FHscal 31 de dezembro de 2022 deducdo *
2017 46.232 Sem limite
2020 370.034 Sem limite
2022 (estimativa) 619.753 Sem limite

* De acordo com o Orgamento de Estado aprovado para o ano de 2023

8. Inventarios

O detalhe de inventarios em 31 de dezembro de 2022 e 2021 é como se segue:

2022 2021
Matérias primas/ subsidiarias 1.259 704
Total inventérios 1.259 704

O custo dos inventarios reconhecidos em 2022 como gasto e incluido na rubrica de custo das
mercadorias vendidas e das matérias consumidas totalizou 8.332 Euros (em 2021: 4.935 Euros).

9. Clientes

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a decomposic¢ao da rubrica de clientes, € como
se segue:

2022 2021
Clientes 407.762 577.449
407.762 577.449
Imparidade clientes (65.192) (75.692)
Total Clientes 342.570 501.757
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A diminuicao da rubrica de clientes deve-se essencialmente as faturas emitidas em outubro e novembro
de 2021, a Secretaria Regional dos Transportes, Turismo e Energia (“SRTTE”"), no ambito do servico
previsto no Contrato de Concessao, as quais apenas foram liquidadas no inicio de 2022.

Imparidade de Clientes

Imparidade clientes

2022 2021
A 1 de janeiro 75692 83945
Aumentos/Reducbes (10 500) (8 254)
UtilizacBes - -
A 31 de dezembro 65 192 75 692

Os aumentos/reducdes de imparidade de clientes estdo reconhecidos na rubrica de imparidade de
contas a receber (perdas/reversdes) da demonstracao dos resultados pela sua totalidade.

10. Outras contas areceber

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a decomposicao da rubrica de outras contas a
receber, é como se segue:

2022 2021
Empresas do Grupo (Nota 30) 9.557.669 2.904.123
DRPFE (Nota 30) 282.487 189.248
Acréscimo de rendimentos (Nota 22) 286.990 66.871
SRTTE (Nota 30) 152.694 -
Outros devedores 43.963 21.082
Outras contas a receber 10.323.803 3.181.324

Em 31 de dezembro de 2022, o aumento do saldo a receber das empresas do Grupo, resulta do efeito
conjunto do aumento do valor a receber da SATA Air Acores no montante de 6.330 milhares de Euros e
do valor a receber da SATA Internacional no montante de 324 milhares de Euros.

A esta data, o Conselho de Administragdo da SATA Gestao de Aerédromos, em articulagdo com o seu
acionista maioritario, encontra-se a avaliar a recuperabilidade do saldo a receber da SATA Internacional
no montante de 1.159 milhares de euros, e o saldo a receber da SATA Air Acores no montante de 8.399
milhares de euros em 31 de dezembro de 2022, no ambito da reestruturagcdo societaria em curso do
Grupo SATA prevista no ambito do Plano de Reestruturagdo Aprovado em 7 de junho de 2022. Por
conseguinte, as presentes demonstracbes financeiras ndo refletem qualquer eventual perda por
imparidade destas contas a receber que possa decorrer da conclusdo desta avaliacdo. Esta avaliagdo
apenas podera ser finalizada apds a concluséo da reorganizacao societaria em curso (Nota 1).
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O valor a receber da Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas (“SRTTE") no montante de

152.694 Euros respeita a um incidente nas instalacdes dos aerédromos a ser suportado pela SRTTE.

Afetos a concessdo, encontram-se, ainda, registados 282.487 Euros a receber da Direcdo Regional de
Planeamento e Fundos Estruturais (“DRPFE”") relativos a servicos de construcdo e melhoramento dos
aerddromos regionais (valor ascendia a 189.248 Euros em 2021). Adicionalmente, relativos a servigos de
construcdo e melhoramento dos aerédromos regionais encontra-se registado um valor a pagar a SRTTE
no montante de 7.786.774 Euros (6.453.125 Euros em 2021). Ver Nota 17.

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, os servicos de construcdo e melhoramentos dos aerédromos
regionais, com base nos valores previstos no protocolo celebrado entre a SRTTE e a Empresa, e os
respetivos valores incorridos, recebidos e por receber/pagar, incluindo a receber da DRPFE, detalham-se

como segue:

Ilha

Pico

S. Jorge
Flores
Corvo
Graciosa

llha

Pico

S. Jorge
Flores
Corvo
Graciosa

11. Outros ativos correntes

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a decomposi¢ao da rubrica de outros ativos

correntes, é como se segue:

2022
Total previsto Total Totgl A pagar
por protocolo executado recebido
14494943 10268085 (12772422) (2 504 337)
33456270 30959092 (32923130) (1964 038)
968 877 769 632 (888 917) (119 285)
10567 044 5867 988 (6 863 132) (995 144)
25015 330 6 513 550 (8 435 276) (1921 726)
84502464 54378347 (61882877) (7 504 530)
2021
Total previsto Total Tota}l A pagar
por protocolo executado recebido
13.958.570 9.633.698 (11.892.922) (2.259.224)
33.070.349 30.813.194 (31.924.207) (1.111.013)
968.877 739.127 (888.917) (149.790)
10.567.044 5.572.758 (6.668.965) (1.096.207)
24.720.540 6.083.467 (7.731.110) (1.647.643)
83.285.380 52.842.244  (59.106.121) (6.263.877)
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2022 2021
Gastos diferidos 23.716 8.163
Estado e Outros Entes Publicos - IVA 108.338 -
QOutros ativos correntes 132.054 8.163

12. Imposto sobre o rendimento a receber / pagar

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 e 2021, os saldos referentes a imposto sobre o
rendimento, sdo como segue:

2022 2021
Pagamentos por conta - -
Retenc¢des na fonte - 5
Estimativa de IRC (Nota 28) (3.411) (2.346)
Total (3.411) (2.342)

13. Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, o detalhe de caixa e equivalentes de caixa apresenta os seguintes
valores:

2022 2021
Caixa 470 1050
Depodsitos a ordem 341.512 6.141.420
Depésitos a prazo 25.000 25.000
Caixa e equivalentes de caixa 366.982 6.167.470

A variacdo de caixa e seus equivalentes, deve-se ao recebimento de valores em divida por parte da
SATA Air Acores e da SATA Internacional no final de 2021.

14. Capital e Reservas

Capital Social

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, o capital social da Empresa, encontrava-se totalmente subscrito e
realizado, sendo representado por 50.000 a¢des com o valor nominal de 5 euros cada, totalmente detido
pela SATA Air Acores — Sociedade Acgoriana de Transportes Aéreos, S.A.
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Reservas legais

A legislagdo comercial estabelece que, pelo menos, 5% do resultado liquido anual tem de ser destinado
ao reforgo da reserva legal até que esta represente pelo menos 20% do capital social.

Esta reserva nao é distribuivel, a ndo ser em caso de liquidacdo da Empresa, mas pode ser incorporada
no capital ou utilizada para absorver prejuizos, depois de esgotadas as outras reservas.

A 31 de dezembro de 2022 e 2021 a reserva legal encontra-se totalmente constituida de acordo com a
legislacdo comercial em vigor.

Resultados acumulados

Por deliberacédo da Assembleia Geral da Empresa, o resultado liquido negativo do exercicio findo a 31 de
dezembro de 2021, no montante de 10.494 Euros, foi transferido para a rubrica de resultados
acumulados na sua totalidade.

15. Empréstimos obtidos e Passivos com obrigacdes contratuais

Empréstimos obtidos

Em 2022, a Empresa utilizou valor disponivel de uma conta-corrente caucionada, no montante de 1,7
milhdes de euros.

16. Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, os saldos de fornecedores apresentam-se como se segue:

2022 2021
Fornecedores c/c 1.128.299 650.518
Faturas em rececéo e conferéncia 303 303

1.128.602 650.820

A rubrica de fornecedores aumentou devido ao aumento dos gastos da atividade da Empresa.

17. Outras contas a pagar

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, o detalhe da rubrica de outras contas a pagar € como segue:
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2022 2021
SRTTE (Notas 10 e 30) 7.786.774 6.453.125
Outros acréscimos de gastos 219.598 183.682
Remuneragbes a liquidar 131.851 92.092
Empresas do Grupo (Nota 30) 23.967 -
Outros 39.444 35.718
Total outras contas a pagar 8.201.634 6.764.617

A 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021, a Empresa apresenta um montante a pagar a
SRTTE, pelo facto do montante recebido no &mbito dos servigcos de construcdo e melhoramento dos
aerddromos regionais ter sido superior ao montante executado (Nota 10).

A rubrica de remuneracdes a liquidar respeita maioritariamente a férias e subsidio de férias a pagar em
2023.

18. Outros passivos correntes

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, o detalhe da rubrica de outros passivos correntes € como segue:

2022 2021
Estado e Outros Entes Publicos
Imposto sobre o rendimento singular 10.880 9.621
Segurancga social 24.854 29.366
Estado e Outros Entes Publicos - IVA - 3.461
Outros 2.223 374
Total outros passivos correntes 37.957 42.823

19. Provisdes

No decurso dos exercicios de 2022 e 2021 realizaram-se 0s seguintes movimentos nas rubricas de
provisdes:

Processos Processos
judiciais judiciais
2022 2021
A1l de janeiro 225.000 -
Dotacdo/Reducéo - 225.000
Utilizacdo - -
A 31 de dezembro 225.000 225.000

As dotacdes /reducdes de provisdes estdo reconhecidas na rubrica de provisdes (aumentos/reducdes)
da demonstragéo dos resultados pela sua totalidade.

Em 2021 foi reconhecida uma provisdo de 225.000 Euros, relativa a um processo administrativo, que se
encontra a decorrer.
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20. Obrigac@es de beneficios de reforma e outros

No decorrer de 2020, a Empresa implementou um processo de reestruturacéo (Nota 1), com processos
de pré-reforma e reformas antecipadas, tendo registado o montante de 596.444 Euros referentes a esses
gastos.

Em 2022, fruto da revisao do valor de pré-reforma de um colaborador, a Empresa registou um aumento
da responsabilidade de 50.212 Euros, parcialmente compensado pela revisdo da taxa de desconto (de
1% para 3,75%).

21. Servigos prestados

O montante de prestagfes de servigcos reconhecido na demonstracéo dos resultados, é detalhado como
segue:

2022 2021
Prestacao de servigos
Taxas aeroportuarias 1.907.630 1.093.633
Servicos de gestdo 1.548.226 2.250.464
Total prestagéo de servigos 3.455.855 3.344.097

A variacdo dos valores registados dos Servicos de gestdo prende-se com o contrato de concessdo do
servigo publico aeroportuario de apoio a aviagdo civil, que prevé um valor de receita a deduzir da receita
operacional. De acordo com a Clausula 13.2 do Caderno de Encargos, a Concessionaria tem direito a
receber, como contrapartida pela prestacéo de servigos, uma compensacao financeira anual, a qual sera
deduzida das receitas provenientes das taxas previstas na Clausula 6.2 do Caderno de Encargos (taxas
de trafego, taxas de assisténcia em escala — handling -, taxas de ocupacdo e taxas de natureza
comercial). Esta compensacéo financeira é paga em prestacdes mensais e é atualizada anualmente de
acordo com a evolucdo do indice de Precos no Consumidor, excluida a habitagio, publicado pelo
Instituto Nacional de Estatistica®.

O impacto positivo verificado na receita operacional, proveniente da cobranca das taxas aeroportuarias
esta relacionado com o0 aumento de voos e de passageiros, face ao ano anterior.

Adicionalmente, a SATA tem direito a reposi¢cdo do equilibrio financeiro” caso se verifiquem: 1)
imposicdes de alteragcBes do contrato de concessdo, por ato unilateral da Concedente, fundadas em
razBes de interesse publica e devidamente fundamentadas; 2) a ocorréncia de alteracdes anormais e
imprevisiveis das condigGes em que se baseou a Proposta, desde que resulte um substancial aumento
de encargos; 3) a ocorréncia de casos de forca maior que impossibilite ou torne excessivamente oneroso
0 cumprimento das obriga¢c@es da Concessionaria. Ver Nota 22.

6 ct. previsto no n.° 3 da Clausula 13.2 do Caderno de Encargos.
7 Cf. clausula 21.2 do Caderno de Encargos.

45



SATA-Gestdo de Aerédromos, S.A.
Demonstracdes Financeiras
31 de dezembro de 2022

22. Subsidios a exploracao

O montante de subsidios a exploracao reconhecido na demonstracao de resultados, é detalhado como
segue:

2022 2021
Subsidios a exploragao
Reequilibrio Financeiro 2019 - 480.246
Reequilibrio Financeiro 2020 - 66.871
- 547.117

Decorrente do Acordo de Renovacao celebrado em 30 de junho de 2020, que prorrogou o Contrato de
Concessdo do Servigco Publico Aeroportuario de Apoio a Aviacdo Civil nos Aer6dromos do Corvo,
Graciosa, Pico, Sao Jorge e na Aerogare das Flores pelo periodo adicional de 5 anos, com inicio a 1 de
julho de 2020 e términus no proximo dia 30 do més de junho de 2025, foi oportuno proceder-se ao
apuramento de contas decorrente da atividade desenvolvida pela SATA Gestdo de Aerédromos, S.A. no
ano de 2019 e 2020.

Assim, ao abrigo da Clausula 212 do Contrato de Concessédo, a Concessiondria teve direito a reposicao
do reequilibrio financeiro da Empresa no valor de 480.246 Euros e 66.871 Euros, referentes aos anos de
exploragéo de 2019 e 2020, respetivamente.

23. Fornecimentos e servigos externos

O detalhe dos custos com fornecimentos e servigos externos incorridos nos exercicios de 2022 e 2021 é
Ccomo segue:

2022 2021
Vigilancia e seguranca 1.919.871 1.664.698
Cedéncia de pessoal 422.127 297513
Conservacgao e reparacao 279.053 352.287
Limpeza, higiene e conforto 162.358 181.041
Eletricidade 126.922 104.526
Honorarios e servicos especializados 72.852 120.918
Seguros 68.937 61.619
Taxas de trafego 61.000 61.000
Comunicacdes 32.128 16.541
Combustiveis 28.329 23.265
Outros fluidos 25.719 20.127
Agua 18.291 17.556
Deslocacgdes e estadas 15.468 19.148
Outros 10.774 22.480

3.243.829 2.962.719

Os fornecimentos e servicos externos sdo a maior componente dos gastos operacionais da Empresa,
representando em 2022 cerca de 73% (71% em 2021) do total dos gastos operacionais (excluindo
gastos de reestruturacdo e amortizacoes).
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24. Gastos com o pessoal

Os custos com pessoal, incorridos durante o exercicio de 2022 e 2021, foram como segue:

2022 2021

Remuneragbes

Pessoal 853.305 732.585
Sub-total 853.305 732.585
Encargos sociais

Encargos sobre remuneragdes 188.477 163.714

Outros 122.341 88.370
Sub-total 310.818 252.084
Gastos com o pessoal 1.164.123 984.669

O numero médio de empregados da Empresa encontra-se detalhado no Relatério de Gestao.

Gastos de reestruturacao

Em 2022 e 2021 a Empresa registou como gastos de reestruturacdo os montantes abaixo:

2022 2021
Pré-reformas e reformas antecipadas 50.212 13.096
Total 50.212 13.096

Em 2020, no ambito dos programas de pré-reforma ou suspensdo do contrato de trabalho, a Empresa
assumiu a responsabilidade de pagar aos seus colaboradores pensfes de pré-reforma e reforma
antecipada.

Em 2020, data de inicio do programa de pré-reformas, foi reconhecido na posigéo financeira um passivo
correspondente ao valor presente dos salarios a pagar até a idade da reforma, no valor de 587.428
Euros. Em 2021, fruto da adesdo de um colaborador ao programa de pré-reforma, a Empresa registou
um aumento desta responsabilidade parcialmente compensado pela revisdo da taxa de desconto (de
0,75% para 1%) em 13.096 Euros. Em 2022, fruto da reviséo do valor de pré-reforma de um colaborador,
a Empresa registou um aumento da responsabilidade de 50.212 Euros, parcialmente compensado pela
revisdo da taxa de desconto (de 1% para 3,75%), registada em resultados acumulados.
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O valor presente das responsabilidades com beneficios de reforma é calculado na perspetiva de gastos
a incorrer com colaboradores que aderiram ao programa de pré-reforma.

25. Outros rendimentos e ganhos

O detalhe da rubrica de outros rendimentos e ganhos encontra-se 0 no quadro seguinte:

2022 2021
Rendimentos suplementares - 38.830
Total Outros rendimentos e Ganhos - 38.830

O valor registado em 2021, na rubrica de rendimentos suplementares, diz respeito a cobranca de uma
sancdo a um fornecedor, por incumprimento de condi¢des contratuais no ambito de obras no aerédromo
da Graciosa.

26. Outros gastos e perdas

O detalhe da rubrica de outros gastos e perdas é apresentado no quadro seguinte:

2022 2021
Impostos 4.668 7.478
Outros 714 581
Total outros gastos e perdas 5.382 8.059

27. Gastos e rendimentos financeiros

O detalhe dos gastos financeiros incorridos e rendimentos financeiros obtidos é como segue:

2022 2021
Gastos financeiros
Juros de empréstimos obtidos 26.910 38.874
Comissdes, taxas e outros 40.605 35.391
67.515 74.264
Rendimentos financeiros
Juros obtidos (Nota 30) 428.828 331.742
QOutros - 4.105
428.828 335.847
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Os juros obtidos decorrem do débito de juros as empresas do Grupo, SATA Internacional e SATA Air
Acores, por conta de empréstimos concedidos para apoio de tesouraria, 0s quais venceram juros durante
0 exercicio a taxas normais de mercado (Nota 30).

28. Imposto do exercicio

A decomposicdo do montante de imposto do exercicio reconhecido nas demonstracdes financeiras, €
conforme segue:

2022 2021
Imposto s/ rendimento corrente (Nota 12) (3.411) (2.346)
Imposto diferido (Nota 7) 152.295 -
Excessol/(insuficiéncia) estimativa imposto (29) -
Imposto sobre o rendimento 148.855 (2.346)

A reconciliacdo do montante de imposto do exercicio é conforme segue:

2022 2021

Resultado antes de Imposto (660.178) (8.147)
Taxa de Imposto 14,7% 14,7%

(97.046) (1.198)
Tributacdo autbnoma 3.411 2.346
Excesso/(insuficiéncia) estimativa imposto (29) -
Imposto diferido de Prejuizos Fiscais de anos anteriores (61.191) -
Beneficios fiscais 516 516
Diferencas permanentes - -
Diferencas temporarias sem imposto diferido 5.485 682
Imposto s/ rendimento (148.855) 2.346
Taxa efetiva de imposto 22,5% -28,8%

A taxa de imposto utilizada na determinagdo do montante de imposto nas demonstracdes financeiras, €
conforme segue:

2022 2021
Taxa de imposto 14,70% 14,70%
14,70% 14,70%

29. Contingéncias
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Garantias bancarias

A SATA tem os seguintes passivos contingentes, decorrentes das garantias bancarias prestadas,
conforme segue:

Beneficiario Inicio 2022 2021
Secretaria Regional Economia 30-06-2005 512.611 696.537
512.611 696.537

As garantias prestadas a Secretaria Regional da Economia foram efetuadas ao abrigo do Contrato de
Concesséo, tendo sido o seu valor foi atualizado, correspondendo a 3% do montante contratualizado.

Ativos e Passivos contingentes

A 31 de dezembro de 2022 e 2021, a Empresa nédo apresenta ativos ou passivos contingentes passiveis
de divulgacao.

30. Partes relacionadas

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a Empresa é controlada pela SATA Air Acores — Sociedade
Acoriana de Transportes Aéreos, S.A. que detém 100% do capital da empresa. O Ultimo acionista do
Grupo SATA é a Regido Auténoma dos Acgores.

Saldos e Transagdes entre partes relacionadas

Os saldos e transacdes, com entidades relacionadas a 31 de dezembro de 2022 e 2021, sdo como
segue:

2022 2021
Outras contas a receber (Nota 10)
SATA AIr Agores 8.399.013 2.069.472
SATA Internacional 1.158.656 834.651
SRTTE 152.694
DRPFE 282.487 189.248

9.992.850 3.093.371

2022 2021
Outras contas a pagar (Nota 17)
SATA Air Agores 23.893 -
SATA Internacional 74 -
SRTTE 7.786.774 6.453.125

7.810.741 6.453.125

50



SATA-Gestdo de Aerédromos, S.A.
Demonstracdes Financeiras
31 de dezembro de 2022

Afetos a concessao, encontram-se, ainda, registados 282.487 Euros a receber da DRPFE relativos a
servigos de construgdo e melhoramento dos aerédromos regionais (valor ascendia a 189.248 Euros em
2021).

2022 2021
Servigos prestados
Sata Air Acores 532.377 208.593
Sata Internacional 169.286 119.339
701.663 327.932
Compras de servi¢os
SATA Air Agores 192.060 162.010
SATA Internacional 291.067 200.270
483.127 362.280
Rendimentos financeiros (Nota 27)
SATA Air Agores 364.230 286.767
SATA Internacional 64.598 44.975
428.828 331.742

Em 31 de dezembro de 2022, os valores a receber da SATA Internacional e SATA Air Acores no
montante de 9.557.669 Euros (valor ascendia a 2.904.123 Euros em 2021), resultam de empréstimos
concedidos para apoio de tesouraria, acrescidos de juros que se venceram a taxas normais de mercado.

As restantes transactes efetuadas com as empresas do Grupo SATA foram realizadas em condi¢des
normais de mercado.

31. Eventos subsequentes
Reestruturacao societaria

A 13 de janeiro de 2023 formalizou-se a reorganizacdo societaria do Grupo SATA, com a constituicao da
nova sociedade SATA Holding, com capitais exclusivamente publicos detidos pela Regido Autbnoma dos
Acores.

Na sequéncia desta alteracdo societdria, foi celebrado um Contrato entre a SATA Air Acores e a SATA
Holding, relativo as participagfes na SATA Gestdo de Aerédromos e na SATA Internacional - Azores
Airlines, passando a nova empresa a deter a totalidade do capital de todas as empresas das empresas
do Grupo SATA.

O Contrato acima referido resultou i) na passagem de parte da divida detida pela SATA Air Acores
sobre a SATA Internacional, passou para a esfera da SATA Holding, nomeadamente 342,2 milhdes de
Euros assim como a divida da SATA Air Acores a SATA Gestdo de Aerédromos, no montante de 8,4
milh&es de Euros foi assumida pela SATA Holding.

Por outro lado, encontra-se a decorrer o processo de encerramento da empresa subsidiaria dos Estados
Unidos da América, Azores Vacations America.
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Relatorio de Auditoria

Relato sobre a auditoria das demonstracdes financeiras
Opinido com reservas

Auditdmos as demonstracdes financeiras anexas da SATA — Gestao de Aer6dromos, S.A. (a
Entidade), que compreendem a demonstracao da posicao financeira em 31 de dezembro de 2022
(que evidencia um total de 11.334.252 euros e um total de capital proprio de 1.138.756 euros,
incluindo um resultado liquido negativo de 511.323 euros), a demonstracdo dos resultados, a
demonstracéo do rendimento integral, a demonstracdo da alteracdo dos capitais proprios e a
demonstracéo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as
demonstracdes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, exceto quanto aos efeitos da matéria referida na seccao “Bases para a opinido
com reservas”, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada,
em todos os aspetos materiais, a posicao financeira da SATA — Gestédo de Aerédromos, S.A. em 31
de dezembro de 2022 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela
data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na
Unido Europeia.

Bases para a opinido com reservas

Conforme divulgado na nota 10 do anexo contendo as notas explicativas, encontra-se em curso uma
reorganizacgédo societaria do Grupo SATA nos termos do Plano de Reestruturacao aprovado por parte
da Comisséo Europeia em 7 de junho de 2022, no ambito do auxilio de Estado do Grupo SATA
(“Plano de Reestruturacdo Aprovado”). Consequentemente, encontra-se a ser preparada, a esta data,
pelo Conselho de Administragdo da Entidade, em articulagdo com o seu acionista, uma analise de
recuperabilidade sobre os saldos a receber da SATA Air Acores — Sociedade Acoriana de
Transportes Aéreos, S.A. (“SATA Air Acores”) no montante 8.399 milhares de euros e da SATA
Internacional — Azores Airlines, S.A. no montante de 1.159 milhares de euros, pelo que as
demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 n&o refletem os impactos
da referida analise. Tendo em considera¢@o o acima exposto, consideramos que a rubrica de outras
contas a receber encontra-se sobreavaliada por um montante que, nas atuais circunstancias, ndo nos
€ possivel quantificar, com razoavel grau de seguranc¢a, com referéncia a 31 de dezembro de 2022.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estédo descritas na sec¢éo “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos
termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cddigo de ética da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao com reservas.
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Incerteza material relacionada com a continuidade

Chamamos a atencao para a divulgacdo constante na nota 1.1.1 do anexo contendo as notas
explicativas, na qual o Conselho de Administragéo relata que as demonstragdes financeiras do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 foram preparadas com base na continuidade das
operacgles, tendo em consideragéo o Plano de Reestruturacdo Aprovado e o processo de
reestruturacao societaria em curso, bem como a obtencao de suporte financeiro do acionista e/ou
capacidade de obtencéo de recursos financeiros externos.

Desta forma, é conviccédo do Conselho de Administrac@o que a continuidade das operacdes e liquidez
da SATA - Gestao de Aerédromos, S.A. se encontram asseguradas, tendo por base o financiamento
das necessidades de tesouraria estimadas a esta data, para o prazo de doze meses.

Importa salientar que a continuidade das operacdes se encontra dependente (i) da realizacao dos
empréstimos concedidos & SATA Air Acores, no montante de 8.399 milhares de euros, 0s quais serdo
transferidos para a SATA Holding, S.A. nos termos da reestruturacdo societéria em curso do Grupo
SATA e (ii) do cumprimento do Plano de Reestrutura¢do Aprovado.

Conforme igualmente divulgado na nota 1.1.1 do anexo contendo as notas explicativas, tendo em

consideragdo os potenciais impactos na posi¢cao econdmica e financeira futura da Entidade, os

fatores acima descritos representam uma incerteza material que pode colocar duvidas significativas

sobre a capacidade da Entidade em manter a continuidade das suas operacgdes.

A nossa opinido ndo é modificada em relacédo a esta matéria.

Responsabilidades do 6rgéo de gestao pelas demonstracdes financeiras

O 6rgéo de gestédo é responsavel pela:

a) preparacado de demonstracdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicao financeira, 0 desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com
as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;

b) elaboracao do relatdrio de gestéo, nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

c) criacdo e manutencao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacéo
de demonstrac¢@es financeiras isentas de distor¢cdo material devido a fraude ou erro;

d) adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracées

financeiras como um todo estéo isentas de distor¢cdes materiais devido a fraude ou erro, e emitir um
relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel é um nivel elevado de seguranca, mas
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ndo é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetard sempre uma
distorcdo material quando exista. As distor¢cdes podem ter origem em fraude ou erro e sao
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisGes econdémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracées
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a)

b)

d)

e)

f)

identificamos e avaliamos os riscos de distor¢cdo material das demonstracdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorcdo material
devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distorcdo material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas
declarac6es ou sobreposicédo ao controlo interno;

obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

avaliamos a adequacéo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgao de gestéo;

concluimos sobre a apropriacéo do uso, pelo 6rgdo de gestéo, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada
com acontecimentos ou condi¢des que possam suscitar dividas significativas sobre a
capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe
uma incerteza material, devemos chamar a atencéo no nosso relatério para as divulgacdes
relacionadas incluidas nas demonstracdes financeiras ou, caso essas divulga¢cdes ndo sejam
adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusfes sdo baseadas na prova de
auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condi¢des futuras
podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentacao, estrutura e contetdo global das demonstra¢des financeiras,
incluindo as divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transacoes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacéo apropriada; e

comunicamos com os encarregados da governacéo, incluindo o 6rgéo de fiscalizagao, entre
outros assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas
da auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a
auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordéancia da informacgéo constante do
relatorio de gestdo com as demonstracdes financeiras.
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Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares
Sobre o relatério de gestao

Em nossa opinido, exceto quanto aos efeitos da matéria referida na sec¢ao “Bases para a opinido
com reservas” do Relato sobre a auditoria das demonstragées financeiras, o relatério de gestéo foi
preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a informagéo
nele constante é concordante com as demonstragfes financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e apreciacado sobre a Entidade, ndo identificamos incorre¢cdes materiais.

23 de maio de 2023

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

Hugo Miguel Patricio Dias, ROC n° 1432
Registado na CMVM com o n°® 20161042

Relatorio de Auditoria SATA — Gestao de Aerédromos, S.A.
31 de dezembro de 2022 PwC 4de4



	Relatorio_Anual_Integrado_SGA_2022_final_v19.pdf
	Relatorio_Anual_Integrado_SGA_2022_final_v18.pdf
	Relatorio_sustentabilidade_SGA_2022_v15.pdf

	Relatorio_Anual_Integrado_SGA_2022_final_v18
	Relatorio_Anual_Integrado_SGA_2022_final_v18
	aplicacao_resultados_SGA.pdf
	Relatorio_Anual_Integrado_SGA_2022_final_v18
	CV dos membros do Conselho de Administração.pdf
	CV dos membros do Conselho de Administração
	Luis Rodrigues
	Habilitações Literárias/Formação complementar
	Data de Nascimento
	Percurso Profissional

	Mario Chaves
	Habilitações Literárias/Formação complementar
	Data de Nascimento
	Percurso Profissional
	Teresa Gonçalves
	Habilitações Literárias/Formação complementar
	Licenciada em Economia pela Faculdade de Economia da Universidade Católica Portuguesa de Lisboa (2000), com uma pós-graduação em Finanças pela Universidade Nova de Lisboa (2003).
	Business Marketing Strategy, Kellogg School of Management (Northwestern University) (2015). Pós-graduação em Concorrência e Regulação, pela Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa (2016/17).
	Data de Nascimento
	Percurso Profissional
	José Roque
	Habilitações Literárias/Formação complementar
	Licenciado em Engenharia de Produção Industrial no ramo das construções mecânicas pela Universidade Nova de Lisboa, Faculdade de Ciências e Tecnologia.
	Data de Nascimento
	Percurso Profissional
	Ao longo dos anos, acumulou formações específicas na área da Manutenção e Engenharia de Aeronaves, entre outras especializações. Desempenhou funções de Engenheiro Especialista na OGMA, TAP, Mobil, Petrogal e integrou os quadros da SATA Internacional e...
	Dinis Modesto
	Habilitações Literárias/Formação complementar
	Data de Nascimento
	Percurso Profissional



	Relatorio_sustentabilidade_SGA_2022_v15
	Anexo IFRS_Consolidado_Sata_Air_Açores_ 2022_Estatutário-FINAL_v3.pdf
	Demonstração da posição financeira
	Demonstração dos resultados
	Demonstração do rendimento integral
	Demonstração da alteração dos capitais próprios
	Demonstração dos fluxos de caixa
	Anexo às demonstrações financeiras
	1. Introdução
	1.1 Impacto Pandemia COVID-19

	2. Referencial contabilístico de preparação das demonstrações financeiras
	2.1 Bases de Preparação
	2.2 Novas normas, alterações às normas e interpretações a normas existentes
	As novas normas e alterações às normas referidas no ponto 1 acima, que entraram em vigor em 1 de janeiro de 2022, não impactaram as demonstrações financeiras da Empresa do exercício findo em 31 de dezembro de 2022. Relativamente às novas normas e alte...
	2.3 Comparabilidade das demonstrações financeiras

	3. Principais políticas contabilísticas
	3.1 Conversão cambial
	3.2 Ativos fixos tangíveis
	3.3 Imparidade de ativos não financeiros
	3.4 Ativos financeiros
	3.5 Justo valor de ativos e passivos
	3.6 Inventários
	3.7 Clientes e Outras contas a receber
	3.8 Caixa e equivalentes de caixa
	3.9 Capital social
	3.10 Empréstimos obtidos
	3.11 Outras contas a pagar
	3.12 Imposto sobre o rendimento
	3.13 Provisões
	3.15 Locações
	3.16 Especialização dos exercícios
	3.17 Concessão de serviço público aeroportuário
	3.18 Rédito
	3.19 Demonstração dos fluxos de caixa
	3.20 Eventos subsequentes

	4. Políticas de gestão de risco financeiro
	4.1 Fatores do risco financeiro
	4.2 Gestão do risco de capital

	5. Principais estimativas e julgamentos apresentados
	5.1 Provisões (Nota 19)
	5.2 Ativos tangíveis (Nota 6)
	5.3 Imparidades (Nota 6, 8, 9 e 10)
	5.4 Benefícios pós emprego (Nota 20 e 24)
	5.5 Impostos diferidos (Nota 7)

	6. Ativos fixos tangíveis
	7. Ativos e passivos por impostos diferidos
	8. Inventários
	9. Clientes
	10. Outras contas a receber
	11. Outros ativos correntes
	12. Imposto sobre o rendimento a receber / pagar
	13. Caixa e equivalentes de caixa
	14. Capital e Reservas
	15. Empréstimos obtidos e Passivos com obrigações contratuais
	16. Fornecedores
	17. Outras contas a pagar
	18. Outros passivos correntes
	19. Provisões
	20. Obrigações de benefícios de reforma e outros
	21. Serviços prestados
	22. Subsídios à exploração
	23. Fornecimentos e serviços externos
	24. Gastos com o pessoal
	Gastos de reestruturação
	25. Outros rendimentos e ganhos
	26. Outros gastos e perdas
	27. Gastos e rendimentos financeiros
	28. Imposto do exercício
	29. Contingências
	30. Partes relacionadas
	31. Eventos subsequentes


	SGA_Demonstrações Financeiras.pdf

	1_SGA_Relatório e Parecer do Fiscal Único 2022.pdf
	2_SGA_CERTIFICAÇÃO LEGAL DAS CONTAS 2022.pdf
	3_Rel Auditoria SGA 2022 _ final assinado.pdf



