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Sumario

O presente relatério regista a apreciacdo que se fez da execucdo do Plano de Prevencdo de
Riscos de Corrupcdo e Infragcdes Conexas, doravante designado por PPRCIC, com referéncia ao

ano de 2023, na empresa SATA Gestdao Aerédromos do Grupo SATA.

A avaliacdo foi feita com base em evidéncias da execucdo das medidas, solicitadas aos
responsaveis pela implementacdo das medidas de gestdo dos riscos, que se encontram
identificados no referido plano, o que permitiu aferir o seu grau de implementacdo, através de
uma atividade independente de garantia, através de uma abordagem sistematica e disciplinada,
na avaliacdo e melhoria da eficacia dos processos de gestdo de risco, de controlo e de

governagao.

O presente relatdrio incide sobre o PPRCIC revisto e atualizado em margco de 2023,
considerando a evolugdo dos riscos e a atual estrutura organica das empresas do Grupo SATA.
Foi assegurado o seu alinhamento com ultimos normativos legais publicados em dezembro de
2021, nomeadamente o DL n.2 109-E/2021 que criou o Mecanismo Nacional Anticorrupgdo e

estabeleceu o Regime Geral de Prevencdo de Corrupgao.

Da avaliagdo efetuada por Control Owner e considerando v como medida implementada,

medida em fase de implementacdo, @ medida n3o implementada e X medida n3o aferida,

resulta o seguinte grau de implementagao das medidas que constam no PPRCIC:

Medidas de Gestao de Medidas de Gestdo de Medidas de Gestao de Med'dis
. . . i R K R de Gestao
Riscos de Governance RiscosFinanceiros Riscos Operacionais .
de Riscos
v 65,2% 89,5% 83,6% 76%
18,8% 0,0% 0,0% 8%
o 11,6% 5,3% 0,0% 6%
X 4,3% 5,3% 16,4% 10%

Apesar de haver um bom grau de implementac¢do das medidas de gestdao previstas, continua a
verificar-se que a generalidade das dreas envolvidas ndo tem, em relacdo a estas praticas, uma
postura proactiva, que favorega a sua constante evolucdo e aperfeicoamento, embora seja ja
possivel denotar um grau de sensibilizacdo para o tema. Como qualquer processo de gestdo de
risco o Plano constitui um instrumento de gestdo dindmico que importa aperfeicoar e
permanentemente completar, desighadamente descrevendo com mais pormenor os padrdes de
comportamento esperados face aos riscos identificados.
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Nao obstante os resultados obtidos, é possivel concluir que na sua maioria as medidas adotadas
foram implementadas, confirmando-se assim que o PPRCIC é um instrumento de utilidade para
uma boa gestdo do risco na organizagdo e uma ferramenta de suporte no processo de tomada
de decisdo, do planeamento e da execuc¢do das atividades, sem prejuizo de medidas adicionais

gue possam ainda vir a ser implementadas pela Organizagao.

Até ao final do 12 semestre de 2024, é expectavel que seja concluida a fase de implementacdo
das medidas assim assinaladas, bem como se dé inico a fase de implementacdo das medidas

ainda ndo iniciadas.
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Recomendacodes e Propostas

7

No seguimento do trabalho realizado é recomendado a todas as areas da organizacdo

que de uma forma transversal procedam a identificacdo/atualizacdo de novos riscos.
Para tal, identificam-se as seguintes recomendacdes:

1- Os responsaveis das diversas unidades organicas devem manter uma contribuicdo ativa
no ambito do Plano, designadamente na identificacdo de novos riscos de corrupgdo e
infragBes conexas, identificacdo de novas medidas preventivas e revisdo das medidas de

prevencdo de risco ja identificadas;

2- Prosseguir na avaliagdo e monitorizacao das situagles identificadas com uma maior
probabilidade de ocorréncia de riscos de corrupcdo ou infragdes conexas e/ou conflitos

de interesses;

3- Realizacdo de a¢des de formacdo, de divulgacdo, reflexdo e esclarecimento do PPRCIC e
de tematicas da gestdo de risco junto dos trabalhadores e dirigentes que potenciem o
envolvimento e promoc¢dao de numa cultura de prevencao de risco e de partilha e

disseminacdo de boas praticas;

4- Divulgacdo e promocao de ag¢des de sensibilizacao, para os colaboradores, sobre a

importancia dos riscos para a prevencao de riscos do grupo SATA;
5- Que o PPRCIC revisto e publicado recentemente, seja alvo de melhoramento continuo

e passe a abranger os riscos de gestdo associados a cada unidade organica da empresa,

bem como as suas medidas de mitigagao.
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Aidentificacdo da unidade organica responsavel pelo controlo de cada medida do plano, Control

Owner, estd assinalada pelas siglas:

AC — Area Compradora;

AR — Armazém;

CA — Conselho de Administracao;

CF — Contabilidade e Fiscalidade;

CL — Compras e Logistica;

DGA — Diregao — Geral de Aerédromos;
DP — Desenvolvimento de Pessoas;

DSI — Direc¢do Sistemas de Informacao;
EPD — Encarregado de Protecdo de dados;
FC — Finangas Corporativas;

GC — Gestao de Contratos;

GCL — Governance e Compliance Legal;
GTT — Gestdo de Terceiros e Tesouraria;
JC —Juridicos Corporativos;

ME — Manutenc¢ao e Engenharia;

OP — Orgdo proponente;

OPL — Orgdos de Primeira Linha;

ORH — Operagdes de Recursos Humanos;
PCG - Planeamento e Controlo de Gestao;
RA — Revenue Accounting;

RE — RelagGes Externas;

S| — Seguranca da Informacao;

SU — Sustentabilidade;

VMMC - Vendas & Marca, Marketing & Comunicacao
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Execucao do Plano

A avaliacdo do grau de implementacao das medidas preventivas, previstas no Plano foi efetuada

para as principais areas de intervencao, identificadas no Plano, nos seguintes termos:

@ Medida N3o implementada — N3o foi possivel identificar/ obter evidéncia da medida

preventiva indicada no PPRCIC.

Medida em fase de implementacdo — N&o foi possivel identificar/ obter evidéncia de que a

medida preventiva indicada no PPRCIC se encontre totalmente implementada, nomeadamente

por se encontrar incluida em projetos/ iniciativas que ainda se encontram em curso.

v Implementada — Foi possivel identificar/ obter evidéncia de que a medida preventiva

indicada no PPRCIC se encontra implementada.

X Execucdo ndo aferida — N3o foi possivel avaliar o grau de implementagdo da medida

preventiva.

A colaboracdo ativa das areas da empresa permitiu que fosse possivel classificar as medidas de
gestdo de risco e mitigagdo dos riscos existentes, bem como a sua eficacia e adequacgao face as

fungdes exercidas.
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Medidas de Gestao de Riscos de Governance

Grau de
. ~ . Implementagdo
Medidas de Gestdo de Riscos de Governance - . 5
da Medida
preventiva
1 | Etica e cultura organizacional Revisdo do Cédigo de Etica e Conduta. Vv GCL
Existéncia de politicas anticorrupgdo e infragGes
conexas bem como de canais de denuncia de
potenciais situagdes de violagdo do Cddigo de
- L Etica e Conduta e das diversas politicas
1 | Etica e cultura organizacional o , P Vv GCL
aprovadas neste ambito, acessiveis a todos os
colaboradores através da intranet e Sitio Web
do Grupo, com garantias de sigilo e a
confidencialidade.
1 | Etica e cultura organizacional AcGes de formagdo Vv GCL
Subscrigdo, por todos os colaboradores que se
encontrem em regime de acumulagdo de
. . fungdes, de uma declaragdo atualizada em que
Conflito de interesses assimam de forma ine fn’voca ue as fun ges
2 aquando de acumulagdo de - . g d ¢ GCL/ORH
o N acumuladas ndo colidem sob forma alguma
fungbes de gestdo o
com as fungdes que exercem, nem colocam em
causa a isengao e o rigor que deve pautar a sua
acao.
Subscrigdo, por todos os colaboradores que se
encontrem em regime de acumulagdo de
. . fungbes, de uma declaragdo atualizada em que
Conflito de interesses ¢ . ¢ , ?
~ assumam de forma inequivoca que as fungdes
2 aquando de acumulagdo de - . Vv DP
N . acumuladas ndo colidem sob forma alguma
fungdes de gestdo .
com as fungbes que exercem, nem colocam em
causa a isengao e o rigor que deve pautar a sua
acao.
Conflito de interesses O pedido de acumulagdo de fungdes é visado
2 aquando de acumulagdo de pelo superior hierarquico e sujeito a prévia Vv GCL/DP
fungdes de gestdo autorizagdao da Administragao.
Conflito de interesses O pedido de acumulagdo de fungGes é visado
2 aquando de acumulagdo de pelo superior hierarquico e sujeito a prévia . ORH
fungbes de gestdo autorizag¢do da Administragao.
. . A autorizagdo de acumulagdo de fungdes deve
Conflito de interesses constar dog rocesso indivil(;:lual do co(l;aborador
2 aquando de acumulagdo de L P X o Vv GCL/DP/ORH
N N e indicar o seu periodo de vigéncia, podendo
fungdes de gestdo ,
ser prorrogavel.
Conflito de interesses Lista de autorizagGes de acumulagdo de
2 aquando de acumulagdo de | fungdes, centralizada na drea de Governance e Vv GCL/ORH
fungdes de gestdo Compliance Legal.
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Grau de
. - . Implementagao Control
Medidas de Gestao de Riscos de Governance .
da Medida Owner
preventiva
Conflito de interesses Lista de autorizagGes de acumulagdo de
aquando de acumulagdo de | fungdes, centralizada na drea de Governance e DP
fungbes de gestdo Compliance Legal.
. . Verificagdo aleatdria da inexisténcia de
Conflito de interesses incompatibilidades e conflito de interesses, e
aquando de acumulagdo de .p . N - ;. GCL/DP/ORH
N . respetiva inser¢do das conclusdes no relatério
fungdes de gestdo
anual.
Conflito de interesses . . .
~ Registo de conflito de interesses na DRH e no
aquando de acumulagdo de o GCL/ORH
N . processo individual do colaborador.
fungdes de gestdo
Conflito de interesses . . .
- Registo de conflito de interesses na DRH e no
aquando de acumulagdo de L DP
N N processo individual do colaborador.
fungdes de gestdo
Conflito de interesses .
N Dever de sigilo conforme Cddigo de Etica e
aquando de acumulagdo de g g GCL/DP/ORH
N N Conduta.
fungdes de gestdo
Conflito de interesses . g ‘..
aquando da saida de Dever de sigilo conforme Cédigo de Etica e
N Conduta e Politica de Gestdo de Conflitos de DP
colaboradores para outras
. Interesses.
entidades
Conflito de interesses
aquando dos procedimentos
de contratagdo, aquisigoes de Verificagdo de inexisténcia de P
bens, materiais ou servigos de incompatibilidades e conflito de interesses.
natureza corrente ou
investimento
Conflito de interesses
aquando dos procedimentos
de contratagdo, aquisigOes de Verificagdo de inexisténcia de ORH
bens, materiais ou servigos de incompatibilidades e conflito de interesses.
natureza corrente ou
investimento
Conflito de interesses
aquando dos procedimentos
de contratagdo, aquisicOes de | Registo de conflito de interesses no processo P
bens, materiais ou servigos de individual do colaborador.
natureza corrente ou
investimento
Conflito de interesses
aquando dos procedimentos
de contratagdo, aquisicoes de | Registo de conflito de interesses no processo ORH
bens, materiais ou servigos de individual do colaborador.
natureza corrente ou
investimento
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Conflito de interesses
aquando dos procedimentos
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Grau de
Implementagao

Control
da Medida Owner

preventiva

exercicio das suas fungdes

Aceitacdo de Ofertas, Beneficios e Vantagens. .

. . L s . DP/ORH
bens, materiais ou servigos de sensibilidade, por indicagdo do superior v /
natureza corrente ou hierarquico.
investimento
Conflito de interesses
aquando dos procedimentos Ly . "
dtjcontrata 5:: aquisicBes de Codigo de Etica e Conduta, Politica
? - g C. Anticorrupgdo e Politica de Gestdo de Conflito Vv DP
bens, materiais ou servigos de
de Interesses.
natureza corrente ou
investimento
Conflito de interesses
aquando dos procedimentos Ly - "
dtjcontrata 55 aquisicBes de Cddigo de Etica e Conduta, Politica
? - g C. Anticorrupgdo e Politica de Gestdo de Conflito ORH
bens, materiais ou servigos de
de Interesses.
natureza corrente ou
investimento
Subscrigdo, por todos os colaboradores, de
declaragGes de inexisténcia de conflitos de
Conflito de interesses no interesse relativamente a cada procedimento v 10
exercicio das suas fungoes que lhe seja confiado no ambito das suas
fungdes e no qual, de algum modo, tenha
influéncia.
Comunicagao formal a a drea de Governance e
. . Compliance Legal e ao superior hierdrquico
Conflito de interesses no P g . P q
. . sempre que se verifique algum caso que possa Vv TO
exercicio das suas fungdes - . - . .
originar uma situagao de conflito de interesses,
atribuindo-se a tarefa a outro colaborador.
Preenchimento de declaragdo, por parte do
Conflito de interesses no ! .
colaborador, de acordo com a Politica de TO

Conflito de interesses no
exercicio das suas fungdes

Registo de conflito de interesses no processo
individual do colaborador.

[ ) TO

Conflito de interesses no

Presenca preferencial de 2 colaboradores em
reunides com representante(s) de empresas,

exercicio das suas fungdes

de interesses, Politica de Aceitagdo de Ofertas,
Beneficios e Vantagens.

L. ~ . L TO
exercicio das suas fungdes em casos de especial sensibilidade, por v

indicagdo do superior hierarquico.

Cdédigo de Etica e Conduta, Politica
Conflito de interesses no Anticorrupgdo, Politica de Gestdo de Conflito v T0
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Grau de

. - . Implementagao Control
Medidas de Gestao de Riscos de Governance - . o
da Medida Owner
preventiva
Existéncia de normativos formalizados e
divulgados onde sdo claramente definidos os
A " procedimentos de autorizagdes e as
Inexisténcia de préticas, .
oliticas e procedimentos responsabilidades de cada um dos
6 |. P p intervenientes nos processos de aquisicao de Vv CA/GCL
internos relativos ao processo ) .
bens e servigos e nas empreitadas
de compras. . s
(Regulamento interno para aquisi¢do de bens,
servigos e empreitadas e Cddigo de
Contratagdo Publica)).
Violagdo das obrigagdes
decorrentes do RGPD e da L . o N
. . Monitorizar a implementagdo das obrigacGes
Politica da Privacidade no o .
8 . N decorrentes da protecgdo de dados pessoais e Vv TO/EPD
exercicio de fungbes, sem A - .
. - . realizar avaliagdes de conformidade.
garantir, a protecdo devida
aos dados pessoais
Violagdo das obrigagdes
decorrentes do RGPD e da
Politica da Privacidade no Assegurar mecanismos de controlo interno
8 .. N . o . N Vv TO/EPD
exercicio de fungbes, sem aptos a identificar situagdes desconformes.
garantir, a protecdo devida
aos dados pessoais
Violagdo das obrigagdes
decorrentes do RGPD e da
Politica da Privacidade no Implementar procedimentos de Avaliagdo de
8 .. N . Vv TO/EPD
exercicio de fungbes, sem Impacto sobre a Protec¢do de Dados
garantir, a protecdo devida
aos dados pessoais
Compilar e rever os contratos com
- fornecedores e protocolos em vigor e assegurar
Celebragdo de contratos / A P . & ~g
. a existéncia de cldusulas de subcontratacdo de
protocolos sem garantir o forma a garantir a implementagdao de medidas
8 respeito pelas obrigacdes & P ¢ . Vv EPD/CL/IC
de segurancga adequadas por parte de terceiros.
decorrentes do RGPD em .
N Avaliar novos contratos / protocolos que
termos de subcontratagdo . o
venham a ser celebrados. Realizar auditorias a
subcontratantes
Designar o responsavel de seguranca para a
Responsavel pela seguranca gestdo das medidas adotadas em matéria de
9 P . P Ng ¢ requisitos de seguranga e de notificagdo de Vv CA
da informagdo L . Sy
incidentes, nos termos do Regime Juridico da
Seguranca do Ciberespago
Identificar e descrever as medidas adotadas em
Falhas na seguranga das L. ..
9| . L. matéria de requisitos de seguranca e de Vv CA
infraestruturas tecnoldgicas I o
notificagdo de incidentes
9 Falhas na seguranga das Realizar uma andlise de risco dos ativos v S|
infraestruturas tecnoldgicas tecnoldgicos fisicos e de informagado
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Grau de
Implementagao

Control
da Medida Owner

preventiva

9 . ‘s L . . ~ DSI
infraestruturas tecnoldgicas tecnologicos fisicos e de informagao X
9 Falhas na segurancga das Rever e atualizar a Politica de Seguranga da v S|
infraestruturas tecnoldgicas Informagao.
9 Falhas na segurancga das Rever e atualizar a Politica de Seguranga da X DS|
infraestruturas tecnoldgicas Informagao.
Realizar agGes de formagdo e sensibilizagdo
Falhas na segurancga das .
9| . . sobre ciberseguranca e seguranca da Vv Sl
infraestruturas tecnoldgicas . ~
informacgao
Realizar agGes de formagdo e sensibilizagdo
Falhas na segurancga das .
9| . - sobre ciberseguranga e segurancga da x DSI
infraestruturas tecnoldgicas . ~
informagao
Controlo da seguranga: e . "
. . ; . Rever e atualizar a Politica de Seguranga da
disponibilidade, integridade e - . -
. o Informagdo (definigdo e implementagdo de
9 confidencialidade da . o o S|
. ~ . medidas de protecdo fisica e logica dos
informagado residente nos . . «
. . - equipamentos e da informagdo).
sistemas de informacao;
Controlo da seguranga: e
disponibilidade, integridade e
9 confidencialidade da Elaborar plano/s de contingéncia. S|
informagdo residente nos
sistemas de informacao;
Incumprimento das boas
préticas ESG, com . . .
consequéncias para a Garantir que as escolhas de investimento
10 . q ~ P ambientais, sociais e de governanga estdo Vv SU/GCL/CL
diminui¢do do valor de alinhadas com as prioridades do ESG
mercado e fiabilidade da P '
Empresa
Incumprimento das boas
praticas ESG, com
10 c_on.sec.|u~éncias paraa Cumprir e controlar os niveis de desempenho SU/GCL/CL
diminuigcdo do valor de ESG
mercado e fiabilidade da
Empresa
Incumprimento das boas
praticas ESG, com
10 consequenclas para a Assegurar os reportes ESG SU/GCL/CL

diminuicdo do valor de
mercado e fiabilidade da
Empresa
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Grau de
. ~ . L Implementagao
Medidas de Gestdo de Riscos Operacionais - . 5
da Medida
preventiva
- Definigdo nos regulamentos em vigor, de valores até aos
Autorizagdes e . L .
11 o quais os vdrios intervenientes, no processo de compra, Vv CA
responsabilidades. - - .
estdo habilitados a autorizar.
11 Autorizagdes e Sincronizagdo entre os regulamentos de compra e os v cL
responsabilidades. sistemas de suporte utilizados para o efeito.
Inadequada Atribuicdo das tarefas associadas ao procedimento de
12 segregacao de compra e as especificidades da aquisi¢do a diversos v cL
fungdes no processo | intervenientes, nos normativos existentes, a fim de ndo
de compras. existirem conflito de interesses.
Defini¢do das
13 necessidades de Aprovacgdo do Orgamento Anual de Exploragdo. Vv CA
aquisicao.
Definigdo das
. Verificagdo do cabimento da despesa no orgamento
13 necessidades de ¢ P ¢ Vv DGA/PCG
s aprovado.
aquisicdo.
Elaboragdo de relatérios periddicos de analise da
Definigdo das performance da Empresa relativamente a aquisiges,
13 necessidades de com o intuito de identificar que os interesses Vv PCG
aquisicao. operacionais e econémicos se encontram de acordo
com os objetivos definidos pela Gestdo.
Todas as necessidades de aquisi¢gdo extraordinarias
Definigdo das relacionadas com a atividade de exploragdo de
13 necessidades de aerédromos, sdo devidamente fundamentadas e Vv DGA/CA
aquisicao. posteriormente centralizadas e submetidas a parecer da
Administragdo.
Dependéncia do
know-how da Area Apoio dos érgdos proponentes na elaboragdo do
14 Compradora nos caderno de encargos, contratos de prestagdo de servigos Vv DGA/CL
processos de ou pedidos de compra ao exterior.
aquisicao.
Defini¢do dos
critérios de Apoio dos érgdos proponentes na elaboragdo do
15 adjudicagdo de caderno de encargos, contratos de prestagdo de servigos Vv DGA/CL
propostas / ou pedidos de compra ao exterior.
contratos.
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Grau de
Implementagao Control
Medidas de Gestao de Riscos Operacionais .
P da Medida Owner
preventiva
Defini¢do dos
requisitos técnicos Apoio dos érgdos proponentes na elaboragdo do
16 | para adjudicagdo de | caderno de encargos, contratos de prestagdo de servigos Vv DGA/CL
propostas / ou pedidos de compra ao exterior.
contratos.
Abertura de
ropostas e N e ~ S
P p. - A comunicagdo de adjudicagdo / ndo adjudicacdo de
comunicagdo de , . . R
17 o propostas é realizada em simultaneo a todos os Vv DGA/CL
adjudicagdes em
. R proponentes.
simultaneo a todos
0s proponentes.
Abertura de
propostas e Controlo na entrega e abertura de propostas
comunicagdo de relacionadas com equipamentos e sistemas de
17 municag . h qauip e v DGA/CL
adjudicagdes em informagdo, com garantia de condigdes de acesso
simultaneo a todos limitado.
0s proponentes.
Existéncia de normativos formalizados e divulgados
Ajuste direto onde sdo claramente definidos os procedimentos de
injustificado ou autorizagGes e as responsabilidades de cada um dos
18 J . ¢ P cec v CA/GCL
consulta intervenientes nos processos de aquisi¢cdo de bens e
inadequada. servicos e nas empreitadas (Cédigo de Contratagdo
Publica).
No caso de ajuste direto para aquisi¢cGes relacionadas
. . com a atividade de exploragdo de aerédromos, a
Ajuste direto , )
L escolha dos fornecedores é realizada com base no
injustificado ou . ~ .
18 historico e / ou recomendacdo de outras entidades Vv DGA
consulta o .
. (ANA, NAV, etc.), sendo a sua aceitagdo final realizada
inadequada. . -
em sede de proposta, mediante validagdo da sua correta
situacgdo fiscal.
~ Avaliagdo de desempenho de fornecedores de acordo
Inadequada selegdo . .
19 com os normativos em vigor, nomeadamente tendo em V DGA
de fornecedores. . ~ s ~
consideragdo os critérios e chaves de ponderagdo.
Inadequada selegdo Elaboragdo, emissdo, envio / solicitagdo e atualizagdo
19 i v DGA
de fornecedores. das cotagdes de fornecedores.
Existéncia de normativos em vigor para a selegdo e
Inadequada selecdo avaliagdo de fornecedores, avaliando a competéncia
19 a ¢ valac . . comper v CA/DGA/GCL
de fornecedores. técnica, garantia de qualidade, prevengdo ambiental,
cumprimento de prazos de entrega e nivel de servigo.
Auséncia ou
insuficiente - e
. Elaboragdo de documento que fundamente e justifique
fundamentagdo para . o -
2 “natureza a necessidade extraordindria de aquisigdo: - Caracter
20 imbrevista” de imprevisto; - Inadiabilidade até préximo orcamento; - Vv DGA/PCG
P Apresentar cenario de ajuste orcamental de impacto
trabalhos /
. nulo.
aquisicoes
adicionais.
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Grau de

Implementagao

da Medida
preventiva

Control
Owner

Auséncia ou
insuficiente - . U
~ A aquisi¢do de bens ou servigos extraordindrios € sujeita
fundamentagado para o . ~
2 “natureza a aprovacgdo do Conselho de Administragdo, com base
20 . o, no documento elaborado pela Area Compradora e Vv CA
imprevista” de . ,
validado pela drea de Planeamento e Controlo de
trabalhos / - - -
S Gestdo, para aquisi¢do extraordindria.
aquisigdes
adicionais.
- Definigdo dos niveis de servigo presentes nos cadernos
Ausencia ou de encargos e correspondentes contratos através da
21 inadequacio de - ) . ) Vv DGA/JC
. . colaboragdo entre o Servigos Juridicos e Corporativos e a
niveis de servigo. N . ,
Diregdo Geral Gestdo de Aerédromos.
Existéncia de - N .
. Aprovagdo da Diregdo Geral de Aerédromos de todas as
pedidos / ordens de o ; -
requisicdes/pedidos de compra, sendo necessaria a
22 compra sem N S N Vv DGA/CA
s aprovagdo Conselho de Administragdo para compras
requisicGes de ~ ) . .
ndo usuais ou que excedam os limites estabelecidos.
compra aprovadas.
Repartigdo de
requisicGes de Existéncia de normativo formalizado em que esta
23 compra e /oude definido a ndo reparti¢do de requisicbes de compra ou Vv CA/GCL
pedidos / ordens de pedidos de compra.
compra.
Repartigdo de ~ I L
P . E Aprovacdo dos Orgdos de Primeira Linha de todas as
requisicGes de requisicdes / pedidos de compra, sendo necessaria a
23| comprae/oude q C~ P .p_ T Vv CA/DGA
. aprovagdo Conselho de Administragdo para compras
pedidos / ordens de ~ . . .
nao usuais ou que excedam os limites estabelecidos.
compra.
Repartigdo de
requisicdes de . L
Sincronizagdo dos regulamentos de compra com os
23| comprae/oude . o ) Vv CL
. sistemas de suporte utilizados para o efeito.
pedidos / ordens de
compra.
Furtoe /ou - L .
utilizacio ir{devida A rececgdo de bens e materiais é realizada pelo auto de
24 ¢ . receg¢do provisorio, definido pelo Cédigo de Contratagdo Vv DGA
de ativos da L
Publica.
Empresa.
A rece¢do de bens e materiais é realizada nos armazéns
respetivos, os quais sdo validados com a documentagdo
Furtoe/ou ) .
I . de suporte (e.g. guia de transporte), com o respetivo
utilizagdo indevida . . N
24 . pedido / ordem de compra e registada a sua rece¢do no X AR/DGA
de ativos da . ) .
Empresa sistema SAP. Diferencas face ao pedido / ordem de
P ’ compra sdo investigadas com a drea requisitante /
compradora.
Furtoe/ou
utilizagdo indevida Existéncia de registos de entradas e saidas de armazém
24 sac 6 cascedl X AR/DGA/CF
de ativos da e respetivo plano de controlo de inventario.
Empresa.
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A recegdo de bens e materiais é realizada nos armazéns
respetivos, os quais sdo validados com a documentagdo
Incorreto registo de de suporte (e.g. guia de transporte), com o respetivo
25 | requisi¢Bes / pedidos | pedido / ordem de compra e registada a sua rece¢do no AR/DGA
de compra. sistema SAP. Diferencas face ao pedido / ordem de
compra sdo investigadas com a drea requisitante /
compradora.
. O registo de servigos prestados no sistema SAP é
Incorreto registo de )
- ; realizado com base nos documentos de entrega de bens
25 | requisi¢des / pedidos . . p GTT
de compra e servigos ou fatura conferida pela Area Compradora,
pra. por parte da drea das contas a pagar.
Incorreto registo de Comparacgao dos pedidos de compra com as respetivas
25 | requisi¢des / pedidos parag P . P P DGA
requisicGes de compra.
de compra.
Inexisténcia de
pedidos / ordens de - N .
Devolugdo de faturas sem requisi¢cdes / pedidos de
26 encomenda para ¢ q cdes/p GTT/DGA
s compra associados.
aquisi¢cdes de bens e
Servigos.
Inexisténcia de
pedidos / ordens de | Analise da antiguidade de faturas digitalizadas em SAP e
26 encomenda para que se encontram por registar contabilisticamente GTT/DGA
aquisigcdes de bens e (encontram-se no status "Inicial" ou "Conferéncia").
Servigos.
Inexisténcia de
edidos / ordens de . - N
26 pencoménda ara Conferéncia e aprovagdo das faturas pela Diregdo Geral GTT/DGA
s P de SATA Gestdo de Aerédromos.
aquisicdes de bens e
Servigos.
- - A recegdo de bens e materiais é realizada pelo auto de
Deficiente recegdo N . - . ~
27 recec¢do provisério definido pelo Cédigo de Contratagdo DGA
de bens. o
Publica.
A rececdo de bens e materiais é realizada nos armazéns
respetivos, os quais sdo validados com a documentagdo
- . de suporte (e.g. guia de transporte), com o respetivo
Deficiente recegdo . P (eg.8 p. ) P ~
27 pedido / ordem de compra e registada a sua rece¢do no AR
de bens. . . .
sistema SAP. Diferencas face ao pedido / ordem de
compra sdo investigadas com a drea requisitante /
compradora
- o Bens / materiais cujas caracteristicas obriguem a uma
Deficiente recegao e . . ~
27 de bens analise mais cuidada e controlo do seu estado sdo AR
' segregados e avaliados no momento da sua recegdo.
N3o registo, - s .
completo e A rececgdo de bens e materiais é realizada pelo auto de
28 P recec¢do provisério definido pelo Cédigo de Contratagdo DGA
atempado, de todos L
. Publica.
os bens / servigos.
A rece¢do de bens e materiais é realizada nos armazéns
- . respetivos, os quais sdo 2 - Baixa 2 - Baixo validados com
Nao registo, o .
a documentacgdo de suporte (e.g. guia de transporte),
completo e . . .
28 com o respetivo pedido / ordem de compra e registada AR/DGA
atempado, de todos N . . .
. a sua recegdo no sistema SAP. Diferengas face ao pedido
os bens / servigos. . ) .
/ ordem de compra sdo investigadas com a drea
requisitante / compradora.
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Relatério 2024003
Grau de
Implementagao Control
Medidas de Gestao de Riscos Operacionais .
P da Medida Owner
preventiva
Realizagdo de AlteragOes aos dados mestre de fornecedores (criagdo,
29 alteragdes indevidas | eliminagdo ou alteragdo) sdo realizadas no sistema SAP, v GTT
aos dados mestre de mediante comprovativos / justificativos de alteragdo
fornecedores. validos (documentagdo suporte).
Deficiente
manutencdo dos Realizagdo periddica de contactos de confirmagao de
30 : . v GTT
dados mestre de dados a amostras de fornecedores registados e ativos
fornecedores.
Perfis de acesso - ] .
. Implementagdo dos perfis nos sistemas SAP de acordo
31 inadequados em - - . . Vv CL/ORH
. com as fungGes e delegacGes de competéncias em vigor
sistema.
Acompanhamento de todos os processos de
Incumprimento legal | contratagdo publica por parte da area Juridica e apoio
33 no processo de na preparac¢do dos cadernos de encargos, elaboragdo de Vv DGA/JC
contratagao. contratos e respetivos niveis de servigos e penalizagdes
a aplicar.
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Grau de
. ~ . . . Implementagdo Control
Medidas de Gestao de Riscos Financeiros .
da Medida Owner
preventiva
Inexistente ou insuficiente | Elaboragdo e aprovagdo de orgamento anual de
34 ceme gdo € aprovagdo de ore v CA/DGA/PCG
estimativa de custos. exploragao.
Auséncia de relagGes Existéncia de normativo interno formalizado em
35| contratuais formalmente que estdo definidas quais as aquisi¢des que Vv CA/GCL
reduzidas a escrito. assumem a forma escrita.
Inexisténcia de controlo Existéncia de um Gestor de Contrato de acordo
36 - - . V DGA/GC
na execucdo de contratos. com o Cdodigo de Contratagdo Publica.
Pagamentos de bens /
servigos ndo recebidos / A recegdo de bens e materiais é realizada pelo
37 | prestados, ou recebidos / | auto de recegdo provisoria definido pelo Codigo Vv DGA
prestados em condigbes de Contratagdo Publica
deficientes.
Pagamentos de bens / L - .
8 - . Bens / materiais cujas caracteristicas obriguem a
servigos ndo recebidos / . R
. uma analise mais cuidada e controlo do seu
37 | prestados, ou recebidos / N ; . DGA
o estado sdo segregados e avaliados no momento
prestados em condigbes -
- da sua recegdo.
deficientes.
Pagamentos de bens / Conferéncia dos documentos comerciais
servigos ndo recebidos / recebidos (e.g. faturas para pagamento) com os
37 | prestados, ou recebidos / registos Vv DGA/GTT
prestados em condigbes | de pagamentos adiantados referentes a entidade
deficientes. respetiva.
Pagamentos de bens /
servigos nio recebidos / Realizacdo de reconciliacbes bancarias ao nivel
37 | prestados, ou recebidos / ¢ ¢ A Vv GTT
. da Tesouraria.
prestados em condigbes
deficientes.
Pagamentos de bens /
servigos ndo recebidos / - e - ,
. Realizagdo de reconciliagdes bancarias ao nivel
37 | prestados, ou recebidos / : x FC
. da Tesouraria.
prestados em condigdes
deficientes.
Pagamentos de bens / Segregacdo de tarefas ao nivel da solicitagdo,
servigos ndo recebidos / aprovacgao e emissao do documento de
37 | prestados, ou recebidos / | pagamento, o que tem de ser assinado por dois Vv CA/FC
prestados em condigcGes colaboradores (membros do Conselho de
deficientes. Administragdo ou Procuradores).
Pagamentos de bens " - s
g. ~ . / Andlise da antiguidade de faturas digitalizadas
servigos ndo recebidos / em SAP e que se encontram por registar
37 | prestados, ou recebidos / o N P g Vv GTT
L contabilisticamente (encontram-se no status
prestados em condigbes e N
- Inicial" ou "Conferéncia").
deficientes.
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da Medida
preventiva

Owner

Pagamentos de bens /
37 ;;rsvtlggzsrjaoourf;:ebk;iddooss// Conferéncia e aprovagdo d,as faturas pela Diregdo v DGA/GTT
. Geral da Aerédromos.
prestados em condigbes
deficientes.
Pagamentos de bens /
servigos ndo recebidos / Existéncia de "planos de inspe¢do", "ensaios de
37 | prestados, ou recebidos / | rece¢do" e "requisitos de aprovacdo de material" Vv DGA
prestados em condigdes para cada bem ou material a adquirir.
deficientes.
Pagamentos de bens /
servigos ndo recebidos / | Validagdo da prestacdo do servigo pela assinatura
37 | prestados, ou recebidos / | do documento de entrega por parte da Diregdo Vv DGA
prestados em condigbes Geral de Aerédromos.
deficientes.
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